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Antecedentes historicos y desarrollo de
los sistemas de informacion en SAN
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El hambre ha sido una realidad
con la que ha luchado Ia
humanidad desde sus origenes.

Los registros historicos sobre las
hambrunas se remontan hasta los
egipcios. En |la Estela del Hambre
(alrededor de 2,650 a.e.) se
describe la hambruna causada por
las escasas crecidas del Nilo

durante 7 anos y la
correspondiente preocupacion del S St en
AR e =S Sy L s Ty
fa raon Zose r pO r Ia afe Cta cion d e “Mi corazén me oprimia porque durante mi reinado hacia siete afios que el Nilo no crecia a su
I I . debido tiempo. El cultivo de cereales era escaso, las semillas se secaban en la tierra y no habia
oS CuU t|VOS. suficiente comida. Los nifios lloraban, los jovenes desfallecian y los viejos se acurrucaban en el

suelo con las piernas cruzadas”. (Estela del Hambre: el faradn Zoser de la dinastia Ill y el
sacerdote Imhotep le piden al dios Khnum que haga crecer el Nilo). 5
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Antecedentes historicos y desarrollo de
los sistemas de informacion en SAN
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La hambruna romana del 441 a. e. Provocada por sequias. Las
cosechas de trigo escasearon, la produccion de carne disminuyd vy
generd hambruna. Algunos historiadores sefalan que la poblacion
romana disminuyo un 80%.

Las hambrunas europeas de la Alta Edad Media (400 e.c. — 800 e.c.)
Europa fue azotada durante 400 anos por periodos intermitentes de
hambrunas. La mayoria fueron causadas por brotes epidémicos.

La gran hambruna de 1315-1317 en Europa del Norte. Fue una de las
ultimas ocurridas durante la Edad Media. Frené por completo el
proceso de expansion econdmica y demografica de los siglos Xl e.c. y XIlI
e.c. Una crisis climatica y ambiental ocasioné la pérdida de las
cosechas, con lo que decrecieron las actividades agricolas y ganaderas.

En Europa occidental en el siglo XIV se combinaron fendmenos que
incidieron en el desarrollo y caracteristicas de la edad media: guerras
constantes, cambio climatico que produjo pérdida en cosechas y una
epidemia (peste negra) que mato a la mitad de la poblacion.




Antecedentes historicos y desarrollo de
los sistemas de informacion en SAN

Siglo XIX

Las fluctuaciones demograficas siguieron siendo determinadas
por las guerras, hambre y epidemias, y con frecuencia, a la
produccion alimentaria.

El desarrollo del comercio e industria cambia en los paises recién
industrializados: la poblacidon se alimenta cada vez menos con lo
que produce.

La demografia es un indicador ex post del hambre, de
la inseqguridad alimentaria.

Por ejemplo, a finales del siglo XIX se produjeron 25 hambrunas en
la India, estimandose que murieron entre 30 y 40 millones de
personas. El origen de este fenomeno fue el cambio climatico
que produjo sequias e inundaciones, asi como la sustitucion de
produccion de alimentos por té y algodon durante el periodo
colonial britanico.
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Antecedentes historicos y desarrollo de
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Siglo XX

Fue uno de los siglos mas oscuros y llenos de mortandad de l|a historia de Ia
humanidad. Pandemias, nuevas enfermedades, guerras mundiales, conflictos
internacionales, crisis econdmicas y terribles regimenes dictatoriales hicieron de este
siglo una auténtica tragedia.

India (1899-1900), Bengala (1943), Grecia (1941-1944), Holanda (1944), Viet Nam (1945),
Corea del Norte (1955-1997), China (1958-1961).

En los paises menos industrializados, la produccion para autosubsistencia seguia siendo
la principal fuente de alimentos hasta comienzos del siglo XX. Las colonizaciones y luego
las descolonizaciones de los paises mas pobres se apoyaron en las politicas de
autosuficiencia alimentaria para preservar la independencia politica.

Los sistemas de seqguimiento de la alimentacion se basaban entonces principalmente en
el conocimiento de las producciones agricolas basicas.



Antecedentes historicos y desarrollo de
los sistemas de informacion en SAN

Década de 1970

La gran escasez de alimentos y su impacto en los paises mas
pobres fueron objeto de interés de la opinion publica mundial,
por lo que se organizo el seguimiento nutricional de los nifios
pequeifos como base de informacion y asistencia a los mas
desfavorecidos.

Por ejemplo: Las intervenciones para la salud de las madres y
de los ninos y ninas en Bangladesh data de la hambruna que
afectd a Bangladesh en el ano 1970. En 1974 nuevamente la
combinaciéon de desastres naturales (inundaciones) y la pérdida
de las cosechas de arroz provocaron la muerte de alrededor de
1.5 millones de personas.




Antecedentes historicos y desarrollo de
los sistemas de informacion en SAN
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Conferencia Mundial sobre la Alimentacion (Roma 1974)

Se adopto la “Declaracion universal para la erradicacion del hambre y la malnutricién” y
se analizaron las causas del hambre, surgiendo la nocidon moderna de Seguridad
Alimentaria.

Se motivo a los gobiernos al diseno de politicas alimentarias nacionales. Se enfatizé en |la
busqueda de equilibrio entre la oferta y la demanda de los productos alimentarios
basicos y se produjo un desarrollo progresivo de los sistemas de seguimiento de los
suministros.

Oficinas publicas de comercializacion

Aparecen las oficinas publicas de comercializacion (de cereales principalmente) y se
coordinan reservas de alimentos nacionales y regionales, para prevenir las hambrunas.
En este contexto cobran relevancia los datos sobre produccion, suministros nacionales,
existencias y las importaciones (Hojas de Balance de Alimentos). 10



Antecedentes historicos y desarrollo de
los sistemas de informacion en SAN

Desarrollo de los sistemas estadisticos y las
Cuentas Nacionales

Se desarrollaron basicamente para la planificacidn
y el seguimiento econdmico, pero las estadisticas
estaban desconcentradas en varias oficinas
publicas, respondia a necesidades propias, la
informacion sobre SAN era poco confiable,
inoportuna y de limitada cobertura vy
comparabilidad.

Debido a que los sistemas de informacion proveian
datos poco utiles para la seguridad alimentaria, se
crearon sistemas paralelos de informacion,
particularmente en Africa subsahariana.
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Sistema de
Cuentas
Nacionales

2008

El SCN tiene como objetivo presentar, de manera
resumida y coherente, los flujos de produccion,
consumo y acumulacion que se dan en un pais,

durante un determinado periodo de tiempo.
11



Antecedentes historicos y desarrollo de
los sistemas de informacion en SAN

Los Programas de Ajuste Estructural y privatizaciones

Luego de las crisis fiscales y financieras de los 80 del siglo pasado (la “década perdida”),
se adoptan los programas de estabilizacion y ajuste estructural impulsados por el FMI y
el BM para otorgar a los paises endeudados respaldo financiero para afrontar graves
problemas de pagos internacionales.

Las medidas estabilizadoras (correccion de déficits fiscales y de balanza de pagos)
reducen la demanda y las medidas estructurales modifican |la oferta para incidir en el
crecimiento economico de largo plazo (libre mercado, apertura exterior y reduccién del
estado).

Ambos tipos de medidas modificaron las economias de los paises en desarrollo y su
orientacion, lo que tuvo consecuencias en la seguridad alimentaria, que generaron
situaciones de escasez y crisis sociales.

Los sistemas de informacion incorporaron el seguimiento de problemas de acceso a los
alimentos basicos, pobreza e informacion para hacer llegar ayuda humanitaria.
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Antecedentes historicos y desarrollo de
los sistemas de informacion en SAN

Ayuda humanitaria

La disminucion de los excedentes cerealeros mundiales y las
experiencias negativas en la distribucion masiva de alimentos
redujeron la asistencia humanitaria, dado que cuando esta se
orienta mal puede perjudicar la SAN. Los sistemas de
informacion existentes se orientaron hacia una mejor
distribucion de la ayuda y el seguimiento de su distribucion.

Desarrollo de imagenes satelitales

Se explotaron las tecnologias de observacion de la tierra para
medir la masa vegetal de los paises, en particular para los
cultivos anuales de zonas secas, lo que enriquecid el potencial
de los sistemas de informacion en SAN con el apoyo de
sistemas de informacion geograficos. En |la actualidad se esta
reimpulsando este recurso.

13
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Antecedentes historicos y desarrollo de
los sistemas de informacion en SAN

Globalizacion, mundializacion del comercio y desarrollo de las tecnologias de informacion y
comunicacion

El rapido desarrollo de |la conectividad (internet), bases de datos relacionales y modelos para la
prevision de resultados. Los sistemas de informacion sobre la SAN se vuelven menos caros y
mas faciles de utilizar a nivel de los paises en desarrollo.

Urbanizacidon en los paises en desarrollo

Este fendmeno modifica también las necesidades de los sistemas de informacion relativos a la
inseguridad alimentaria. Se vuelve indispensable su seguimiento y el de los grupos vulnerables
tanto a nivel urbano como rural.

Descentralizacion de las decisiones

Surgen mas actores que participan en los procesos de toma de decisiones sobre la SAN: ONG, OG,
sector privado, organismos internacionales, etc. Los sistemas de informacion en SAN se
convierten en centros de intercambio de informacidn a todos los niveles y en todos los
territorios. 1
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Cumbre Mundial sobre la Alimentacion 1996

La Cumbre surge de la necesidad de reducir el nUmero de personas desnutridas, lo cual exige
la concertacion de los responsables de la seguridad alimentaria, asi como de la
descentralizacion. Se decidio hacer todo lo posible para reducir a la mitad el numero de
personas desnutridas (estimado entonces en 800 millones) no mas alld del aifio 2015.

Los sistemas de informacion tratan ahora de completar sus bases de datos con indicadores
concretos sobre el seguimiento a la poblacion desnutrida.

Objetivos de Desarrollo del Milenio

Los ODM reflejaron los propositos de desarrollo humano fijados por la ONU en el aino 2000,
gue establecieron 8 objetivos con sus indicadores que se deberian lograr al 2015. El primero
se referia a “Erradicar la pobreza extrema y el hambre” (reducir la mitad la proporcion de
personas que padecen hambre). El enfoque de los ODM implica el seguimiento en los
sistemas de informacion en SAN de un espectro mayor de indicadores que la desnutricion
(pobreza, analfabetismo, género, Etc.) 15
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Objetivos de Desarrollo Sostenible

Los ODS constituyen un llamamiento a |la accion para poner
fin a la pobreza, proteger el planeta y mejorar las vidas y las
perspectivas de las personas en todo el mundo. En 2015,
todos los Estados Miembros de las Naciones Unidas
aprobaron 17 Objetivos como parte de la Agenda 2030 para
el Desarrollo Sostenible, en |la cual se establece un plan para
alcanzar los Objetivos en 15 anos.

ODS 2: Hambre cero. Tiene por objetivo poner fin al hambre,
y promover la agricultura sostenible, para que el lograr la
seguridad alimentaria y la mejora de la nutricion hambre
extrema y la malnutricion no sigan siendo un obstaculo para
el desarrollo sostenible y una trampa de la que no es facil
escapar. Consta de 8 metas y 14 indicadores.
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Antecedentes historicos y desarrollo de
los sistemas de informacion en SAN

Desafios del presente para los sistemas de informacion en SAN

El desarrollo de los sistemas de informacion en SAN se enfrenta en la actualidad ante
retos que trascienden la tarea compleja de la recopilacidon y divulgacion de informacion
sobre la produccion alimentaria, la nutricion y los determinantes de la SAN. Entre las
dinamicas mas recientes a las que tiene que responder se encuentran:

— Para las ONE vy los SEN es un desafio responder a la enorme cantidad de indicadores
que hay generar para el monitoreo de los ODS. En el caso de los indicadores
relacionados a la SAN, la demanda de informacion es considerable, si se asume que
los ODS requieren informacion a nivel de area geografica menor o para grupos
poblacionales vulnerables.

— Necesidad de incluir informacidon mas oportuna sobre el clima, debido a las
perturbaciones que esta provocando el calentamiento global en el régimen de lluvias e

inundaciones. .
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— Es importante hacer un mejor aprovechamiento de la fotografia satelital para la produccion
agricola que ahora esta disponible en el SICA a través de convenios con las agencias espaciales de
USA y Europa.

— Creciente importancia de los sistemas de vigilancia de mercados a raiz de la mayor volatilidad de
los precios de bienes agricolas. Por ejemplo, los precios de algunos alimentos estan ligados a los
sucesos en los mercados especulativos de materias primas.

— |dentificar informacion sobre la evolucion de los mercados de futuros, ante la “financierizacion”
de los mercados agricolas, debido a su vinculacidon con los mercados financieros (especulativos).

— Vigilar la evolucion de los mercados de energia, no solo por el impacto que tienen en la
estructura de los costos de produccion, sino también por la vinculacion creciente con la
transformacion de la produccion agricola con la de biocombustibles.

— Sensibilizar sobre la necesidad de coordinar los sistemas de informacion nacionales en sistemas
regionales. La INSAN es un fendmeno cuya prevencion es mas efectiva si se aborda como region.
Por ejemplo, los datos de produccion y precios de ciertos productos agricolas (maiz y frijol) en
Centroamérica pueden ser mejor administrados en sistemas de informacion regionales.
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Los sistemas de informacion en SAN:
importancia de la definicion

Durante el 392 periodo de sesiones del Comité de Seguridad Alimentaria
Mundial (CFS) aprobo en octubre de 2012 |la recomendacion sobre la
definicion de SAN, tomando en cuenta el desarrollo histérico de los conceptos:

e Seguridad alimentaria.

e Seguridad nutricional.

e Seguridad alimentaria y nutricion.

e Seguridad alimentaria y nutricional.

La importancia reflexionar sobre la recomendacion del CFS radica en que la
definicion conceptual que se maneje sobre la SAN es fundamental para la
estructuracion de su correspondiente sistema de informacion.
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Los sistemas de informacion en SAN:
importancia de la definicion

1943. Durante la 22 Guerra Mundial 44 paises discuten en USA sobre los planes para la “liberacion
de la miseria”, asociados al suministro suficiente y seguro de alimentos, por lo que también se hablé
de la ”Ilberacmn del hambre”.

50°s y 60°s. Se promovieron politicas agricolas para el aumento de la productividad, produccion y
comercializacion de alimentos, pasando a un segundo plano la pobreza o miseria.

1966. Las NU aprueban el PIDESC, que consagro el derecho a una alimentacion adecuada y estar
protegido contra el hambre. Se sientan las bases de la seguridad alimentaria y de la nutricion.

1974. Con la reduccion de las cosechas y aumentos de precios a principios de la década, se celebra
una Conferencia Mundial de Alimentos en Roma para enfrentar la crisis, definiéndose el concepto
de Seguridad Alimentaria basado en el suministro de alimentos.

“Disponibilidad en todo momento de suficientes suministros mundiales de alimentos badsicos para
sostener el aumento constante del consumo de alimentos y compensar las fluctuaciones en la
produccion y los precios.”

A raiz de los resultados de |la Conferencia se cred el Comité de Seguridad Alimentaria Mundlal y el
Subcomité de Nutricion.
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Los sistemas de informacion en SAN:
importancia de la definicion

1981. Amartya Sen amplié el concepto de seguridad Alimentaria con el enfoque de
capacidades para el ejercicio de los derechos humanos, que extendio el concepto al acceso
fisico y econédmico.

1986: El BM publica “La pobreza y el hambre” que atribuye el hambre y la inSAN a la
pobreza y a la falta de ingresos la inSAN. Se pone atencidon a los factores subyacentes que
mantienen a la poblacion en pobreza.

Ya a principios de los 70 habia surgido la planificacion nutricional multisectorial. Este
enfoque relevd la privacion nutricional como un problema de politica publica y de
planificacion del desarrollo: la malnutricion no es simplemente un problema de
disponibilidad de alimentos, sino que depende mas bien de la pobreza y las carencias.

1990: La UNICEF propuso el marco conceptual de las causas de la malnutricion. hizo una
distincion clara entre los factores alimentarios y los no alimentarios (cuidados y salud) que

se consideraban esenciales para la nutricion infantil. .
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Los sistemas de informacion en SAN:
importancia de la definicion

Seguridad alimentaria

1996: El CFS definio la Seguridad Alimentaria, relacionandola a sus pilares: disponibilidad,
acceso, estabilidad y utilizacion.

“Existe seguridad alimentaria cuando todas las personas tienen en todo momento acceso
fisico (social, 2009) y economico a suficientes alimentos inocuos y nutritivos para

satisfacer sus necesidades alimenticias y sus preferencias en cuanto a los alimentos a fin
de llevar una vida activa y sana”

Esta Cumbre recomendd el establecimiento de sistemas nacionales de informacion vy
cartografia sobre la inseguridad alimentaria y la vulnerabilidad (SICIAV).

2009: El CFS validéo y modifico levemente el concepto de seguridad alimentaria y agrego
“Los cuatro pilares de la sequridad alimentaria son la disponibilidad, el acceso, la utilizacion

v la estabilidad. La dimension nutricional es parte integrante del concepto de sequridad
alimentaria y de la labor del CFS". 23
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Los sistemas de informacion en SAN:
importancia de la definicion

Seguridad nutricional

1995: “La seguridad nutricional se puede definir como un estado nutricional adecuado en términos
de proteinas, energia, vitaminas y minerales para todos los miembros de la unidad familiar en todo
momento” (UNICEF IFPRI).

2006: El BM publico la “Revalorizacion del papel fundamental de la nutricion para el desarrollo”, en
donde planted una definicion mas elaborada, “Hay sequridad nutricional cuando la seguridad
alimentaria se combina con un entorno salubre, unos servicios sanitarios adecuados y unas
prdcticas de atencion y alimentacion apropiadas, a fin de asequrar una vida saludable para todos
los miembros de la familia”.

2012: La FAO propone como definicion “Hay seguridad nutricional cuando todas las personas
consumen en todo momento alimentos en cantidad y de calidad suficientes en términos de
variedad, diversidad, contenido de nutrientes e inocuidad para satisfacer sus necesidades
alimenticias y sus preferencias en cuanto a los alimentos a fin de llevar una vida activa y sana, y

tienen un entorno sanitario y una salud, educacion y cuidados adecuados” (FAO, marzo 2012).
24
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importancia de la definicion
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Seguridad alimentaria y nutricidn

Se refiere a las acciones que en materia de seguridad alimentaria deben
garantizar que los sistemas alimentarios proporcionen a todas las familias un
acceso estable a una alimentos suficientes, adecuados e inocuos, mientras
que las medidas orientadas a la nutricion deben garantizar que las familias y
las personas tengan los conocimientos y las condiciones sanitarias y

ambientales de apoyo necesarios para obtener unos beneficios nutricionales
adecuados de los alimentos.

25
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Seguridad alimentaria y nutricional

2012: El CFS reconocio que la expresion “Seguridad Alimentaria y Nutricional “es la que
mejor refleja los vinculos conceptuales entre la seguridad alimentaria y la seguridad
nutricional, a |a vez que expresa también un objetivo de desarrollo integrado unico para
ayudar a orientar eficazmente las medidas de las politicas y los programas.

También recomendo la definicion siguiente:

“Existe seguridad alimentaria y nutricional cuando todas las personas tienen en todo
momento acceso fisico, social y econdmico a alimentos inocuos, cuyo consumo es
suficiente en términos de cantidad y calidad para satisfacer sus necesidades y
preferencias alimentarias, y se sustenta en un marco de saneamiento, servicios sanitarios
y cuidados adecuados que les permiten llevar una vida activa y sana”.

26



Los sistemas de informacion en SAN:
importancia de la definicion
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Soberania Alimentaria

Segun la Via Campesina (CFS, 1996), la soberania alimentaria es el derecho de los pueblos, las
naciones o las uniones de paises a definir sus politicas agricolas y de alimentos, sin ningun
dumping frente a paises terceros. La soberania alimentaria organiza la produccion y el consumo de
alimentos acorde con las necesidades de las comunidades locales, otorgando prioridad a la
produccion para el consumo local y doméstico.

La soberania alimentaria incluye el derecho a proteger y regular la produccion nacional
agropecuaria y a proteger el mercado doméstico del dumping de excedentes agricolas y de las
importaciones a bajo precio de otros paises.

Reconoce asi mismo los derechos de las mujeres campesinas. La gente sin tierra, el campesinado y
la pequena agricultura tienen que tener acceso a la tierra, el agua, las semillas y los recursos
productivos, asi como a un adecuado suministro de servicios publicos. La soberania alimentariay la
sostenibilidad deben constituirse como prioritarias a las politicas de comercio.

https://viacampesina.org/es/ 27
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Un sistema es un conjunto organizado de cosas o partes interactuantes e interdependientes que se relacionan
formando un todo unitario y complejo. Las cosas o partes que componen al sistema, no se refieren al campo
fisico (objetos), sino mas bien al funcional. De este modo las cosas o partes pasan a ser funciones basicas
realizadas por el sistema. Podemos enumerarlas en: entradas, procesos y salidas.

Entradas. Son los ingresos del sistema, que pueden ser recursos materiales, recursos humanos, servicios o
informacion. Representan la fuerza de arranque que suministra al sistema sus necesidades operativas.

Procesos: Transforman una entrada en salida, como puede ser un producto, un individuo o una informacion.

Salidas: Son los resultados que se obtienen al procesar las entradas. Al igual que las entradas pueden adoptar
formas de productos, servicios e informacion.

Realimentacion: Son mecanismos de regulacion del comportamiento del sistema y de adecuacion del mismo
hacia el logro de sus objetivos.

sl
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Datos

Es el elemento primario de informacion que por si solo es irrelevante para la toma de
decisiones.

Los datos en un sistema de informacion son un conjunto discreto de valores, que no dice
nada sobre el por qué de las cosas y no son orientativos para la accion.

Los datos pueden ser cuantitativos y cualitativos.

Informacion

Es el resultado de un cuidadoso analisis e interpretacion de datos cuantitativos y
cualitativos. Es también el producto de la comparacion y analisis de hechos observados
en relacidon con conocimientos previos, o de datos sobre ciertas actividades respecto a
normas o metas preestablecidas con el objetivo de tomar una decision.



Los sistemas de informacion

Logica del procesamiento de datos

A

Proceso para la determinacién del indice de Masa Corporal

A &

X+ 2X 3%

Peso, Talla Peso/(talla)? IMC ——> Obesidad
31
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Indice de Masa Corporal: Peso Kgs /(Estatura Mts)?

Datos
Peso (libras) 192.5
Altura (Mts) 1.78
Proceso Peso Lbs | Peso Kgs Estatura Mts| Est. Mts A2 IMC
Peso Kg / Estatura Mts (al cuadrado) 192.5 87.5 1.78 27.6
Salida
IMC 27.6 Clasificacion IMC (Kg/m? Riesgo
185-249 Promedio
Analisis de la informacion Sobrepeso 25209 Aarcdinitn
30-349 Moderado
35-399 Severo
Mas de 40 Muy Severo

Fuente: OMS (Organizacion Mundial de I3 Salud)
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De la informacion al conocimiento

La interpretacion del IMC es
especifica tanto respecto a la edad
como al sexo para los nifos y los
adolescentes. Las tablas del CDC
sobre el crecimiento del IMC por
edad tienen en cuenta estas
diferencias y permiten la
interpretacion de un numero del IMC
en un percentil para el sexo y la edad
de un nino.

Por otra parte, para los adultos, el
IMC se interpreta por medio de
categorias que no dependen del

sexo ni de la edad.
32
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Definicidn
Un sistema de informacion esta conformado por una serie de datos vinculados entre si
para conseguir un objetivo comun. Tiene como principal objetivo la gestidn, vy
administracion de los datos e informacion que lo componen. Es importante poder
recuperar siempre esos datos, y que ademas se tenga un facil acceso a ellos con
seguridad.

Los componentes del sistema de informacion, permiten una serie de procesos que
consisten en: la entrada de los datos, la gestion y el procesamiento de estos, el
almacenamiento y la salida para los interesados que deseen acceder a la informacion.
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Entrada de la informacidon. Puede ser automatica o manual. Las manuales las introduce
directamente el usuario, las automaticas se gestionan a través de informacion recibida o
proveniente de otro tipo de areas y moddulos o sistemas. Las formas de entrada mas
habituales de registros y datos son las siguientes: cddigos de barra, teclado, cajas
registradoras, sistemas de voz, escaner, entre otros.

Procesamiento de la informacion. En el sistema existen una serie de operaciones y acciones
previamente configuradas. La entrada de datos se transforma en informacion para la toma
de decisiones, valoracion, investigacion y analisis para llevar a cabo un balance o evaluacion
general de los contenidos que resultan de este proceso.

Almacenamiento de la informacion. La informacion queda registrada en el sistema, en un
computador, un servidor, la nube, por ejemplo. En los computadores el almacenamiento se
hace en discos duros interno, o extraibles, etc.

Salida de la informacidn. La informacidn incluida en un determinado soporte y previamente
procesada, facilita a un usuario a que tenga acceso a ella y pueda sacarla a través de
diferentes dispositivos como: USB, impresoras, sistemas de voz, entre otros.
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Tipologia de los sistemas de informacion

Sistemas de informacion de SAN

Sistemas de informacion para el mercadeo y comunicacion. Su
objetivo es la venta y promocion de articulos. La creacidon de
informacién y datos para que se puedan dar a conocer este tipo
de articulos y sean de interés para el publico.

Se promueven contenidos cuya rentabilidad es social.
Requieren el apoyo de las técnicas de mercadeo (disefios
atractivos y profesionales) para atraer usuarios.

Sistemas de informacion administrativa. Proporciona
informacidn relevante a la empresa para la toma de decisiones y
valoracion de datos para el monitoreo de un plan de accion.

Sistemas de procesamiento de transacciones. Registran lo datos
referidos a las actividades comerciales de la empresa.

Pueden incluir médulos para el monitoreo de la ejecucidon de los
proyectos de SAN, para administrar la colocacion de recursos en
el terreno, seleccionar las areas de intervencion, el seguimiento
a los beneficiarios, etc.

Sistemas de apoyo a ejecutivos. Destinado especialmente a
aportar informaciéon y datos relevantes para la toma de
decisiones estratégicas en concreto.

Se puede incluir tableros de mando ejecutivos para los directivos
de los programas de SAN.

Sistemas para la toma de decisiones en grupo. Comparten
cierta informacion entre los componentes del grupo para que se
faciliten las tareas de trabajos y la cooperacion entre todos.

Inclusion de moddulos para el registro de las operaciones de
campo.

Sistemas de informacion para expertos. Facilitacion de datos de
interés entre determinados segmentos y especialistas para
valorar esa informacidn destinada a ellos.

En general, los sistemas de informacion suelen incluir opciones
de uso para expertos.
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El Manual del SISAAT

La FAO en 2000 publico el “Manual para el disefio e implementacion de un
Sistema de Informacion para la Seguridad Alimentaria y la Alerta Temprana
(SISAAT)”, que dio respuesta a lo acordado en la CFS de 1996 con respecto a la
implementacion del SICIAV (Sistema de informacion y cartografia sobre la
inseguridad alimentaria y la vulnerabilidad).

El manual del SISAAT se destino a los responsables de nivel medio de los paises
en desarrollo y que son los encargados de la creacion y el funcionamiento de un
SISAAT, sea dentro de un sistema de seguimiento estadistico de cualquier de los
aspectos de |la Seguridad Alimentaria, sea como en su calidad de responsables, a
niveles publico, asociativo o privado, de |la seguridad alimentaria, o bien como
proveedores o usuarios de informacion.
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Las recomendaciones del Manual para la creacidon de un sistema de informacion
en SAN son:

— Basarse en estructuras existentes (no crear instituciones).

—Se basa en una estructura que hace un analisis cruzado de la informacién de los
diferentes aspectos de la SA.

—Se apoya en un consenso nacional e integra a todos los participantes en la SA
(gobierno, municipios, organizaciones de la sociedad civil, iglesias, sector
privado, asociaciones, etc.).

— Facilita que el analisis cruzado de informacion sea aplicado a diferentes niveles
(nacional, municipal, local).
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Sistema de Informacion del SISAAT de la
FAO
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Prevision y gestion

Las previsiones constituyen el origen mismo de cualquier alerta. Deben hacerse en los 4
pilares de la Seguridad Alimentaria teniendo en cuenta la anticipacidon necesaria para que
los decisores tengan tiempo de organizar una respuesta a la alerta. En los 4 pilares las
técnicas de prevision se apoyan en los datos del seguimiento de la situacion y en los

diagndsticos utilizando:
— Analisis de tendencias (¢ los precios seguiran al alza?);

— Uso de indicadores indirectos (prondsticos climaticos, precios internacionales de insumos agricolas,
descapitalizacion de medios de vida que anticipan la agravacion previsible de |la seguridad alimentaria de las

familias);

— Uso de indicadores multiples (la conjuncién de la baja de reservas comerciales y el impacto de una sequia o
inundaciones puede ser un indicador fiable del aumento de los precios al consumidor a corto plazo);

— Las alarmas. Suelen ser indicadores, generalmente compuestos, que desencadenan la alerta. En |a seguridad
alimentaria cumplen la misma funcion que las luces de los semaforos, es decir, anuncian un peligro). ¢
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Tipos de sistemas existentes

La mayoria de los sistemas existentes de seguimiento de la seguridad alimentaria se
estructuran alrededor de 4 ejes principales:

1.

El seguimiento de la produccidn agricola (SPA) que deberia normalmente ir asociado al seguimiento
de los cereales y productos ganaderos. Incluye el analisis climatico y meteoroldgico; utilizacion de
modelos de simulacion de cultivos; imagenes satelitales; encuestas agricolas.

El sistema de informacidon sobre los mercados (SIM), da seguimiento al mercado interno y, a veces, el
comercio internacional (importacion/exportacion). Precios y volimenes de mercados al por mayor y
menor, precios internacionales.

El seguimiento social de las poblaciones mas vulnerables (SGR) o de los grupos expuestos a riesgos
(SGR) centrado en el seguimiento de la pobreza (de ingresos, multidimensional, IDH, Necesidades
Basicas Insatisfechas, etc.)

El seguimiento alimentario y nutricional (SAN), orientado mas o menos, segun los casos, al
seguimiento del estado nutricional y sanitario de |la poblacion. Registros administrativos de salud y
educacion, encuestas especializadas, etc.



Oroanizacion de un SISAAT tedrico

CNSA

Comite Nacional de
Seguridad Alimentaria

CPSA

Comite Provincial de

Seguridad Alimentaria

CPSA

I Comite Provimcial de

I Seguridad Alimentaria

Secretaria del CNSA

Informaciones
procedentes de la
sociedad crvil

SPA
segmimiento de la
produccién agricola

SISAAT
Siztema de Informacion para la
Seguridad Alimentaria v la Alerta
A" /
b
b
Tablero de instrumentos
Previziones + alatmas
e
Base de datos de la segundad
alimentana
4 Informaciones
procedentes de otras
fuentes
SIAL SGR SAN
sistemas de seguimiento de los seguimiento
informacion sobre ETupos expuestos a alimentario ¥
los mercados Nesgns nutricional
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Sistema de Informacion
del SISAAT de la FAO
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Analisis sistemdtico de la
informacion disponible

apa.lll -
Mejora de los sistemas de -
informacion existentes

¢ |  Creacion del SISAAT

I‘ Encuesta entre los usuarios

Etapa.lV

- Organizacion de la base de datos
+ Tablero de instrumentos y
esquema de circulacion de los
datos

| - Organizacion stitucional

Taller nacional de convalidacion

Etapa.V

Institucionalizacion del SISAAT
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Etapas tedricas de la FAO
para el diseio, creaciony
operacion de un SISAAT
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I. Analisis basico de la Seguridad Alimentaria

Determinacion de los niveles minimos de alimentos (necesidad energética basica, CBA, etc.)
ldentificacion de los grupos de riesgo

Riesgos de inSAN y problemas especificos (Ej. riesgos de medios de vida)

Analisis de cadenas agro alimentarias basicas y sus protagonistas

Creacion de grupos de trabajo para el analisis multidisciplinario

A o

Sintesis del analisis

Il. Analisis sistematico de la informacion disponible

1. Analisis de la informacion disponible por pilares (HBA)

2. Informacion adicional (ayuda alimentaria, desplazamientos de poblacidn)

3. Circulacion de la informacion
42
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Propuesta de mejoras de los sistemas de informacion existentes

Estudio de los subsistemas relevantes en los sistemas de informacion en SAN (SPA,
SIM, SGR y SAN): los datos (encuestas, censos y registros administrativos), analisis de
los datos, limitaciones de los dato|s y recomendaciones

Sistema de seguimiento de la ayuda y la asistencia alimentaria directa en situaciones
de emergencia

. Creacion del sistema de informacion en SAN

Encuesta a usuarios

Seleccion de indicadores.

Bases de datos y tableros de instrumentos.
Gestion informatica

43
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Analisis de caso: el Observatorio de Seguridad
Alimentaria y Nutricional (OSAN) de Colombia

Dentro del OSAN se incluye el Subsistema de Informacion de Alerta en la SAN. Es una
herramienta que permitira al Estado identificar el avance en el cumplimiento de las metas de la
politica y plan de SAN, con el fin generar reportes oportunos para que las instituciones realicen
sus intervenciones.

El subsistema obtiene informacion de los sistemas de informacion existentes, dispone de
tableros de control y semaforos para detectar los problemas de inSAN o el nivel de avance en el
cumplimiento de las metas establecidas en las politicas publicas o de compromisos
internacionales.

Este subsistema es una herramienta para atender oportunamente a las poblaciones en riesgo o
amenaza de inSAN, identificando de manera anticipada la causa de la amenaza segun el eje
tematico de la SAN y sus determinantes, de manera tal que se desarrollen acciones para
eliminar o atenuar la amenaza o el riesgo y, ademas, generar estrategias de atencion poscrisis
alimentaria y nutricional.



Analisis de caso: el Observatorio de Seguridad
Alimentaria y Nutricional (OSAN) de Colombia

La observacion de la SAN, y las posibles alertas,
han sido atendidas de forma desarticulada. El
OSAN busca consolidar una herramienta de
informacion de alertas, util a las instituciones
gubernamentales y no gubernamentales en el
proceso de toma de decisiones.

El OSAN maneja un concepto claro de la SAN y
como ha evolucionado: desde el
abastecimiento alimentario mundial (70’s), al
reconocimiento de elementos como |Ia
disponibilidad y el acceso en el ambito nacional,
local y del hogar, centrado en el bienestar
humano (80’s). Reconocen que el concepto se
ha ampliado como resultado de la interrelacion
de los factores ecolégicos, agricolas,
economicos, sociales, culturales, sanitarios y
tecnolodgicos.
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Colombia, ademas de retomar los conceptos de la CFS
2012, ha sido participe de la discusion conceptual de la

SAN en Centroamérica, dada la afinidad del pais con
L, ., NS5 u oL nia 1
algunas de las problematicas de la region.
I I

El ONSAN definié abordar la SAN, teniendo en cuenta

7 o SEGURIDAD ALIMENTARIA Y NUTRICIONAL
los 4 elementos de la grafica:

INOCUIDAD
1.se hace referencia a la SAN como estrategia y objetivo, en

. . s Seguridad Alimentari ; Nutricional
el derecho a la alimentacion y a no padecer hambre; JRIEaE AmEnEne FEEEenE
2.C0ntemp|a las pilares de la SAN’ con un eje transversal Disponibilidad > Acceso Consumo > Utilizacion
ligado a la inocuidad de los alimentos;

i ; : ¥ : : NO PADECER SEGURIDAD ALIMENTARIA
3.se refiere a los escenarios de interaccion desde lo nacional NO PADECER HAMBRE 3 ST AL
hasta lo local, vy,

FORTALECIMIENTO DE LA CAPACIDAD LOCAL - REGIONAL - NACIONAL

4.se vincula con la dimensiéon humana y ambiental, que son
nociones que se complementan y tienen como sujeto
central a las personas y su objetivo fundamental, su
bienestar. 16
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Analisis de caso: el Observatorio de Seguridad
Alimentaria y Nutricional (OSAN) de Colombia

Subsistema de Informacion de Alertas en la SAN del OSAN

Es una herramienta de recoleccion, analisis y procesamiento de informacidon para generar y
difundir alertas oportunas sobre los riesgos que tiene la poblacion en lo alimentario y
nutricional como insumo para que las entidades y las autoridades realicen acciones de
seguimiento, monitoreo o prevencion ante las situaciones de inSAN.

Objetivos especificos

1. Integrar y estandarizar informacion que advierta frente a situaciones de inSAN y permita al
OSAN ser una herramienta de consulta para la toma de decisiones.

2. Difundir alertas para que las entidades y las autoridades realicen acciones de monitoreo,
seguimiento o prevencion ante situaciones de inSAN.

3. Proveer insumos al Estado frente al nivel de avance en el cumplimiento de los
compromisos internacionales, asi como de la politica publica en la SAN en Colombia, con el
fin de facilitar el proceso de toma de decisiones.



Analisis de caso: el Observatorio de Seguridad
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Enhdades Observatorios locales, Organizaciones Sociales
Gubernamentales universidades, etc y Sociedad cwvil

Modelo conceptual

, Fuentes de informaaidn
El flujo de informacion y datos del ( A -
observatorio se plantea en tres Di o LI

Jispone
prepara dos

momentos, inicialmente desde las
fuentes, es decir, con la obtencidon —_—
periddica de los indicadores m

establecidos. El segundo momento oo N e
hace referencia al anélisis vy procesos de verificacion eneracion de alrics quborn ;:.:ﬂctff?::L;:ﬁq
generacion de alertas, y el tercero es (ﬁ atencién de Ia dlert
el monitoreo a las entidades del 1

Estado responsables de atender la Difusion " St

y monitoreo

dmenaza O rieng. Para la accén de la alera

Crnenlidarmiéan v Andlicic
Insumos Consolidacion y Andlisis
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Problemas identificados en los Sistemas de
Informacion de SAN en ALC

— Falta de articulacidn inter institucional que no depende
directamente de la entidad donde se ubica Ia
coordinacion de las politicas y no se conoce claramente
cuales son los acuerdos institucionales que estas presentan.

— No hay una razon explicita o clara sobre las dificultades de
intercambio entre las instituciones. Es posible que politicas
tradicionalmente segmentadas y especificas de cada
institucion aun sean causa de las barreras que impiden la
cooperacion y el trabajo interinstitucional.

— Se debe unificar y propiciar la complementariedad vy
analisis conjunto de informacion proveniente de sectores
tales como el agricola, alimentario, econdmico, sanitario,
ambiental y el de educacion, entre otros, en aras de
priorizar inversiones publicas mas coordinadas, eficaces y
eficientes. 49




Problemas identificados en los Sistemas de
Informacion de SAN en ALC
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— La deficiencia en la integracion entre las instituciones que colectan, producen y analizan los
datos sobre SAN, trae debilidades operacionales al monitoreo de la SAN, que pueden ser
agravadas por un deficiente empoderamiento politico y social de las iniciativas de monitoreo
y evaluacion de politicas publicas.

— Falta de un referencial tedrico o marco conceptual bien establecido para la formulacion de los
sistemas de monitoreo, lo que conlleva, por ejemplo, a que un mismo indicador sea asignado a
diferentes dimensiones de la SAN. La falta de una referencia tedrica puede resultar, también en
un numero excesivo de indicadores, lo que perjudica el uso y la efectividad del sistema de
monitoreo.

— Otro problema ligado a las debilidades institucionales, es el financiamiento insuficiente o la
irregularidad de la asignacion de presupuestos para mantener los sistemas de monitoreo de
la SAN. Adicionalmente, carencia de personal calificado para el desempeno de las actividades
especificas de monitoreo y evaluacion.
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— Gran parte de los datos colectados son de fuentes secundarias, obtenidos por
necesidad de atender a otros objetivos que no son los de monitoreo de la situacion de
SAN y/o de sus politicas. Por esta razon, la periodicidad de obtencion de los datos no
siempre atiende a las necesidades de los sistemas de monitoreo de la SAN.

— Informacion desactualizada, sobre todo en relacion a los datos de agricultura. Las
informaciones mas actualizadas, en general, son las referentes a salud, nutricion vy
evolucion de los precios de la CBA. Tampoco es posible garantizar la calidad de los
datos de estas fuentes.

—Los indicadores de la SAN, con raras excepciones, poseen poca desagregacion
geografica. En general las informaciones estan disponibles a escala nacional, algunos
por areas urbanasy rurales.
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— Con excepcion de los indicadores de salud y nutricion, los demas indicadores de la SAN
que hacen parte de los sistemas de monitoreo no presentan desagregacion por
género, edad, etnia y por otras caracteristicas de las poblaciones nacionales.

—En general los datos son utilizados de forma insuficiente, siendo de poco
conocimiento por parte de los diversos actores que integran el propio sistema de
monitoreo.

— La utilizacion de la informacion también es de caracter mas sectorial y menos
interinstitucional. Frecuentemente, es mas utilizada por parte del mismo sector que
genero los datos. Muchos de los datos colectados poseen poco nivel de analisis,
dificultando asi su apropiacion por parte de los usuarios.
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4. Elementos conceptuales sobre los
indicadores de los sistemas de informacion

Sistemas de Informacion en Seguridad Alimentaria y Nutricional

Diplomado en Resiliencia de la Seguridad Alimentaria y Nutricional

Curso DR 2: Sistemas de informacion orientados a la resiliencia de la SAN
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de Informacion
1. Variable: fendmeno que se estudia, cuyo valor en el tiempo y/o el espacio, varia.

— La variable muestra un atributo (parte de un sistema) que es de interés observar y
monitorear.

2. Dato: conjunto de valores numerales que se observan, registran o estiman respecto
determinada variable en algun punto del espacio y del tiempo.

— Resultan de algun tipo de levantamiento estadistico: censo, encuesta, registro
administrativo u otra forma de medicidon u observacion (como las imagenes satelitales).

— Son la materia prima de la estadistica, porque aun no han sido descritos, validados ni
estructurados.



Conceptos importantes en los Sistemas (@) (&) icapii ®m® @ SICA
de Informacion

3. Estadistica: Es la medida, valor o resultado especifico que toman las variables en un
momento del tiempo y del espacio, que ha sido sujeto a validacidon, estructuracion y
descripcion estadistica.

— Las estadisticas basicas se elaboran a partir de datos, mediante un conjunto predefinido y
normado de procedimientos estadisticos derivados de normativas nacionales vy
recomendaciones internacionales.

4. Metadato: Ficha técnica u hoja metodoldgica que detalla conceptos, procedencia, fuentes de
datos, metodologia de calculo, etc.

5. Indicador: Son estadisticas seleccionadas por su capacidad de mostrar (y explicar) un
fenémeno.

— Resultan de procesar series estadisticas en formas de agregacion, proporcidon, tasas de
crecimiento, para mostrar el estado, la evolucion y las tendencias de un fendmeno.
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Variable
Datos

Estadistica

Metadatos

Indicador

Inflacion
Precios al consumidor

Indice de Precios al
Consumidor, IPC

periodo de referencia, canasta
de mercado, clasificador,
método de calculo (Laspeyres
de precio), cobertura
geografica, etc.

Tasa de inflacién (mensual,
anual, desestacionalizada, Etc)

Desnutricion
Talla y edad

Desnutricion cronica

Periodo de referencia, poblacion
(menores de 5) afos,
levantamiento de datos (censo
escolar, encuesta, registros
administrativos, etc.), cobertura
geografica, etc.

Tas de prevalencia de

desnutricion cronica
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PROCESAMIENTO DE LA INFORMACION ESTADISTICA
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Datos y Estructura Estadistica Procesamiento Indicadores
Microdatos 22 de datos
il

7

+ Validacién

+ Metadatos
Variable: Atributo o parte de un fenomeno que cambia su valor en el tiempo o espacio.
Dato: Numeros que provienen de un levantamiento de informacion.
Estadistica: Datos estructurados, sistematicos, descritos.
Indicador: Estadistica refinada, seleccionada y decidora, que se comunica en un contexto.
Metadato: Descripcion de la informacion respecto de su definicion, fuentes, métodos de calculo,

penodicidad, etc.
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Conceptos importantes en los Sistemas
de Informacién

de Admwvatrac

Indicador

En sentido estricto no hay definiciones oficiales por parte de algun organismo internacional
especializado sobre la definicion técnica de un indicador; no obstante, las NU hacen referencia a
ellos como:

“Herramientas para clarificar y definir, de forma mas precisa objetivos e impactos... son medidas
verificables de cambio o resultado... disenadas para contar con un estandar contra el cual
evaluar, estimar o demostrar el progreso... con respecto metas establecidas, facilitan el reparto
de insumos, produciendo... productos y alcanzando objetivos” (UN 1999)

Otra definicion

Es una expresion cualitativa o cuantitativa observable, que permite describir caracteristicas,
comportamientos o fendmenos de la realidad a través de la evolucion de una variable o el
establecimiento de una relacidon entre variables, la que, comparada con periodos anteriores,
productos similares o una meta o compromiso, permite evaluar el desempeno y su evolucion en
el tiempo (DANE). .
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Caracteristicas basicas de los indicadores

— Simplificacion y especificidad: que considere una dimension especifica de la realidad (econdmica, social,
cultural, etc.).

— Medicion: que permita comparar la situacion actual de una dimension en el tiempo o respecto patrones
establecidos.

— Comunicacion: que transmita informacion para la toma de decisiones.

Otras caracteristicas

1. Responder a un marco teodrico o conceptual. Por ejemplo: modelo PER (Presion — Estado — Respuesta)
en los indicadores de medio ambiente de |la OCDE, enfoque de pilares de la SAN, etc.

2. Ser explicitos. Su nombre es suficiente para explicar que se trata de un valor absoluto o relativo, de un
indice, asi como también a qué grupo de poblacion, sexo o area geografica se refiere.

3. Disponibilidad: Disponer de series historica o temporales para conocer el comportamiento del
indicador en el tiempo.
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4. Comparabilidad. Se refiere a que el indicador sea comparable en el tiempo.

5. Relevantes. Deben describir la situacion prevaleciente de un fendmeno o de una parte del
mismo, y debe estar relacionado a una meta o un valor referente.

6. Oportunos. Deben ser actualizados con periodicidad y con un rezago operativamente
“razonable”.

7. Claros y de facil comprension para los miembros de una comunidad, de tal forma que su
significado no genere dudas.

8. Confiabilidad. Exactitud en cuanto a metodologia de calculo, consistencia geografica vy
temporal.

9. Replicable. Que la recoleccion de la informacion permita construir el indicador de la misma
manera y condiciones similares.



Tipologia de los indicadores © (W) capiimo  @SICA
Objetivos de los indicadores 1. Indicadores segin medicion
— Cuantitativos
— Cualitativos

1. Generar informacion para el 2
proceso de toma de '
decisiones, el proceso de

Indicadores segun el nivel de
intervencion

. . = — Impacto
diseno, implementacion o _
., Resultado
evaluacion de un plan, _
Producto
programa, proyecto, Etc. _ Proceso
3. Indicadores segun jerarquia
2. Monitorear el cumplimiento — Gestion.
de acuerdos y compromisos. — Estratégicos
4. Indicadores segun calidad
e : — Eficacia
3. Cuantificar los cambios en una _ Eficiencia

situacion que se considera _ Efectividad
problematica.



Tipologia de los indicadores

1. Indicadores segun medicion

—Cuantitativos. Representacion numérica de la realidad, tienen
significado ordinal (se pueden ordenar en forma ascendente o
descendente).

—Cualitativos. Se refieren a escalas ad hoc de cualidades:

= Categoricos: bueno, aceptable, regular y malo.
= Binarios: cumple/no cumple, si/no, etc.
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Tipologia de los indicadores [

2. Indicadores segun nivel de intervencion.

—Hacen referencia a la cadena légica de intervencion, o sea la relacion entre
insumos, resultados e impactos (interesa metas y productos).

= De impacto. Medicion de efectos a mediano y largo plazo, resultan de la ejecucion
de varias acciones en conjunto repercutiendo en la globalidad de un fenémeno.
Ejemplo: crecimiento del PIB, tasa de pobreza, etc.

" De resultado. Medicion del efecto de una accidon o programa sobre un fenémeno.
Ejemplo: % de nifos de O a 5 anos vacunados, % de ninos inscritos en educacion
primaria, % de hogares en extrema pobreza beneficiarios de un programa de
transferencias monetarias condicionadas.



Tipologia de los indicadores [

2. Indicadores segun nivel de intervencion

= De producto (outputs). Cantidad y calidad de bienes y servicios que se generan
mediante una actividad o un programa. Ejemplo: numero de viviendas
construidas, numero de nuevas conexiones de servicio de agua instaladas en
hogares rurales, etc.

= De proceso. Se refieren al seguimiento de la realizacion de actividades
programadas respecto a los recursos materiales, persona y presupuesto.
Describen el esfuerzo administrativo aplicado a los insumos para obtener bienes y
servicios programados. Ejemplo: tiempo de espera para la atencion médica
publica, numero de maestros en escuelas publicas, numero de médicos por diez mil
habitantes, etc.



Tipologia de los indicadores @ &) cariime  @SICA

3. Indicadores segun jerarquia

—De gestion. Denominados “indicadores internos”, miden la relacion
entre insumos y procesos. Se definen en la etapa de planificacion para
las tareas, actividades, recursos financieros, recursos humanos.

—Estratégicos. Se disefian para evaluar productos, efectos (resultados) e
impactos. Evaluan los temas de mayor incidencia e impacto.
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Tipologia
Maenos
Jerarquia de objetivos estratégico de indicadores
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4. Indicadores segun calidad

—Describen la dinamica de las actividades, miden la eficiencia y eficacia, con
el fin de introducir correctivos en el desarrollo de un proceso.

= De eficacia. Expresan el logro de los objetivos, metas y resultados de un plan,
programa, proyecto o politica. Grado en que se logran los objetivos y metas de un
plan (Cudnto de los resultados esperados se logrd) Ejemplo: indices de
cumplimiento.

= De eficiencia. Establecen la relacion de productividad en el uso de recursos, es el
logro de un objetivo al menor costo posible.

= De efectividad. Relaciona eficiencia y eficacia, es decir, el logro de los resultados
programados en el tiempo y con los costos mas razonables posibles.



. V4 (] [
Tipologia de los indicadores ICAPI{ ™ ©
EFICACIA EFICIENCIA EFECTIVIDAD
[ Puntaje eficiencia j
x +
RA / RE %22 e Ié; Puntaje eficacia
2
Maximo puntaje
RANGOS PUNTOS RANGOS PUNTOS
0-20% 0 Muy
eficiente > 5
21 - 40% 1 1
- La efectividad se expresa
41 -60% z Eficiente = 3 en porcentaje (%)
61— 80% 3 1
81 —90% 4 Ineficiente 1
>91% 5 <3

Donde R = Resultado, E = Esperado, C = Costo, A = Alcanzado, T = Tiempo

° Siwtecrat 4 |8 inttagrecitn
~r Cantroamaricana
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Construccion de indicadores

1. Formulacion del problema: ¢{Qué se quiere medir?
2. Definicion de variables

3. Seleccion de indicadores y calidad de los datos
— Criterios para la seleccion de indicadores
— Criterios relacionados con la calidad
— Criterios relacionados con la calidad y comprension

4. Diseno del indicador
— Identificacion del contexto
— Determinacion de usos y actores
— Identificacion de fuentes y manejo de informacion

— Documentacion del indicador (metadatos) 6o



Construccion de indicadores @ (V) carii mo  @SICA

1. Formulacion del problema
—Consiste basicamente en tener claridad de lo que se quiere medir.

—Se debe identificar el objeto de medicion, el indicador debe proporcionar
informacion concreta acerca del objeto que se pretende medir.

—A continuacion, se debe determinar cual es el aspecto especifico que
interesa evaluar de dicho objeto de medicidon (variable). También aca se
define el tipo de indicador: de proceso, de resultados, etc.

—Caso: Formularios censales o de encuestas.



Construccion de indicadores @ (V) carii mo  @SICA

2. Definicion de las variables

—Se establecen la variable o variables que conformaran el indicador. Si es
mas de una, se define la relacion que debe haber entre ellas.

—Se identifican las caracteristicas (o variables) de las unidades de analisis
investigadas, que varian con el tiempo: edad, género, produccion, ingresos,
etc.

—Cada variable se especifica con el mayor rigor posible, evitando
ambigliedades: la variable ingreso éincluye el ingreso monetario y el no
monetario?, la variable edad ése determina por declaracion o fecha de
nacimiento?



Construccién de indicadores @ (V) carii mo  @SICA

3. Seleccidn de indicadores y calidad de datos

—En términos generales los indicadores deben ser de facil comprension e
interpretacion y deben permitir establecer relaciones con otros
indicadores para medir el fenomeno bajo estudio, es decir, que sea
comparable en el tiempo y el espacio.

—En el proceso de seleccion de indicadores debe tomar en cuenta los
siguientes criterios:
= Criterios para la seleccion de indicadores
= Criterios relacionados con la calidad
= Criterios relacionados con la utilidad y comprension



Construccion de indicadores

Criterios para la seleccidon de indicadores

ICAPM

!mlnu(a Centrosmericano
de Admiatracion Pubdca

Criterio de
seleccion

Pregunta a tener en
cuenta

Objetivo

Pertinencia

Funcionalidad

Disponibilidad
Confiabilidad
Utilidad

iEl indicador expresa
qué se quiere medir de
forma claray precisa?

¢El indicador es monito-
reable?

iLa informacioén del in-
dicador esta disponible?

;De donde provienen
los datos?

;El indicador es relevan-
te con lo que se quiere
medir?

Busca que el indicador permita des-
cribir la situacion o fenédmeno deter-
minado, objeto de la accion.

Verificaque elindicadorseamedible,
operable y sensible a los cambios re-
gistrados en la situacion inicial

Los indicadores deben ser construi-
dos a partir de variables sobre las
cuales exista informacion estadistica
de tal manera que puedan ser con-
sultados cuando sea necesario.

Los datos deben ser medidos siem-
pre bajo ciertos estandares y la in-
formacion requerida debe poseer
atributos de calidad estadistica.

Que los resultados y analisis permi-
tan tomar decisiones.

Fuente: Metodologia linea base de indicadores, DANE 2009
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Construccion de indicadores

Criterios de seleccion relacionado con la calidad estadistica

Criterio de
seleccion

Objetivo

Relevancia

Credibilidad

Accesibilidad

Oportunidad

Coherencia

Depende del grado de utilidad para satisfacer el proposito por el cual fue bus-
cada por los usuarios.

Evalua si los indicadores estan soportados “en estandares estadisticos apro-
piados y que las politicas y practicas aplicadas sean transparentes para los
procedimientos de recoleccion, procesamiento, almacenaje y difusion de da-
tos estadisticos” (INE, 2007).

Evalla la “rapidez de localizacion y acceso desde y dentro de la organizacion,
[...] La accesibilidad incluye la conveniencia de la manera en que los datos
estan disponibles, los medios de divulgacion, la disponibilidad de metadatos
y servicios de apoyo al usuario” (OECD, 2003, p. 9)

Evalua el cumplimiento del “tiempo transcurrido entre su disponibilidad y el
evento o fenomeno que ellos describan, pero considerado en el contexto del
periodo de tiempo que permite que la informacion sea de valor y todavia se
puede actuar acorde con ella”" (OECD, 2003).

Evalta que el proceso estadistico posea una adecuada consistencia y cohe-
rencia y esté sujeta a una politica de revision previsible.

Fuente: Metodologia linea base de indicadores, DANE 2009
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Construccion de indicadores

ICAPM

Nmu(n Centrosmericano
de Admiatracion Pubdca

Criterios de seleccion relacionados con la utilidad y comprension

Criterio de seleccion

Objetivo

Aplicabilidad

No redundancia

Interpretabilidad

Comparabilidad

Oportunidad

Debe responder a una necesidad real que haga nece-
saria su generacion y su utilizacion.

Debe expresar por si mismo al fenédmeno sin ser redun-
dante con otros indicadores. Existe la posibilidad que dos
indicadores se encuentren altamente correlacionados,
esto hace que la informacién contenida en estos sea muy
similar, lo cual indicaria la posibilidad de utilizar uno de
ellos. En lo posible, se debe construir un solo indicador
por proceso objeto de medicion.

Debe ser facil de entender para todos, especialistas y no
especialistas.

Debe ser comparable en el tiempo siempre y cuando uti-
lice como base la misma informacién. También debe ser
comparable con otras regiones o paises. La evolucion de
un indicador esta determinada por los cambios que ocu-
rran en la informacion que la sustenta.

Debe ser mensurable inmediatamente se tiene disponi-
ble los datos que interrelaciona. Debe construirse en el
corto plazo para facilitar la evaluacion y el reajuste de los
procesos para alcanzar las metas.

Fuente: Metodologia linea base de indicadores, DANE 2009
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Construccion de indicadores @ (V) carii mo  @SICA

4. Diseno del indicador

— Identificacion del contexto. Conocimiento actualizado del contexto social, politico, juridico
y econdmico de la unidad de analisis. Ejemplo: la inflacion es una variable para cuya
medicion es relevante conocer el régimen de regulaciones de precios y régimen cambiario
prevalecientes.

— Determinacion de usos y actores. Usos especificos del indicador y actores demandantes de
la informacion.

— Identificacion de fuentes de informacion y procedimientos de recoleccion y manejo de la
informacion.
= iDonde se producen los datos?
= iComo se captan o recolectan?
= iComo fluyen?

— Documentacion del indicador. Ficha técnica del indicador o metadato.



Construccion de indicadores

Diseno del indicador: los metadatos

Ficha técnica. Tasa especifica de fecundidad por edad

ICAPI[ ™

Irathuto Centrasmericand NOGRESAN S'CA
e Admiriatracion Pubdcs i Commeete s B s 4 bogs 83 U

Nombre del indicador
Sigla
Objetivo

Definiciones y conceptos

Método de medicion

Unidad de medida

Formula

Variables

Limitaciones del indicador

Fuente de los datos

Desagregacion tematica

Tasa Especifica de Fecundidad por Edad
TEFE

Medir el patron de fecundidad por edad, o sea, de
la frecuencia relativa de los hijos dados a luz por
mujeres de diferentes edades durante sus anos
reproductivos.

Mujeres en edad reproductiva. Mujeres entre

15 y 49 anos. Se pueden conformar grupos por
edades simples o quinquenales, ejemplo: de 15 a
19; de 20 a 24, etc.

Numero de hijos nacidos vives, Namero de
nacimientos por cada grupo de mujeres en edad
reproductiva,

Division entre el numero de hijos nacidos vivos
de mujeres de un grupo de edad especifico entre
el numero de mujeres del mismo grupo de edad,
por 1000.

Numero de hijos nacidos vivos por cada 1000
mujeres

NHY
TEFE = '

—— %1 000

NMI
NHV : Numero de hijos vivos de mujeres en el ran-
go de edad i , durante el periodo de referenda.
NMi : Namere de mujeres por rango de edad i,
durante el pericdo de referencia.

No mide los hijos nacidos vivos por las mujeres
menores de 15 anes o mayores de 49,

NHV : Estadisticas vitales - DANE
NMi ; Censos nacionales de poblacién - DANE

i:rango de edad. Puede ser por edades simples
0 quinquenales.

Desagregacion gecgrafica
Periodicidad de los datos

Fecha de informacion dispo-
nible

Responsable

Observaciones

Nacional, departamental, municipal

Periodo intercensal, aproximadamente cada 10
anos

1964, 1973, 1985, 1993, 2005.

DANE - Direccidn de Censos y Demografia

Bibliografia; Resultados de los censos nacionales
de poblacion en Colombia, Ultimos censos: 1964,
1973, 1985, 1993 y 2005,

Fuente; DANE

SICA
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Interpretacion de indicadores - @ SICA

Las variables que estan en el numerador y denominador

— Cuando el indicador es el resultado de la relacion de dos variables que estan
expresadas en mediciones diferentes. Ejemplo: rendimiento de los cultivos (quintales
por manzana).

— Cuando el indicador se expresa en variables que estan expresadas en la misma
unidad de medicidn (porcentaje de area cubierta de bosque).

Las definiciones, metodologias y contenidos

— Se debe tomar en cuenta que la medicion del desempleo, de la pobreza, del
analfabetismo no siempre se define de la misma forma entre paises.

— También se debe tomar en cuenta las unidades de medida, los clasificadores, etc.
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Interpretacion de indicadores - @ SICA

Numeros indices simples y compuestos

— Numeros indices simples. Es el cociente entre la magnitud en el periodo corriente y la
magnitud en un periodo base, generalmente se multiplica por cien y se lee en
porcentaje.

— Surgen cuando se estudia |la evolucidn a lo largo del tiempo de una Uunica magnitud
(no admite desagregacion). Seria el caso, por ejemplo, de estudiar la evolucién del
precio de la leche, de una determinada marca en los ultimos diez anos, o, el
(de)crecimiento de la produccion de cereales (maiz, frijol, etc.).
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Numeros indices simples y compuestos

— Numeros indices compuestos, complejos o sintéticos. Recogen la evolucion
conjunta de los precios, las cantidades o los valores de k bienes o
productos. A su vez, los indices complejos se clasifican como:

" Sin ponderar: todas las magnitudes o componentes tiene la misma
importancia, es decir, los mismos pesos. Los k bienes o productos se
consideran con el mismo peso.

" Ponderados: cada magnitud o componente tiene un peso diferente asignado
en funcion de diversos criterios. Los k bienes o productos se consideran con

distinto peso, peso que recoge la importancia relativa de cada uno de los
bienes.



Interpretacion de indicadores

Tasas de cambio (porcentajes)

—Porcentajes de variacion de corto plazo. Ejemplo: Tasa de inflacion

mensual del IPC de diciembre de 2021 (determinada respecto
noviembre de 2021).

—Porcentajes de variacion de mediano y largo plazo. Ejemplo: Tasa de

inflacion anual del IPC de diciembre 2021 (determinada respecto
diciembre de 2022).

—Secmcadatos
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