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1) FICHA RESUMEN DEL CURSO

Nombre del Curso:

Gestion del conocimiento y del aprendizaje
institucional en el ambiente de lo publico

Caddigo de curso:

Créditos 3

Nivel: Maestria
Promocion 1]

Naturaleza: Tedrico — practico
Modalidad: Bimodal

Horas presenciales semanales: 6 horas lectivas
Horas de estudio independiente: 16 horas
Asistencia: Obligatoria

Nombre del profesor:

Dr. Edwin Mora Guevara, Ph.D.

Horario de clases presenciales:

Presencial remoto: martes 26 de enero, jueves
28 de enero/martes 9 de febrero, jueves 11 de
febrero 2021.

Virtual: Semana del 1 al 7 de febrero/ semana
del 15 al 21 de febrero.

Horario de clases virtuales:

La semana virtual inicia el viernes 1pmy
termina el jueves a las 11.59pm.

Correo electrénico del docente:

ejosemora@gmail.com
Grupo de whatsaap. T. 8845 3785

Afo

2021

2) INTRODUCCION Y JUSTIFICACION

La busqueda del conocimiento es uno de los quehaceres humanos méas arduos
y sofisticados. Inicié con la historia misma del ser humano como persona. Se
repite en cada uno y cada una desde que somos nifilos o nifias y transcurre
durante toda nuestra vida. Las personas como sujetos cognoscentes
exploramos e investigamos nuestra realidad socio-politica-econémica-psiquica
y espiritual, con el fin de obtener los mayores alcances en los procesos de
comprension de nuestro entorno y sus problematicas o fendmenos sociales. De
este modo, se asegura asi nuestra subsistencia y permanencia vital como seres
humanos pero en estrecha relacion con nuestro entorno ambiental (Ortiz, 2013).

Es el desarrollo de las funciones mentales superiores (Vitgosky) lo que permitié
a los seres humanos desarrollar el conocimiento. El conocimiento es propio de
la humanidad y las personas son el bien fundamental de las organizaciones y
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3)

empresas tales como los estados y la gobernanza democratica mediante las
politicas publicas. Las nuevas tecnologias de informacion en las organizaciones
dieron paso a una nueva era basada en el conocimiento.

Dentro de esta busqueda del conocimiento, se encuentra la investigacion
cientifica que ha ido desarrollando una serie de procesos y métodos a partir del
analisis, la ponderacion, el razonamiento, la reflexion, el pensamiento critico, la
capacidad de sintesis, la abstraccion, la sistematizacion y la aplicacion en la
construccion de nuevas sapiencias (Ortiz, 2013), .que permitan a la humanidad
no solo avanzar hacia su pleno desarrollo, sino también buscar ese crecimiento
en equilibrio, mediante la promocion de una justicia ecologica y de politicas
publicas justas. En este programa de Maestria en Gestién del conocimiento e
investigacion en politicas publicas, las personas estudiantes participan de
diversos cursos tedricos que analizan varias areas de conocimiento en gestion
publica y ciencias empresariales. Todo ello con el fin de potenciar las
competencias de investigacion y politicas publicas y la formacién para gestionar
el conocimiento de las mismas en el marco profesional en el que se
desempeiian.

En esa perspectiva, este curso denominado Gestion del conocimiento y
aprendizaje institucional en el ambito de lo publico, busca reflexionar sobre los
fundamentos de la Gestion del Conocimiento, e Investigacion de Politicas
Publicas, con el fin de que las personas profesionales en esta Disciplina sean
capaces de crear, mejorar y replicar las experiencias exitosas en materia de
innovacion y mejora, producto del aprendizaje institucional en la gestion de las
politicas publicas.

OBJETIVOS
3.1.Objetivo general

Analizar los fundamentos de la Gestién del Conocimiento, e Investigacion de
Politicas Publicas, con el fin de que las personas profesionales en esta
Disciplina sean capaces de crear, mejorar y replicar las experiencias exitosas
en materia de innovacién y mejora, producto del aprendizaje institucional en
politicas publicas.

3.2.0bjetivos especificos

Para lograr el objetivo general del curso se proponen los siguientes objetivos
especificos:

e Examinar los acercamientos y procesos epistemologicos de los sujetos
cognoscentes frente a los objetos de estudio que plantea la realidad social y
el aprendizaje institucional en el &mbito publico.




e Estudiar los principales enfoques tedricos sobre la construccion del
conocimiento, asi como sus procesos de analisis, interpretacion y discusion
de la realidad social en las que se generan politicas publicas adecuadas.

e Explorar los principales enfoques tedricos sobre el proceso de aprendizaje
como fuente de aprehension del conocimiento, en medio de los actuales
contextos politicos, socio econdmicos y culturales.

¢ Distinguir diferentes modelos de gestion del conocimiento pertinentes en el
aprendizaje institucional en el @mbito de lo publico.

e Argumentar su propio posicionamiento en cuanto a la gestion del
conocimiento y el aprendizaje institucional aplicado a su propio ambito
profesional.

4) CONTENIDOS:
Las unidades teméticas del curso son las siguientes:

e Unidad 1: Procesos epistemoldgicos en la gestion del conocimiento
o Sujetos cognoscentes y Epistemologia
o Acercamientos epistemoldgicos
o Realidad social y politicas publicas

e Unidad 2: La construccion del conocimiento

o Acercamientos epistémicos a los objetos de estudio en las politicas
publicas

o Paradigmas actuales en la investigacibn y construccién del
conocimiento

o El objetivismo

o El constructivismo

o El paradigma mixto

e Unidad 3: El proceso del aprendizaje
o Los procesos educativos
o Las teorias del aprendizaje

e Unidad 4: Modelos actuales de gestion del conocimiento
o Andersen

Canadian Imperial Bank

Dow Chemical

Holistico

Intelect

K mart

Kaplan Cuadro de mando integral

Modelo de Competencias

O O O O O O O




Nonaka y Takeuchi
NOVA

Sbeiny

Skandia

Technology Broker
West Ontario University

0O O O O O O

e Unidad 5: Gestion de conocimiento y aprendizaje institucional
o Posicionamiento teorico
o Eficacia en la propia préactica profesional

5) METODOLOGIA

El curso tiene sesiones sincrénicas y sesiones asincronicas. Las sesiones
sincronicas se hacen en horario y dias establecidos mediante la plataforma
Microsoft Teams. Las sesiones virtuales asincréonicas son mediante la plataforma
Moodle del ICAP.

Fecha Horario Tipo de sesién

23 y 25 de mayo 2023 6 -9 pm Oficinas ICAP Sincronica: clases
presenciales

29 de mayo al 4 de junio | Semana virtual aula virtual | Asincrénica

2023 ICAP

6 y 8 de junio, 2023 6 -9 pm Oficinas ICAP Sincronica: clases

presenciales

12 al 17 de junio

Semana virtual aula virtual
ICAP

Asincronica

20 de junio

Entrega calificaciones

No hay sesion

La participacion de las personas estudiantes serd activa. El rol del docente es
facilitar el aprendizaje mediante la discusion, clases magistrales y ejercicios

practicos.

Rol de la persona docente: En la modalidad combinada de presencialidad remota
con sesiones virtuales, la persona docente no solo ofrece insumos a través de la
plataforma y los otros medios disponibles, sino que es un facilitador y motivador

del aprendizaje mediante el uso de las TICs (Tecnologias de informacion y




comunicacién) que facilitan la construccion del conocimiento personal y colectivo.
En este caso mediante el uso de la plataforma Moodle, Microsoft Teams, WhatsApp

y correo para una comunicacion agil.

Rol de la persona estudiante: Las personas estudiantes, tienen un rol activo
porque pueden realizar la fase asincronica a su propio ritmo en la modalidad virtual,
por un lado, tomando en cuenta que son también auto responsables de su propio
proceso de aprendizaje. Por otro, mediante la presencialidad remota tienen la
oportunidad de ejercer un rol activo por medio de preguntas y comentarios. De esta
forma, las personas estudiantes tienen la oportunidad de ser autbnomas y activas
en sus horarios de trabajo, interaccion familiar y descanso; y por otra parte pueden
aportar al colectivo conocimiento en sus investigaciones mediante la web o bien
también por sus interacciones en FOROS, VIDEO CONFERENCIAS y otras
actividades interactivas que permiten las plataformas.

6) HERRAMIENTAS DE APRENDIZAJE

Las principales herramientas de aprendizaje de este curso son: lecturas asignadas,
presentaciones del docente, presentaciones de los y las estudiantes, videos,
participacion estudiantil en clase y plataforma, Foro de debate, actividades y
recursos en la plataforma.

Este curso requerird las siguientes actividades de desarrollo por parte de las
personas estudiantes:

e Producto 1: Festival de citas: Consiste en seleccionar de las lecturas,
10 citas que a criterio del estudiante son de importancia y con sus propias
palabras explicar el contenido de las mismas.

e Producto 2: Informe de investigacién de un modelo de GC: Se busca
que la persona estudiante fundamente un modelo de Gestién del
Conocimiento asignado de previo, presentar un informe escrito segun
orientaciones que se encuentran mas adelante en este Documento.

e Producto 3: Presentacion en clase de un modelo de gestion: Se trata
de una presentacion tipo power point para la clase que se desarrolla a
partir de la investigacion en el producto 2. Se realiza siguiendo las
orientaciones que se ofrecen mas adelante en este Documento.




e Producto 4: Foro de debate: Se lleva a cabo en la plataforma. El foro es
la herramienta de comunicacion e interaccion asincronica que permite
generar discusion sobre un tema en comun. Su fin es desarrollar el
pensamiento critico, rectificar y enriquecer el aprendizaje con ayuda de los
comentarios entre todos los estudiantes y el docente, este ultimo debe
monitorear la discusién y realizar intervenciones perioddicas que colaboren
con la dindmica del foro y la interaccion.

e Producto 5 y final: En forma individual las personas estudiantes
realizaran un ensayo final argumentando su posicion frente a la gestion de
conocimiento y el aprendizaje institucional, ofreciendo posicionamientos
tedricos y sefialando la eficacia en la propia practica profesional.

7) CRITERIOS DE EVALUACION

El curso se evaluar4 mediante los siguientes productos:

Productos Puntaje

Producto 1: Festival de citas 10 puntos

Producto 2: Informe de 30 puntos
investigacion de un modelo de
Gestion del Conocimiento.
Trabajo escrito.

Producto 3: Presentacion tipo 20 puntos
power point ante la clase y
docente.

Producto 4: Foro de discusion 10 puntos
virtual

PRODUCTO 5 FINAL: Ensayo 20 puntos
argumentativo 30% sobre la
gestion de conocimiento y el
aprendizaje institucional

Total 100 puntos




Consignas y rubricas de evaluacion de los productos del curso

Producto 1: Festival de citas

Valor 10%

Fecha de entrega: 4 de junio, 2023 por el buzén hasta 11.59pm

1. Objetivo: Apropiarse de los principales conceptos tedricos que presentan los
diversos paradigmas de la investigacion, con el fin de tener una comprension
epistémica mayor sobre como se abordara la Gestién del Conocimiento.

2. Descripcién: La actividad “Festival de citas” consiste en un repertorio o
compilacion de citas textuales extraidas de la literatura de una disciplina o
tematica de estudio de una asignatura. Estas citas textuales se presentan como
tal y se contextualizan segun su experiencia como estudiante y practica
profesional.

3. Consideraciones generales

3.1 Identifique 10 citas textuales que usted desee hacer en las lecturas
de las semanas 2, y 3. No se trata de las citas textuales que hacen
los autores, sino de lo que usted citaria sobre lo que escriben los
autores. Son 10 citas en total, no 10 citas por lectura.

3.2 Lo anterior lo realiza a medida que va leyendo el material asignado y
revisando material complementario de esas tres semanas.

3.3 Presente su trabajo con una portada que incluya el nombre de la
Institucién, el numero y nombre de la tarea, el nombre de la
asignatura, su hombre completo y la fecha.

3.4  Use letratipo Arial o Verdana nimero 12 para este trabajo.

3.5 Utilice las normas APA 6ta edicion para las referencias.

Indicaciones especificas:



4. Consideraciones tedricas a tomar en cuenta
4.1 . Lea en forma completa las lecturas para las semanas 1 a 3

4.2 . Cologue en una hoja lo siguiente para cada una de las 10 citas:

Guarde

el

+ La cita textual que usted haga, es decir, una cita textual de algo en las
lecturas que a usted le llamé la atencion (en total 10 citas).
* Una reflexion critica breve (dos o tres parrafos) sobre como lo que dice la
cita textual seleccionada aporta en cuanto al abordaje epistémico de la
Gestion del Conocimiento, ligado al aprendizaje institucional.
nombre de la actividad,  por
ejemplo, festival_citas_ Edwin_Mora y envie el archivo por el buzon de entrega

trabajo con el

Rubrica de evaluacién: elementos a considerar

Criterios / Indicadores

Muy Bien 5
pts

Bien 4 pts

Regular 2 pts

Deficiente 0 pts

1. Cumplimiento de
consigna

la

Cumple todo lo solicitado
en la consigna

Cumple con casi todo lo

Cumple con la

solicitado en lamitad o menos de

consigna.

as instrucciones de
a consigna.

No cumple con la
consigna.




una

critica solicitada

Criterios / Indicadores | Muy Bien 5 Bien 4 pts Regular 2 pts Deficiente 0 pts
pts
2, Presenta 10 citas Presenta 8-9 citas| Presenta 6-7 citas Presenta 5 o menos
. . textuales de las lecturas, textuales de las | textuales de las| citas textuales de
Cantidad de citas y con |arespectiva reflexion lecturas, con la| lecturas, con la las lecturas, con la
reflexion sobre cada| ;rjtica solicitada respectiva reflexion | respectiva reflexion respectiva reflexion

critica solicitada

critica solicitada

3. Calidad de
presentado

trabajo

El trabajo esta muy bien
organizado y claramente
presentado, asi como de
facil seguimiento

El trabajo aparece bien
organizado y
presentado.

Algunas dificultades de
seguimiento

Sus intervenciones
promueven

muy poca
interaccion con el
grupoy la persona
docente.

Sus
intervenciones

no promueven la
interaccién con el
grupo y la persona
docente.

4. Calidad de los aportes

Los aportes reflejan una
comprensiéon del material
de la Unidad, estan bien
fundamentados y son
pertinentes.

Casi todos los aportes
reflejan

comprension delorganizada y
material de la Unidad,presentado. Varias
estan biendificultades de
fundamentados y sonseguimiento

pertinentes.

unaregularmente

Actividad

Glosario no La

tarea no esta

bien organizado vy
presenta muchas
dificultades
seguimiento

de




Criterios / Indicadores | Muy Bien 5 Bien 4 pts Regular 2 pts Deficiente 0 pts
pts
5. Redaccién y ortografia | En todos sus aportes En casi todos sus | En algunos En ningun aporte
se cuido la redaccion aportes se cuiddé la | aportes se cuido la se cuidoé la
y la ortografia: - redaccion y | redaccion redaccion
oraciones ortografia: - |y ortografia: - y ortografia: -
ordenadas cortas - con | oraciones oraciones oraciones
hilo conductor ordenadas cortas ordenadas ordenadas
- uso de puntuacion . cortas - con hilo cortas - con hilo
- precision - con  hilo conductor - | conductor -uso
_ claridad conductor - uso uso de | de puntuacién
de puntuacion puntuacion precision -
precision - precision - claridad
claridad claridad
Todos sus aportes | Casi todas sus Algunos aportes | Ningun aporte
. . demuestran: - | aportes demuestran: - | demuestra: -
6. Reflexion critica y capacidad de demuestran: - capacidad de | capacidad de
contextualizacion reflexion critica - capacidad de reflexion critica - | reflexion

interaccion con la realidad

reflexion critica
interaccion con
realidad

la

interaccion con la
realidad

critica - interaccion
con la realidad




y citas siguiendo formato
APA

excelentemente el formato
APA

Criterios / Indicadores | Muy Bien 5 Bien 4 pts Regular 2 pts Deficiente 0 pts
pts
7. Incluye las referenciasUtiliza Utiliza muy bien elUtiliza bien elNo utiliza el formato
formato APA formato APA APA

TOTAL

Valor 35 puntos Porcentaje: 10%
La calificacion se obtiene por regla de 3: puntaje obtenido x 100 / 35 = Nota individual.




Producto 2: Informe de investigaciéon de un modelo de GC

a: 8 de junio, 2023. 11.59pm.

Valor: 30 %

Objetivo: Fundamentar un modelo de Gestion del Conocimiento asignado de previo, presentar
un informe escrito y una presentacion tipo power point para la clase.
Procedimientos:

1. Informe escrito (Valor 10%). Se trata de un informe de investigacion documental o
bibliografica que debe contener:

Portada
Contenidos

Introduccion

Desarrollo

Conclusion

Referencias (Apa 7ma ed).

Letra arial 12, espacio y medio, 3 a 6 paginas. El Desarrollo debe contener: descripcion o
explicacion del modelo (surgimiento, historia, principio), ventajas y desventajas del
modelo y su aplicabilidad a lo publico.

Este informe debe contener entre 5 -10 paginas a espacio y medio. En el Desarrollo usted puede
guiarse por estas recomendaciones:

Descripcién del modelo




*  Fundamento

historico,

epistemologico y

representantes, como surgio)

Principios y propuestas del modelo

pedagdgico (principales

* Ventajas y desventajas (desde su propia experiencia)
» Aplicacion de lo publico (Gestidén de conocimiento y aprendizaje en politicas publicas).

No olvide enumerar las paginas.

Rubrica de evaluacion: Informe escrito sobre modelo de Gestion del Conocimiento

Criterios / Indicadores

Muy Bien 5 ptos

Bien 4 ptos

Regular 2 ptos

Deficiente 0 ptos

1. Seguimiento deCumple con loCumple con casi todo loCumple con la mitad o [No cumple con las
instrucciones solicitado en lassolicitado en lasmenos de las |instrucciones
instrucciones instrucciones instrucciones
2. Calidad de trabajo  Trabajo deTrabajo de investigaciénTrabajo deTrabajo de
presentado investigacion muy bienbien organizado  yinvestigacion investigacion
organizado ypresentado. regularmente insuficientement e
claramente presentado, a organizado yorganizado y
asi como de facilAlgunas dificultades de presentado. Variaspresentado.  Serias
seguimiento seguimiento dificultades dedificultades de
seguimiento seguimiento




Criterios / Indicadores Muy Bien 5 ptos Bien 4 ptos Regular 2 ptos Deficiente 0 ptos
3. Relevancia delEl material documentalBuena relevancia yRegular relevancia Poca a ninguna
material o] bibliograficopertinencia del material . _ pertinencia o relevancia
investigado y investigado esinvestigado y regular pertinencia ge| material investigado
relevante y pertinente. del material seqan lo solicitado.
pertinencia investigado
4. Redaccion yEn todos sus aportes seEn casi todos susEn algunos aportes En ningun aporte se
ortografia cuido la redaccion y laaportes se cuidd la o _ lcuidd la redaccion vy
ortografia: redaccion y ortografia; € cuido la redaccion Yo rtografia:
ortografia:
- oraciones - oraciones - oraciones - oraciones
ordenadas cortas ordenadas cortas ordenadas ordenadas
. - con hilo cortas cortas - con hilo
- con hilo conductor - uso de . conductor - uso
conduct(.),r - uso de puntuacion- - con hilo de puntuacion-
puntuacion - | precision - claridad conductor - uso de precision -
precision puntuacion- claridad
- claridad precision - claridad
Todos sus aportes Casi todos sus Algunos  aportes Ningun aporte
. . demuestran: aportes demuestran: - demuestra: -
5. Reflexion critica y capacidad de | demuestran: - capacidad de capacidad de
i reflexion critica capacidad de reflexiéon critica
contextualizacion refFI)exién critica reflexion  —critica contextualizacio n de
- contextualizacion de la Contextualizacion  de |5 realidad
la realidad

contextualizacion de la
realidad

realidad




Criterios / Indicadores Muy Bien 5 ptos Bien 4 ptos Regular 2 ptos Deficiente 0 ptos

6. Incluye las | Utiliza Utiliza muy bien el Utiliza bien el formato No utiliza el formato
referencias y citas formato APA APA APA

siguiendo  formato excelentemente el

APA formato APA

TOTAL




Producto 3: Presentacion power point frente a la clase

Fecha de entrega; 8 de junio 11.59pm

Valor: 20 %

Descripcion:

Con el fin de compartir su investigacion sobre un modelo de Gestion (Ver producto 2),
prepare y realice una presentacién power point para que la presente ante la clase en la
siguiente semana sincrénica. Tome en cuenta los siguientes aspectos formales:

1- La presentacion debe tener una estructura clara siguiendo los principales elementos del
Informe de investigacién del modelo.
2- La fuente de las letras se deja a eleccion de la persona estudiante.

3- Debe elegir un disefio con fondo blanco de manera tal que permita la facil lectura.

4- Al terminar la presentacion grabela en Guardar como, pdf para subirla en ese formato
pues pesara menos. El buzén de entrega aparecera en la semana 4 en la plataforma.

5- La presentacion debe ser expuesta en la segunda semana sincrénica

6- Lea y tome en cuenta los criterios de la rabrica de evaluacion de esta actividad, a
continuacion.
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Rubrica de evaluacion: elementos a considerar para la presentacién power point

Criterios 5 4 3 2 1 Comentarios

1. Incluye diapositivas al principio para
introducir el tema y esbozar la
estructura de la presentacion.

2. |dentifica el tema central de la
presentacion.

3. Utiliza diapositivas para presentar las
ideas principales y desarrollarlas.

4. No sobrecarga las diapositivas con texto:
son sintéticas y esquematicas.

5. llustra las diapositivas con imagenes o
graficos pertinentes y que guardan
relacion con las ideas expuestas.

6. Muestra una presentacion logica de sus
ideas.

7. La redaccion del texto es clara.

8. La ortografia es correcta.

11




Criterios 5 4 3 2 1 Comentarios

9. Finaliza con una conclusion reflexiva
sobre los aprendizajes adquiridos.

10. Expone ante la clase su presentacion de
forma profesional adecuada

Totales

Clave: 5= Cumple a cabalidad; 4= Cumple en casi todos los aspectos; 3= Cumple
regularmente; 2= Cumple poco; 1= No cumple del todo.

El puntaje maximo posible es de 50. Este puntaje se convertird al porcentaje establecido en
este programa para esta actividad.
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Producto 4: Foro de discusion virtual: procesos de aprendizaje significativo
institucional, fundamentos epistemoldgicos

participacion: Se abre el 12y se cierrael 17 de junio, 2023.

Objetivo:
OFavorecer el didlogo y debate critico sobre el proceso de aprendizaje institucional, sus raices
histéricas y fundamentos epistemoldgicos.

Descripcion:

El Foro es un espacio para el dialogo y el debate critico colaborativos, esto es, en forma
grupal. Busca construir conocimiento mediante la oportunidad de expresiéon de ideas y
pensamiento y el debate critico constructivo del mismo, con respecto a un tema. El Foro
es una herramienta de trabajo asincrénico, esto es, que no es simultineo como puede
serlo un chat. Se evita la inmediatez para que usted pueda hacer varias entradas mientras
la herramienta esté abierta del 12 al 17 de junio, 2023.

Consideraciones generales:

1. Solo se deben aportar ideas con respecto al tema que se esta tratando. No se admite
plantear dudas o comentarios sobre otras actividades del curso, para esto debe utilizar
el foro de dudas o el correo de la persona docente.

2. Es necesario respetar siempre la opinion de todas las personas participantes.
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3. Se deben guardar las reglas de netiqueta. Puede revisarlas en:

http://repositorio.uned.ac.cr/multimedias/netiqueta/HTML/index.html

4. Previo a su participacion debe hacer las lecturas asignadas

Los aportes que usted realice en esta actividad los debe expresar con sus propias
palabras y corresponder a su propia argumentacion a partir de lo estudiado, y de su
propia experiencia en la tematica que se esté tratando. Si su aporte requiere citar el
pensamiento de alguin autor o persona se debe citar o parafrasear como corresponde
utilizando las normas APA 6ta edicion. Véalas en: http://normasapa.com/normasapa-
2019-cuestionesmas-frecuentes/

No participe en los ultimos dias del FORO porque no se lograra el objetivo propuesto.
Es necesario dosificar sus aportes en diferentes dias y revisar nuevas intervenciones.

Se valorara una participacibn minima de tres intervenciones, dos aportes suyos y
unaréplica alaintervencion de un o una compafero/a.

Se recomienda actualizar el asunto en cada mensaje o aporte en el FORO a excepcién
de la réplica a algin compariero/a.

Consideraciones especificas:
Foro: Gestion del Conocimiento y aprendizaje institucional

1. Realice las siguientes dos lecturas:

Lectura asignada 4:
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Palmero, R. L. (2021). “La teoria del aprendizaje significativo” Accesado el 13 de Febrero 2021, de:
https://d1wqtxts1xzle7.cloudfront.net/60231224

Lectura asignada 5

Rincon, R. (2017). Gestién del conocimiento y aprendizaje organizacional: una vision integral.
Informes Psicologicos, 17(1), 53-70. Recuperado el 31 de enero, 2021 de:

https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=7044227

2.
3.

© o N o

Tome nota de las ideas principales que llamen su atencion de las lecturas

Durante esta semana realice minimo dos intervenciones en el FORO sobre esos aspectos,
basado en sus notas. Coloque un tema a su intervencién

La primera serd sobre el Aprendizaje ssignificativo, la segunda sera sobre la lectura 5y
cémo aplicar el aprendizaje significativo en la entidad publica

La extension de su aporte queda a su criterio siendo el minimo cuatro péarrafos por
intervencion.

Revise los criterios de calificacién de la rubrica abajo
Comente al menos 1 intervencion de alguno de sus compafieros o compaferas.
Haga sus dos participaciones el viernes y el sabado de la semana. El domingo

comente la de otra persona estudiante.
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Rubrica de evaluacion: elementos a considerar

Criterios/Indicadores| Muy Bien 5 ptos Bien 4 ptos Regular 2 ptos Deficiente 0 ptos
1. Cumple con lo Cumple con casi todo lo Cumple con la No cumple con la
o solicitado en la solicitado en la consigna. | mitad o menos de | consigna.
Seguimiento consigna: a) las instrucciones
de Ia respondio las de la consigna.
preguntas
consigna generadoras, b)

realizé comentarios a
los aportes del
grupo, c) hizo las
participaciones en el
tiempo solicitado, d)
actualizo el asunto
de cada mensaje

en el foro, e) todos
sus aportes estan en
el foro tematico de la
unidad

f) Particip6 tres
veces y replico al
menos a un
companero o
companera
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2. Calidad de
los aportes

Los aportes
reflejan una
comprension

Casi todos los
aportes reflejan una
comprension de las

Algunos
aportes reflejan
comprension de

Ningun aporte

refleja

del m_aterlal de Igcturas, estan las !ectgras, comprension
la Unidad, bien fundamentados | estan bien
estan bien . fundamentados de las lecturas, esta bien
fundamentado y son pertinentes. y son fundamentado,
Sy son pertinentes. ni es
pertinentes. pertinente.
3. Interaccién Sus La mayoria de sus Sus intervenciones Sus intervenciones no
con el grupo intervenciones intervenciones promueven muy promueven la
promueven promueven de poca interaccion interaccion con el
una muy manera aceptable la | con el grupoy la grupo y la persona
buena interaccion con el persona docente. docente.

interaccién con
las personas
del grupoy la
persona
docente.

grupo y la persona
docente.
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4. Redaccioén En todos sus En casi todos sus En algunos En ningun aporte se
aportes se aportes se cuidé aportes se cuidé cuidé la redaccion: -
cuidé la la redaccion: - la redaccion: - oraciones ordenadas
redaccion: - oraciones oraciones cortas - con hilo
oraciones ordenadas cortas ordenadas cortas conductor - uso de
ordenadas puntuacion- precision
cortas - con hilo - con hilo - con hilo
conductor - uso conductor conductor - - claridad
de puntuacion - - usode uso de
precision puntuacion- puntuacion -

precision - claridad precision
- claridad - claridad
Todas sus Casi todas sus Algunas Ninguna participacion
. participaciones participaciones participaciones demuestra: - capacidad
5. Reflexion demuestran: - demuestran: - demuestran: - de
critica y capacidad de capacidad de capacidad de reflexion critica -

contextualiza
cion

reflexiéon critica -
interaccion con la
realidad

reflexiéon critica -
interaccion con la
realidad

reflexiéon critica -
interaccion con la
realidad

interaccion con la
realidad

6.
Utilizacion

Las normas de
APA estan bien
utilizadas para
citar

Casi todas las
citas y
referencias

Uso regular de
las normas de
APA

No utiliza las normas
de APA
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de normas siguen las
de APA normas de APA

TOTAL

La calificacion se obtiene por regla de 3: puntaje obtenido x 100 /30 = Nota individual.
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PRODUCTO 5 FINAL: ENSAYO ARGUMENTATIVO: Posicidon frente a la Gestion del Conocimiento y aprendizaje
institucional significativo y su

propia practica profesional. Trabajo individual y

final

Fecha de entrega 20 de junio, hasta las 11.59pm.

Valor 20 %

1. Objetivo: Argumentar en un ensayo final, su posicién frente a la gestion de
conocimiento y el aprendizaje significativo institucional, ofreciendo posicionamientos
tedricos y sefialando la eficacia o posible eficacia en la propia practica profesional.

2. Descripcion: El ensayo es un trabajo académico, documento escrito que presenta
argumentos y reflexiones (analisis critico) sobre un tema concreto de interés para la
persona autora. Se busca expresar la opinién propia basada en investigaciones y
sospechas de investigacion (conocimientos, intuiciones) adquiridas mediante la
experiencia. El ensayo mantiene una unidad tematica argumentativa que busca el
debate critico, mediante un conjunto de pruebas a favor de una tesis o un
posicionamiento. Un ensayo es de caracter expositivo porque presenta ideas con
relacion al tema central, es argumentativo pues brinda considerandos de analisis del
tema y subtemas, y es critico en tanto examina dichos argumentos. Todo con el fin
de llegar a un posicionamiento argumentado en este caso argumentar su propia
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posicion frente a la gestion de conocimiento y el aprendizaje institucional, ofreciendo
posicionamientos tedricos y sefialando la eficacia en la propia practica profesional.

3. Consideraciones generales

3.1 Presente su trabajo con una portada que incluya el nombre de la institucion, el nUmero y
nombre del Producto, el nombre de la asignatura, su nombre completo y la fecha.
3.2  Use letra tipo Arial o Verdana niamero 12 para este trabajo.

3.3  Utilice las normas APA 6ta edicion para las referencias.

3.4  Este ensayo no debe tener menos de 5 paginas ni mas de 10. A espacio y medio.
3.5 Recuerde enumerar las paginas

3.6  Siga la siguiente estructura para la realizacion del ensayo:

« Resumen: Se trata de una sintesis de un parrafo describe el trabajo
realizado en el ensayo, asi como los aportes del mismo (Se recomienda
redactar esta parte al final, luego de finalizar el ensayo).

« Palabras clave: Sefale de tres a cinco palabras claves o conceptos que se
encuentren en este ensayo.

* Introduccion. Introduzca el tema. Contextualice el problema o tema que
esta tratando en el ensayo (Se recomienda elaborar la introduccion de
altimo, cuando ya se tengan todos los elementos para introducir el tema a
las personas lectoras).

Minimo una pagina, maximo dos.

» Desarrollo: Desarrolle el tema central del ensayo y los subtemas del
mismo. Incluya datos, citas de autores (utilice correctamente las referencias
APA 6ta edicion), reflexiones criticas. Se trata de una sintesis
hermenéutica, de un tejido con todos estos elementos. Exponga, explique




y comente y haga debate critico de los argumentos del ensayo, esto es, del
problema o tema de estudio. Minimo 3 péginas. Cuide mucho los aspectos
de redaccion y ortografia.

Conclusion: Sefale las principales conclusiones a las que la persona
ensayista llega al terminar el ensayo (puede ir anotando conclusiones a
medida que realiza el ensayo).

Minimol péaginas, maximo 2.

Referencias

4. Consideraciones especificas

4.1 En forma individual las personas estudiantes realizaran un ensayo final argumentando su
posicion frente a la gestion de conocimiento y el aprendizaje institucional, ofreciendo
posicionamientos tedricos y sefialando la eficacia en la propia practica profesional.

4.2 El ensayo tendrd una extension entre 5y 10 paginas y se deben utilizar fuentes bajo el
sistema APA 6ta edicion. Se buscara aplicar el pensamiento critico argumentativo para
construir una propia posicion frente a la Gestién de conocimiento y el aprendizaje
institucional, aplicado a su propio entorno profesional.

4.3 Partes del ensayo: Deben estar presentes,

* Portada
* Contenidos

* Introduccion
» Desarrollo

* Conclusion
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» Referencias (Apa 7ma ed).

Rubrica de evaluaciéon: elementos a considerar

Criterios / Indicadores

Muy Bien
5 pts.

Bien
4 pts.

Regular
2 pts.

Deficiente
0 pts

1. Seguimiento de las
consideracion es
generales del

Cumple con lo solicitado

en las consideraciones
generales.

Cumple con casi
todo lo solicitado en
las consideraciones

Cumple con la mitad
o menos de lo
solicitado en las

No cumple con

las

Ensayo generales cc;rrlzlrdaelgzmone S consideraciones
9 generales
5 Calidad de trabajo Documento Documento bien Documento Documento muy poco

presentado

excelentemente

estructurado con todas las

partes solicitadas, muy
bien presentado.

estructurado con la
mayoria de las partes
solicitadas, bien
presentado.

regularmente
estructurado con
pocas de las partes
solicitadas,

mas 0 menos
presentado.

estructurado con la
mayoria de

las partes solicitadas
mal presentado
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Criterios / Indicadores Muy Bien Bien Regular Deficiente
5 pts. 4 pts. 2 pts. 0 pts
6 Calidad de los Los aportes teoricos Casi todos los Los aportes Los aportes tedricos
reflejan una comprension | aportes teéricos . no denotan
aportes del material del curso, reflejan una tedricos denotan | comprension del
estan bien fundamentados comprension del poca comprension | material del
y son pertinentes. material del curso, | del material del .
estan bien Curso, poca Curso, ni
Se argumenta muy bien el| fyndamentados y fundamentacié ny | fundamentaciony
propio enfoque son poca pertinencia. | tampoco pertinencia.

epistémico.

pertinentes. Se
argumenta bien el
propio enfoque
epistémico.

Se argumenta de
forma regular el
propio enfoque
epistémico.

No se argumenta el
propio enfoque
epistémico.

7 Redaccién y
ortografia

En el trabajo se cuidé la
redaccion y la ortografia:
- oraciones
ordenadas cortas

- con hilo conductor
- uso de puntuacion
- precision

- claridad

En casi todo el
trabajo se cuidé la
redaccion y
ortografia: -
oraciones

ordenadas

cortas - con hilo
conductor - uso de
puntuacion
precision - claridad

Solo en algunas
partes del trabajo
se cuidé la
redaccion y
ortografia: -
oraciones
ordenadas cortas -
con hilo conductor
- uso de
puntuacion
precision - claridad

En ninguna parte del
trabajo se cuido la
redaccion y

ortografia: - oraciones
ordenadas cortas

- con hilo
conductor -
uso de
puntuacion
precision -
claridad
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Criterios / Indicadores

Muy Bien
5 pts.

Bien
4 pts.

Regular
2 pts.

Deficiente
0 pts

8 Reflexién critica y
contextualizacion

Todos sus aportes
demuestran: -
capacidad de

reflexién critica,

contextualizacion con la

realidad

Casi todos sus
aportes
demuestran: -
capacidad de
reflexion critica
contextualizacio n
con la realidad

Algunos aportes
demuestran: -
capacidad de
reflexion critica
contextualizaci 6n
con la realidad

Ningun aporte
demuestra: -
capacidad de
reflexion critica

contextualizacion con

la realidad

SUBTOTAL

TOTAL

Valor 25 puntos Porcentaje: 30%

La calificacion se obtiene por regla de 3: puntaje obtenido x 100 / 25= Nota individual.
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Programacion del curso

Unidad Tipo de sesion Actividades
y
fechas
1 I Sincrénica Unidad 1: Procesos Exposicion docente magistral

23y epistemologicos en

25 de lagestion del

mayo conocimiento

2023

Inicie el Trabajo Producto 3:
Investigacion sobre un modelo de
estion del conocimiento.

1. Sujetos
cognoscentesy
Epistemologia

2. Acercamientos
epistemologicos

3. Realidad social y
politicas publicas

Unidad 2: La

construccién
Clases del
presenciales conocimiento

remotas

1. Acercamientos
epistémicos a
los objetos de
estudio en las
politicas
publicas

2. Paradigmas
actuales en la
investigacion y
construccion del
conocimiento

3. El objetivismo

4. EIl constructivismo

5. El paradigma
mixto
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Il Asincro Unidad 3: El proceso 1. Iniciar el trabajo para el
ro g nica del aprendizaje P_roducto 1: I.=est|val. fie
|9 ; mMayo | semana citas” Se trabaja en sesion 2, y
al 4 de junio .
2023 virtual 1. Los procesos se entrega
educativos L
3. Las teorias del .
aprendizaie Lectura asignada 1:
P J Ortiz, E. (15 de Diciembre de 2013).
Epistemologia de la investigacion
cuantitativa y cualitativa
Lectura asignada 2:
Aguilar, L. F. (2021) “La Gestion del
Conocimiento en la
Administracion Publica: Una
introduccion”. (2021).
Recuperado el 31 de enero
2021, de: https://clad.org/wp-
content/uploads/2020/07/GC-AP-
Aguilar-jul2020-INAP- ES.pdf
Entrega del Producto 1: Festival
de citas. Ultimo dia para subirlo al
11 Sincroéni e Unidad 4: Entrega de los Productos 2y 3.
ca Modelos Informe de investigacion y
by8de | cClases actuales de presentacién power point.
junio, 2023 gestién del

presenciales

conocimient
(0]
Andersen

Se presentara segun rol en
las clases presenciales del

6y 8 de junio. Ultimo dia: §
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e Canadian Imperial

Bank

e Dow Chemical

e Holistico
e Intelect
e Kmart

e Kaplan Cuadro de

mando integral

e Modelo de

Competencias

¢ Nonaka y
Takeuchi

¢ NOVA

e Sbeiny

e Skandia

e Technology
Broker

West Ontario

de junio, 2023 enelbuzén |
correspondiente.Valor 10%
Lectura asignada 3: Zavaleta, A. T.
(2021). Los Modelos actualesde
gestidn en las Organizaciones.
Gestion Del Talento, Gestion del
Conocimiento y Gestién por
Competencias. Recuperado el

31 de enero, 2021, de:
http://rcientificas.uninorte.edu

.co/index.php/psicologia/articl
e/viewFile/1725/9404

Ver al final cuadro de
exposiciones

Inicia el Trabajo en Producto 5y
final: Ensayo argumentativo: Fecha de

entregal Domingd 28'de febrero, hasta
las 11.59pm
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\Y

Entrega
de
trabajos y
calificacio
nes.

20 de junio,
2023.

Entregay presentacion de
Producto 5 Final: ensayo
argumentativo. Valor 20% Subir

como ultima fecha el _
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Cuadro de exposicion de modelos de GC

Modelo Expone el 6 -5-23 Expone el 8-5-23

Skandia

NOVA

Nonaka y Takeuchi

Modelo de Competencias

Kaplan Cuadro de mando

integral

K mart

West Ontario University

Holistico

Canadian Imperial Bank

Andersen

Intelect
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9) NOTA BIOGRAFICA DEL PROFESOR
Dr. Edwin José Mora Guevara, Ph. D

Docente universitario desde 1990 (31 afios de experiencia). Psicologo clinico
especializado en el tratamiento de las drogodependencias y modificaciéon de
conductas. Amplia experiencia en administracion académica universitaria y en
docencia universitaria.

Formacion académica

- Doctorado académico Ph.D. en Psicologia, Universidad Autbnoma de
Centroamérica, 2008. Graduado con honores.
- Maestria Internacional en Drogodependencias con énfasis en Tratamiento.

OEA, Gobierno de Espafiay consorcio de Universidades de América Latina,
UNED Costa Rica, 2005

+ Maestria en Ciencias Teologicas, Universidad Biblica Latinoamericana,
2002

- Licenciatura en Psicologia énfasis en Modificacion de la conducta, 2001
Universidad Central.
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- Licenciatura en Ciencias de la Educacion con énfasis en Docencia
Universitaria, UNED, 1998

- Licenciatura en Ciencias Teoldgicas SBL/UBL 1997

- Bachillerato en Musica Sacra con énfasis en Canto, Instituto Superior de
Estudios Teoldgicos -ISEDET- Buenos Aires, Argentina. 1986-1990.

- Bachillerato en Ciencias Teoldgicas, SBL/UBL 1985

Experiencia profesional: Profesor universitario de diversos cursos de

Psicologia, Adicciones, Investigacion, Teologia, asi como guia de tesis de
Bachillerato, Licenciatura, Maestria y Doctorado en:

«  Universidad Central Costarricense, 2003 (Grados)

Universidad Latina de Costa Rica, 2003-2005 (Fui profesor guia
de ocho tesis de Licenciatura),

Universidad Catolica Anselmo Llorente y La Fuente, 2005
(Grados)

Universidad La Salle (Grados)

Universidad de Costa Rica, Escuela de Enfermeria (curso de
Adicciones en moédulo del Adolescente). (Grados)
«  Universidad Independiente (2011-2013) (Grados)

Universidad Biblica Latinoamericana (Grados y posgrados)

Universidad Latina (Posgrados)

Universidad Estatal a Distancia (Posgrado)

Universidad Nacional (UNA), Posgrados.

Universidad Estatal a Distancia (UNED)

Instituto Centroamericano de Administracion Publica (ICAP)

Consulta privada en Psicologia

Docente de la Maestria en Adicciones de la UNED en el curso: Enfoques juridico,
geopolitico y econdmico de las adicciones. 2019, 2021.

Docente en Maestria en Estudios Teoldgicos. Universidad Nacional - UBL

Docente Maestria en Psicologia Clinica de la Universidad Latina = Docente
desde hace 6 afios en el Doctorado en Ciencias de la Administracion de la UNED
en los cursos de Disefio e investigacion gerencial cualitativa |, Il

Ex Decano Universidad Biblica Latinoamericano.
Ex Rector de la Universidad Biblica Latinoamericana 2013-2016.

Vicerrector Académico de la Universidad Biblica Latinoamericana desde 2017 a la
actualidad.

Participacion en tribunales de tesis de posgrado de Doctorado en UNED, UNELA,
UBL y UACA, UCR, U Catodlica, U Latina, ICAP.



Docente del ICAP en el curso Epistemologia para la investigacion, 2020 y Taller
de Disefio de Tesis Doctoral | y Il (tutoria).

Docente del ICAP en la Maestria en Gestidén del Conocimiento y del Aprendizaje
institucional en el @mbito de lo publico. 2021.



