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PROGRAMA DEL CURSO

I.  INFORMACION GENERAL

Cdédigo delcurso

Nombre del curso Taller de investigacién |

Créditos 3

Fechas de ejecucion Del 30 de setiembre al 28 de octubre 2023

Horas presenciales por semana 24, ocho cada quince dias

Horas trabajo fuera de clase 24

Horas trabajo virtual 40

Duracidn 5 semanas

Modalidad Virtual

Naturaleza Tedrico-practico

Asistencia Obligatoria

Horario Sédbados de 8:00am a 10:00am y de 10:30am a
12:30am

Profesor: Ing. Ana Catalina Leandro Sandi, MGA., teléfono:

+506 83608484, correo: cuatan@gmail.com

Il.  INTRODUCCION Y JUSTIFICACION

Este curso tiene como objetivo proporcionar al estudiante un soporte académico a nivel conceptual y metodoldgico
que facilite el disefio del anteproyecto para si trabajo final de graduacion, con criterios de calidad, pertinencia y
relevancia. i Como investigar? Es la tarea esencial de este curso para abordar una pregunta — problema, en funcion
de una estrategia metodoldgica que puede ser de tipo cualitativa, cuantitativa o mixta. Algunos tdpicos a
considerar serdn: validez interna y externa, disefio muestral, andlisis de variables, instrumentos para la
recopilacion de datos, planificacion del andlisis de datos, entre otros; relacionando teoria con el dato empirico. El
curso coadyuva a fortalecer el objeto de estudio y las capacidades adquiridas en el programa de maestria. Al
finalizar el curso, los estudiantes presentardn el proyecto de investigacion de su trabajo final de graduacion.



ll.  OBJETIVOS

3.1 OBJETIVO GENERAL

Analizar las bases tedrico- metodoldgicas de la investigacion, para construir una estructura coherente con el TFG
y el modelo educativo del Instituto Centroamericano de Administracion Publica.

3.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

a) El estudiante comprenderd el contenido base, para la preparacion del anteproyecto, segun la
descripcion que se menciona en el TFG.

b) Elestudiante podrd fundamentar el contexto institucional, para respaldar los objetivos y la justificacion
del anteproyecto.

c) El estudiante tendrd la capacidad de disefiar el anteproyecto, para su aprobacion, por parte de las
autoridades del Instituto Centroamericano de Administracion Publica.

IV.  CONTENIDOS

TEMA 1: Bases de una investigacion

e Conceptos éticos del trabajo profesional
e Importancia de la novedad de la propuesta
e Regulaciones sobre la propiedad intelectual

TEMA 2: Planteamiento de la investigacion

e Antecedentes de la investigacion
e Planteamiento del problema

e Justificacion

e Objetivos

TEMA 3: Disefio metodoldgico

e Tipo de estudio, poblacion y muestra de estudio

e Hipdtesis o preguntas de investigacion

e QOperacionalizacion de variables o categorias de andlisis
e Fases o plan de la investigacion

e Meétodos y técnicas de recoleccion de datos



V. METODOLOGIA

El taller |, fortalece los procesos de investigaciéon e innovacion, al ser dos de los ejes transversales del modelo
educativo del ICAP. Por lo tanto, al unir el compromiso y responsabilidad, la capacidad propositiva, critica y
reflexiva, con los diversos conocimientos que los estudiantes han adquirido en cada uno de los cursos de las
Maestrias en Gestion y Politica Publica y la de Gerencia de Politicas y Programas Sociales, se posibilita que a partir
de aprendizajes integrales y significativos, cada participante del Taller, esté en condiciones de construir el
anteproyecto de su trabajo final de graduacién, tomando como punto de partida una metodologia participativa y
colaborativa, en donde los estudiantes, ya sea en forma individual o en equipos de trabajo, analizan y construyen,
con ayuda de la docente, cuya responsabilidad consiste en guiar, orientar, animar y promover la participacion, los
diversos elementos que conforman cada uno de los primeros tres capitulos, con el fin de someterlos a
consideracion ante la Direccién de Carrera.

Durante las sesiones de trabajo, tanto sincrénicas como asincrdénicas, se promueve la participacidon activa en
actividades como: foros, exposiciones, lecturas, revisién bibliografica, analisis de tesis, para hacer lectura de
antecedentes, grupos de discusidn, exposiciones de avance y clases expositivas, entre otras.

Protocolo de cortesia para realizacion de videoconferencia
Estudiante:

a) Conectarse 15 minutos antes de la hora programada en la Herramienta para videoconferencias.

b) Utilizar su primer nombre y apellido para identificarse en la Herramienta Tecnoldgica durante las sesiones
de clases

c) Tener activa su cdmara, a menos que se indique lo contrario, y silenciado el micré6fono mientras no esté
participando.

d) Para pedir la palabra, debera dar clic en la funcién de levantar la mano, y desactivarla una vez finalizada
su participacion.

e) Activar micréfono cada vez que realice una intervencion, y desactivar el audio una vez finalizada la
participacién.



VI.

PLANEACION DE LAS ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE

SESION SINCRONICA, 30 DE SETIEMBRE

Estrategia de Aprendizaje y Actividades del

Estudiante
Contenido Tematico Evaluacion
Lectura del Programa del taller,
revision de objetivos y estructura
en general.
e Conversatorio para conocer las

Revision del Reglamento de
Trabajos Finales de Graduacion
vigente.

expectativas de los estudiantes - Prueba
diagndstica —

Prueba

e Clase magistral sobre los contenidos| diagnéstica: 0%

Explicacion breve del Manual APA, - ) - o
temadticos de la primera sesidn académica.

Guia para los Trabajos Finales de

Graduacion Revision de la Guia Trabajo en clase:
para la elaboracidn y citacion 5%
bibliogrdfica en los trabajos e Trabajo individual para que cada
académicos del ICAP. estudiante realice las siguientes

actividades:

Explicacion de la importancia que
tienen los conectores que ayudan

a una mejor redaccién del trabajo 1. Con ayuda del libro Metodologia de la
de investigacion Revision de la Investigacion. 6ta. Edicidn, capitulo Il
Taxonomia para la redaccion de (paginas 22 -29) Redacte un texto, en
objetivos. donde describa los antecedentes de su

investigacion y se plantee el problema.
Abordaje del tema 1. Bases de una

investigacion.

Introduccion al tema 2.
Planteamiento de la investigacion
(Antecedentes de la investigacion
y Planteamiento del problema)

BIBLIOGRAFIA:

American Psychological Association. (2010). Publication Manual American Psychological Association. (6th.
ed.). Washington: APA.

Herndndez, R., Ferndndez, C. y Baptista, P. (2018). Metodologia de la investigacion. 6ta. Edicion. Editorial Mc
Graw Hill Education. México. Disponible en:
https://www.uca.ac.cr/wpcontent/uploads/2017/10/Investigacion.pdf

Instituto Centroamericano de Administracion Publica. (2012). Reglamentos de los programas de posgrados
del ICAP. San José, Costa Rica: ICAP.

Meza, S. Como elaborar los antecedentes de investigacién [video]. Perd, Lima. Disponible en:
https://www.youtube.com/watch?v=28lc-yklheY



https://www.youtube.com/watch?v=28lc-yk1heY

SESION ASINCRONICA, SEMANA DEL 07 AL 13 DE OCTUBRE

Contenido Tematico

Estrategia de Aprendizaje y Actividades del

Estudiante

Evaluacion

Abordaje del tema 2.
Planteamiento de la
investigacion (Justificacion y

Objetivos)

1.

Lectura de documentos que se encuentran
ubicados en el campus virtual.

Revisién de un PPT que se encuentran ubicados
en el campus virtual.

Con base en la taxonomia, redacte un
objetivo general y tres especificos, que
usted tenga como propdsito lograr a lo
largo de su trabajo de investigacion.
(Recuerde las caracteristicas de los
objetivos)

Con ayuda del libro Metodologia de la
Investigacion. 6ta. Edicidn, capitulo IlI
(paginas 34-57) y capitulo Xll (paginas
356-381) Redacte un texto, en donde
explique claramente y con ayuda de la
lista de conectores, la justificacion o el
porqué de su trabajo de investigacion.

Primer entregable
(planteamiento de
la investigacion):
15%

BIBLIOGRAFIA: (Videos que se ubican en los siguientes hipervinculos)

Hernandez, R., Fernandez, C. y Baptista, P. (2018). Metodologia de la investigacion. 6ta. Edicion.

Editorial

Mc

Graw Hill

Education. Meéxico. Disponible en: https://www.uca.ac.cr/wp-

content/uploads/2017/10/Investigacion.pdf



https://www.uca.ac.cr/wp-content/uploads/2017/10/Investigacion.pdf
https://www.uca.ac.cr/wp-content/uploads/2017/10/Investigacion.pdf

SESION SINCRONICA, 14 DE OCTUBRE

Estrategia de Aprendizaje y Actividades del
Estudiante
Contenido Tematico Evaluacion

e C(Clase magistral sobre los contenidos

(L ., .. Trabajo en clase:
tematicos de la tercer sesién académica.

5%
Abordaje del tema 3: Disefio e Trabajo individual para que cada estudiante Segundo
Metodolégico realice las siguientes actividades: entregable (Tipo
de estudio,
e Tipo de estudio, poblaciény
poblacion y 1. Con ayuda del libro Metodologia de la muestra de

muestra de estudio
e Hipdtesis o

preguntas de

investigacion

Investigacion. 6ta. Edicidn, capitulo |y Il | estudio, hipétesis
(péginas 01-31), Vi (pég 102-125) Yy VIII o preguntas de
(pag. 170-194) Redacte un texto, en| jnvestigacién):
donde describa el tipo de estudio, 15%
poblacién y muestra de estudio de su
proyecto, la hipdtesis o preguntas de
investigacion.

BIBLIOGRAFIA: (Videos que se ubican en los siguientes hiervinculos)

Barrantes, R. (2016). Investigacion: un camino al conocimiento. Un enfoque cualitativo, cuantitativo y mixto.
Segunda edicion. Editorial Universidad Estatal a Distancia. San José, Costa Rica.

Bernal, C. (2010). Metodologia de la Investigacion para Administracion, Humanidades y Ciencias Sociales.
Tercera Edicidn. Editorial Pearson. Bogota, Colombia.

Herndndez, R., Fernandez, C. y Baptista, P. (2018). Metodologia de la investigacidn. 6ta. Edicion. Editorial Mc
Graw Hill Education. México. Disponible en: https://www.uca.ac.cr/wp-
content/uploads/2017/10/Investigacion.pdf

Hernandez, R. Las hipdtesis en la investigacion [video]. Universidad de Celaya, México, DF.
Disponible en: https://www.youtube.com/watch?v=WDfQjBtRcro

Hernandez, R. El papel que juega el marco tedrico en el enfoque cuantitativo, cualitativo y mixto [video].
Universidad de Celaya, México, DF. Disponible en: https://www.youtube.com/watch?v=THIYF3Y2GDE

Programa Sociedad de la Informacién y el Conocimiento - PROSIC. (2018). Universidad de Costa Rica



https://www.uca.ac.cr/wp-content/uploads/2017/10/Investigacion.pdf
https://www.uca.ac.cr/wp-content/uploads/2017/10/Investigacion.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=WDfQjBtRcro
https://www.youtube.com/watch?v=TH9YF3Y2GDE

SESION ASINCRONICA, SEMANA DEL 25 DE JUNIO AL 01 DE JULIO 2021

Estrategia de Aprendizaje y Actividades del Estudiante

Contenido Tematico Evaluacion
Lectura de documentos que se encuentran ubicados Segundo
en el campus virtual. entregable (Matriz
de
. Revision de un PPT que se encuentran ubicados en el | operacionalizacién
Abordaje del tema 3: camous virtual ] R
Disefio Metodoldgico P : de variables): 15%
® Operacionalizacid 1. Con ayuda del libro Metodologia de la

n de variables o

, Investigacion. 6ta. Edicidn, capitulo VI
categorias de

(paginas 102-125), VII (paginas 126-168), IX

andlisis e S
(paginas 196-267) y X (paginas 270-335) e
identifique la matriz para la
operacionalizacion de variables.
BIBLIOGRAFIA:

Barrantes, R. (2016). Investigacion: un camino al conocimiento. Un enfoque cualitativo, cuantitativo y mixto.
Segunda edicion. Editorial Universidad Estatal a Distancia. San José, Costa Rica.

Bernal, C. (2010). Metodologia de la Investigacion para Administracion, Humanidades y Ciencias Sociales.
Tercera Edicidn. Editorial Pearson. Bogotd, Colombia.

Herndndez, R., Fernandez, C. y Baptista, P. (2018). Metodologia de la investigacidn. 6ta. Edicion. Editorial Mc
Graw Hill Education. México. Disponible en: https://www.uca.ac.cr/wp-
content/uploads/2017/10/Investigacion.pdf

Hernandez, R. El papel que juega el marco tedrico en el enfoque cuantitativo, cualitativo y mixto [video].
Universidad de Celaya, México, DF. Disponible en: https://www.youtube.com/watch?v=THIYF3Y2GDE

Programa Sociedad de la Informacién y el Conocimiento - PROSIC. (2018). Universidad de Costa Rica



https://www.uca.ac.cr/wp-content/uploads/2017/10/Investigacion.pdf
https://www.uca.ac.cr/wp-content/uploads/2017/10/Investigacion.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=TH9YF3Y2GDE

SESION SINCRONICA, 30 DE SETIEMBRE

Estrategia de Aprendizaje y Actividades del
Estudiante
Contenido Tematico Evaluacion

e C(Clase magistral sobre los contenidos
tematicos de la quinta sesion académica.

e Trabajo individual para que cada
estudiante realice las siguientes

actividades: Trabajo en clase:
Abordaje del tema 3: Disefio 5%
Metodoldgico 1. Con ayuda del libro Metodologia de la
Investigacion. 6ta. Edicidn, capitulo 1X Entrega
* Fasesoplan dela (pdg. 196-267) y XIV (paginas 394-466) |  anteprovecto:
/nvlestlgaaorz . Redacte un texto, en donde explique 25%
* Metodos”ytecn/cas de los métodos y técnicas de recoleccion
recoleccion de datos
de datos.

2. Un cronograma con las fases de
investigacion.

3. Unifigue todos los entregables
utilizando el formato de redaccién de
tesis y haga entrega de su
anteproyecto.

BIBLIOGRAFIA:

Barrantes, R. (2016). Investigacion: un camino al conocimiento. Un enfoque cualitativo, cuantitativo y mixto.
Segunda edicion. Editorial Universidad Estatal a Distancia. San José, Costa Rica.

Bernal, C. (2010). Metodologia de la Investigacidon para Administracion, Humanidades y Ciencias Sociales.
Tercera Edicidn. Editorial Pearson. Bogota, Colombia.

Hernandez, R., Fernandez, C. y Baptista, P. (2018). Metodologia de la investigacidn. 6ta. 8 Edicidn. Editorial
Mc Graw Hill Education. México. Disponible en: https://www.uca.ac.cr/wp-
content/uploads/2017/10/Investigacion.pdf

Hernandez, R. El papel que juega el marco tedrico en el enfoque cuantitativo, cualitativo y mixto [video].
Universidad de Celaya, México, DF. Disponible en: https://www.youtube.com/watch?v=TH9YF3Y2GDE

Programa Sociedad de la Informacidn y el Conocimiento - PROSIC. (2018). Universidad de Costa Rica



https://www.uca.ac.cr/wp-content/uploads/2017/10/Investigacion.pdf
https://www.uca.ac.cr/wp-content/uploads/2017/10/Investigacion.pdf

VIl. RECURSOS DIDACTICOS

Este curso se desarrolla con el uso y aplicacion de dos plataformas: Moodle del ICAP y Teams. Por lo tanto
y para el logro de los objetivos y la meta final de entregar el anteproyecto, se requieren los siguientes
materiales: Libros electronicos y fisicos, revistas de actualidad, tesis de la biblioteca del ICAP y de otros
reservorios, a nivel internacional, documento TFG, Normativa APA, bases de datos, aplicaciones
informdticas, videos ilustrativos, entre otros.

Para las clases sincrdnicas, se utilizaré como material diddctico presentaciones dindmicas, videos y
demds material de apoyo.

El estudiante requerird del uso de fuentes bibliogrdficas, ademds de Internet y el aula virtual, para
alimentar los informes de los proyectos y demds actividades del curso, asi también para complementar
conocimientos sobre alguna temdtica en especial y formar criterios que le servirdn de base en su
desarrollo profesional.

Los estudiantes dispondrdn, en el aula virtual, de recursos de apoyo en formato digital. En caso de que
sea necesario los estudiantes realizardn busquedas bibliogrdficas en formato fisico o digital.

VIIl.  CRITERIOS DE EVALUACION

CRITERIO TECNICA PUNTAJE
DIAGNOSTICA Prueba diagndstica 0%
Primer entregable: planteamiento 15%

de la investigacidn (Antecedentes de
la investigacion y Planteamiento del

problema)
Segundo entregable: planteamiento 15%
de la investigacion (Justificacion y
SUMATIVA objetivos)
Tercer entregable: disefio 15%

metodolégico (Tipo de estudio,
poblacion y muestra de estudio e
Hipdtesis o preguntas de investigacion)

Cuarto entregable: disefo 15%
metodolégico (Operacionalizacién de
variables o categorias de andlisis)
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Anteproyecto trabajo final de 25%
graduacion

Participacién y trabajo en clase,
para la entrega de avances

FORMATIVA Lectura y aplicacion de los 15%
contenidos de los materiales de

estudio

Nota final 100%

NOTA BIOGRAFICA DEL DOCENTE

Datos personales: Ana Catalina Leandro Sandi, costarricense.

Formacion académica:

Bachillerato en Ingenieria en Sistemas, Bachillerato y Licenciatura en Ingenieria en Produccion
Industrial, Maestria en Gerencia y Gestion Ambiental, Actualmente cursa un Doctorado en
Proyectos.

Experiencia profesional:

Consultora en el Instituto Tecnoldgico de Costa Rica, Universidad Nacional y Cordobés Korin Ltda.,
Coordinadora del programa de educacion continua, responsable del Sistema de Gestion de
Calidad y profesora investigadora en la Universidad Nacional, Analista, Coordinadora del
laboratorio integrado de ingenieria, coordinadora del drea de disefio de la ingenieria,
coordinadora de investigacion y extension en la Universidad Hispanoamericana.

Experiencia docente:

Universidad Nacional, profesora de los cursos de Salud Ocupacional y Ruido en la carrera de
Gestion ambiental y de Formulacion y evaluacion de proyectos en las carreras de Gestion
Ambiental e Ingenieria Forestal. Universidad Hispanoamericana, profesora de los cursos de
Fundamentos de Ingenieria Industrial, Disefio de métodos, disefio de planta, seminario de
graduacion en la carrera de Ingenieria Industrial. Instituto Tecnoldgico de Costa Rica, profesora
de Estadistica | para la carrera de Administracion de empresas y de Probabilidad y Estadistica | y
Il, para la carrera de Ingenieria en Produccidn Industrial.
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