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INTRODUCCION

Aunque los progresos logrados en cuanto a preinversiéon, en muchos paises de
Centroamérica atun persisten fuertes limitaciones (técnicas, politicas y financieras) que
obstaculizan los resultados que se esperan de la preinversiéon y que han impedido
obtener un impacto de mayor envergadura.

En estos paises centroamericanos tanto la preinversion (formulacién y
evaluacion) como la gerencia o ejecuciéon misma de los proyectos constituyen en la
actualidad el problema mas evidente de la politica de inversién publica. Esto se
manifiesta, en gran medida, por la escasez de personal capacitado en la materia, poca
disponibilidad de documentos de proyectos formulados, y cuando los hay, proyectos
poco consistentes en su formulacién y evaluacién. Por otro lado, en la etapa de
ejecucion se reflejan, problemas de retrasos, programaciéon, direccién, organizacién y
sobre todo ineficientes controles financieros, fisicos y de calidad.

Y si a esto le agregamos procesos de negociacién y financiamiento débiles, que no
han permitido los respectivos recursos que garanticen la realizaciéon de dicho proyecto,
nos damos cuenta entonces, el por qué no se han logrado los impactos esperados de los
proyectos.

Esta problematica también se ve afectada por la situaciéon actual de inseguridad
financiera. Las instituciones prestatarias tanto nacionales como internacionales,
exigen mas rigurosidad en la aplicacién de los criterios de calidad a las inversiones por
financiar. Esto ha significado, que una de las tareas prioritarias de los gobiernos de la
regién esta en reorientar la accion de la preinversiéon, que permita contar con mayor
cantidad de proyectos, mejorar su calidad y que respondan a prioridades nacionales a
fin de poder presentarlos a las instituciones financiadoras y de esta manera poder
aprovechar los escasos recursos financieros disponibles y garantizarse los beneficios
esperados de las inversiones.

En consecuencia, la realidad actual nos obliga a maximizar la eficiencia del
proceso de inversién publica, sin cometer los mismos errores del pasado. Maximizar la
eficiencia, significa darle la importancia necesaria a todas las etapas del ciclo del
proyecto, desde la preinversién hasta la etapa de funcionamiento. Esto implica
capacitar el recurso humano necesario y uniformar desde la perspectiva nacional las
metodologias para formular, evaluar y gerenciar la ejecucién de los proyectos a
cualquier nivel (perfiles, prefactibilidad y factibilidad) con la calidad requerida.

Esta guia pretende dar aportes en la direccién anterior. Es una guia, en el
sentido de que constituye un documento que conduce, orienta y facilita la labor de los
responsables de elaborar documentos de proyectos, especialmente a nivel de perfiles.
Es una guia general que permite adecuarla a diferentes proyectos y dependiendo de la
naturaleza y magnitud de los mismos, se adecia mas a un tipo de proyectos que a
otros.

Esta guia es un esfuerzo mas del ICAP, con el afan de colaborar con los paises
centroamericanos a mejorar la eficiencia de los recursos destinados a las inversiones.
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La misma esta estructurada en cuatro capitulos que se desarrollan de la
siguiente manera: en un primer capitulo se conceptualiza lo que se entiende por un
proyecto y sus diferentes fases o etapas, desde que se gesta hasta que resuelve el
problema o la necesidad; asimismo, se hace una breve explicacién de cada una de estas
fases o etapas del ciclo de vida de un proyecto.

El segundo capitulo, explica el proceso evaluativo del proyecto y se describen los
diferentes tipos de evaluaciones que se dan en el marco de su ciclo de vida. Se
reflexiona sobre las fases o etapas en que se encuentre el proyecto, y su
correspondiente tipo de evaluacién.

El tercer capitulo, describe todos los distintos niveles de analisis y profundidad
que pasan los documentos de proyectos cuando estan en la fase de preinversion y se

clarifican las diferencias entre el nivel de identificacién, perfil, prefactibilidad y
factibilidad.

En el cuarto capitulo, se hace una descripcion del contenido de un documento de
proyecto desde la perspectiva de su identificacién, las variables del estudio de
mercado, su estructura técnica, los aspectos financieros, los aportes econémico-social y
su impacto ambiental. Y finalmente, se hacen algunas consideraciones sobre la
problematica de la formulacién y evaluacién de los proyectos en el contexto de la
region centroamericana y se da como referencia una amplia bibliografia seleccionada
por tematicas abordadas en la formulacién y evaluacién de proyectos.



1.

EL CICLO DE VIDA DE UN PROYECTO

OBJETIVOS DEL CAPITULO

Que el lector comprenda:

e /Qué es un proyecto?

e Fases o etapas de un proyecto, desde el
momento en que se identificé hasta que
alcanza sus objetivos.

e En qué consisten las fases de:
Preinversién, Promocién, Negociacién y
Financiamiento, Disefio Final, Inversién
y Operacion o Funcionamiento

1. QUE ES UN PROYECTO

Hay una gran cantidad de autores que definen qué es un proyecto.! Sin embargo,
en la literatura sobre el tema no existe una definicién académica de lo que es un
proyecto, pero en base a la experiencia y a lo que realmente se hace en el proceso de
asignar recursos, lo podemos definir de la siguiente manera:

1. Estos autores definen al proyecto como:
"Un conjunto auténomo, no relacionado con otros, de inversion, politicas y medidas institucionales y de
otra indole disefiadas para lograr un objetivo especifico (o serie de objetivos) de desarrollo en un
periodo determinado". Warren C. Baum y Stokes M. Tolbert.
"Una actividad de desarrollo socioeconémico planificada y orientada a la consecucién de objetivos, que
requieren inversiones financieras o participacién humana en un tiempo dado". Organizacién de
Estados Americanos, OEA. Departamento de Desarrollo Regional.
Decision sobre uso de recursos, con el objetivo de incrementar, mantener o mejorar la produccién de
bienes o prestacion de servicios. Se materializa, por lo general en una obra fisica (ampliacion,
conservacién, reparacion, construccidn, reposicion, restauracion, etc.). Normalmente su ejecucién se
financia con gasto de capital y su operacién con gastos corrientes". Oficina de Planificacidn,
ODEPLAN-CHILE/PNUDIDCTD.
"Un proyecto es un conjunto de actividades planificadas y relacionadas entre si, que apuntan a
alcanzar objetivos definidos mediante productos concretos”* Programa de las Naciones Unidas para el
Desarrollo, PNUD. Manual de Programas y Proyectos.
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DEFINICION:

Un proyecto, es una tarea innovadora, que
involucra un conjunto ordenado de
antecedentes, estudios 'y actividades
planificadas y relacionadas entre si, que
requiere la decisién sobre el uso de
recursos, que apuntan a alcanzar objetivos
definidos, efectuada en un cierto periodo,
en una zona geogrdfica delimitada y para
un grupo de beneficiarios, solucionando
problemas, mejorando una situacion o
satisfaciendo una necesidad y de esta
manera contribuir a los objetivos de
desarrollo de un pais.

En esta definiciéon hay algunos elementos que son basicos para comprender mejor
qué es un proyecto. a) se trata de una actividad creadora donde la experiencia y el
inicio de valor del experto juegan un papel importante, b) se da una combinaciéon de
recursos humanos, materiales, financieros, informacién, etc., reunidos en una
organizacion temporal. Esta caracteristica de temporalidad es lo que define con mayor
claridad un proyecto, ¢) los recursos deben lograr un propdsito determinado, el objetivo
del proyecto y, d) el proyecto debera enmarcarse dentro de las politicas y estrategias de
desarrollo del pais, la empresa, institucién u organizacién que realiza el proyecto.? Ver
el grafico No. 1.1.

Entonces, el proyecto se puede describir como un modelo o plan que, si se le
asigna determinado monto de capital y se le proporciona insumos de varios tipos,
podra producir un bien o servicio, Util al ser humano o a la sociedad en general.

De tal manera, que un proyecto independientemente de su definicion, es la
busqueda de una solucién inteligente al planteamiento de un problema, la utilizacién
de recursos ociosos disponibles y resolver entre muchas, una necesidad humana.?

De esta forma, pueden haber diferentes tipos de proyectos, inversiones de
diversos montos, tecnologias y metodologias con varios enfoques, pero todas ellas
destinadas a resolver la necesidad del ser humano en todas sus facetas, como
educacién, alimentacion, salud, ambiente, cultura, etc.

2. Rafael de Heredia. Direccién Integrada de Proyectos. Alianza Universitaria Textos. Madrid 1985. pp.
29-33.
3. G. Baca Urbina. Evaluacién de Proyectos. Editorial McGraw Hill. México 1989. p. 1.
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GRAFICO No. 1.1

ELEMENTOS QUE DEFINEN UN PROYECTO

Necesidad/Problema
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- Materiales
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Logro de objetivos
determinados
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Correspondencia
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2. FASES O ETAPAS DE UN PROYECTO

Cada sistema dinamico tiene siempre un ciclo de vida. Cualquiera que sea su
naturaleza, durante su vida cumple determinadas fases en que cada una tiene una
finalidad distinta pero complementaria, el proyecto por ser un sistema dindamico
también tiene un ciclo de vida.* Por ello pueden ocurrir muchas cosas, entre otras que
durante alguna de estas fases de vida del proyecto se adopten modificaciones
importantes.

4. Idem ... Heredia, p. 33.



En los ciclos de vida hay que distinguir entre los que se denomina ciclo de vida
del producto o sistema entendido como el periodo util para su venta o permanencia en
el mercado y el ciclo de vida de un proyecto.

El ciclo de vida de un proyecto independientemente de la forma en que se
conceptualice y de su naturaleza, es posible identificar cuatro fases o etapas sucesivas,
las cuales han dado en llamarse:

preinversion,

promocién, negociacién y financiamiento,
Iinversion o ejecucion, y

operaciéon o funcionamiento.

O O O O

Sin embargo, y dependiendo de la naturaleza y magnitud del proyecto en estas
fases puede existir una inter-fase, el disefio definitivo. Esta inter-fase, se da después
de la promocién, negociacién y financiamiento y previo a la ejecucion. Ver grafico No.
1.2.

Estas fases que conforman el ciclo de los proyectos plantean importantes
consideraciones tanto econémicas, presupuestarias y de requerimientos de insumos y
materias primas, que las diferencian, sin embargo, se evidencia que los productos de
algunas fases se convierten en insumos para otras y asi sucesivamente.

Esta visién integral del proyecto le permite al director del sistema del programa
e inversiones coordinar los diversos esfuerzos institucionales. También, al introducir
d d los d f tit les. Tamb I introd
a variable tiempo en el sistema, se puede destacar la vinculacién que existe entre los
1 ble t 1 sist de dest 1 1 t tre 1
gastos corrientes o de funcionamiento de “hoy”, la inversién de "ayer” y la preinversién
de “anteayer".?

5. Idem ODEPLAN/PNUD/DCTD. p. 23.



GRAFICO No. 1.2

CICLO DE VIDA DE UN PROYECTO

Problemas/Necesidades

Operacién o Preinversién
Funcionamiento

Inversion o
Ejecucién Promocién,
Negociacion y

Financiamiento

Disefio Final

Estas fases por las que tiene que pasar un proyecto han causado polémicas entre
los politicos; al respecto, se tiende a creer que cuanto mas rapido el proyecto llegue a
su fase de ejecucién, mas rapido se logran los beneficios, la atencién de las necesidades
de la poblacién. Ello parece tan obvio que en muchas ocasiones las organizaciones e
Instituciones tratan de saltar fases y niveles, proponiendo por ejemplo, proyectos a
nivel de identificacién para ser ejecutados sin un estudio minimo. Es evidente el
peligro que esto implica desde el punto de vista de la eficiencia en la asignacién de los
recursos. Lo que no es razonable es el argumento de ahorro de tiempo.

Antes de adentrarnos a cada una de las fases del ciclo de vida de un proyecto, es
importante explicar como el enfoque sistémico sirve para analizar el ciclo del proyecto
ya que éste se hara por medio de la descomposicién del todo en sus partes y al mismo
tiempo, el proceso de optimizacion e integracion del todo; movimientos que
técnicamente corresponden a conceptos de ese enfoque. El analisis del ciclo de vida de
un proyecto es mucho mas facil explicarlo y entenderlo si utilizamos el esquema légico
y de analisis formal que nos permite el enfoque sistémico. Como hemos explicado, el
proyecto pasa por varias fases y cada una de ellas requiere de tres elementos: insumos,
procesos y productos, de estos insumos sometidos a un proceso se obtienen productos,
los cuales a su vez sirven para otras fases y asi sucesivamente. Ver grafico No. 1.3.



GRAFICO No. 1.3

ENFOQUE SISTEMICO
Y EL CICLO DE VIDA DE UN PROYECTO

Insumos —> Procesos | —3 Productos
Necesidades
Problemas
Fase de Documentos
Preinversién ———————————— —>| Procesos |—> de Proyectos
Maés insumos |
Documentos
F.asg de Nego— de Proyectos Proyectos con
%macn_)n y.Fl- ) Procesos  |— Viabilidad Poli- R
nanclamiento tica y Financiera
Ma4s insumos I
Proyectos con
Viabilidad Poli-
tica y Financiera .
1ea y financier Proyecto ejecu-
Fase de tado listo para
Inversién > | Procesos =3 funcionar >
Mi4s insumos
Proyecto ejecu-
tado listo para Proyecto
3 Fase de funcionar Produciendo
Operacién —— | Procesos =3 Bieneso —>
Servicios
Mas insumos
Procesos Z
2 Insumos <€ . o~
< Evaluativos

2.1 Fase o Etapa de Preinversion
Se le conoce también con el nombre de:

¢ Fase de planificacién del proyecto
e Fase de estudios
o Fase de elaboracién del proyecto

Es la fase donde se elabora el documento de proyecto, en esta etapa se realizan
todos los estudios y estimaciones tendentes a determinar la factibilidad y viabilidad de
los proyectos. Consiste en identificar los proyectos, formularlos, evaluarlos y
seleccionar los mas rentables desde el punto de vista del mercado, técnico, financiero,
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econdémico, social y ambiental. Es la fase en que se dan todos los elementos necesarios
y suficientes para la toma de decisiones referidas al futuro del proyecto.6

Esta fase la podemos analizar de manera sistémica, al igual que las otras fases
del proyecto, se dan los tres elementos importantes del enfoque sistémico: insumos,
procesos y productos. Esta etapa para su realizacién requiere de insumas importantes
como: la existencia de un problema, metodologias para formular y evaluar proyectos,
recursos humanos capacitados y otros; estos insumas, sometidos a un proceso se
obtienen productos: documentos de proyectos que pueden estar a cuatro niveles
diferentes, identificacién, perfil, prefactibilidad y factibilidad. Ver grafico No. 1.4.

GRAFICO No. 1.4

FASE DE PREINVERSION

Insumos |——> Procesos | —m—m—m——> Productos

A4 \
o Estrategias de A4
Desarrollo

Documentos de

Proyectos con

*  Politica Fcondmica diferentes niveles:

e Necesidades

e Problemas —> | " " v |F—>| ¢ Identificacién

e Metodologias e Perfil
o Formular e Prefactibilidad
o Evaluar e Factibilidad

e Diagndsticos

e Recursos Humanos

Si abrimos la caja de la preinversiéon, encontramos que a su interior se dan
cuatro sub-procesos denominados niveles, cuya visién secuencial se muestra en el
siguiente grafico No. 1.5, a saber:

identificacion del proyecto;
perfil;

prefactibilidad; y
factibilidad.

Son diferentes niveles de profundidad y analisis en la solucién del problema y
dependen de la naturaleza y magnitud del proyecto. Sin embargo, para que un
proyecto deba ejecutarse convenientemente debe de llegar como minimo a su nivel de
perfil y no necesariamente a prefactibilidad o factibilidad. Como esta fase es la de
objeto de estudio, no entraremos aqui a examinar cada uno de los sub-procesos.

6. Rosales Posas, Ramén. El Ciclo de Vida de los Proyectos y la Fase de Preinversion. ICAP-Area de Proyectos. San
José, Costa Rica. Octubre 1992, p. 10.



GRAFICO No. 1.5

FASE DE PREINVERSION
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2.2  Fase o Etapa de Promocion, Negociaciéon y Financiamiento

Comprende todos los aspectos relacionados con la negociacién de los recursos
necesarios para realizar el proyecto, en especial, los financieros. Asi como, las acciones
para promocionar y divulgar el proyecto ante las autoridades y entidades vinculadas al
mismo y que en alguna medida son responsables y deben brindar las aprobaciones
correspondientes para hacer una realidad el proyecto. El resultado basico de esta fase,
es la viabilidad del proyecto y la aprobacién del financiamiento.”

Esta fase sirve de ligamen entre la etapa de preinversiéon y la de inversion y
corno tal es fundamental para garantizar la implementacién del proyecto.

Muchas veces la negociacién de un proyecto no siempre estd asociada a la parte
financiera del mismo, sino a la viabilidad desde la perspectiva de la comunidad
beneficiaria del proyecto, debido a que muchas organizaciones (patronatos, clubes,
asociaciones y ONG's), individuos (politicos o lideres) o instituciones (publicas,
religiosas o privadas), se oponen a que el proyecto se lleve a cabo, con las cuales hay
que negociar la participacién de estos actores en la ejecuciéon y funcionamiento del
proyecto.

7. Molina Bogantes, Jorge Manuel Evaluacion Ex-post de Proyectos en el Sector Eléctrico de Costa Rica:
Caso del Proyecto Hidroeléctrico Ventanas-Garita. Tesis para optar al titulo de Master en Proyectos.
San José, Costa Rica. Setiembre 1992. p. 34.
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Esta fase requiere de insumos importantes que a su vez, fueron productos de la
etapa de preinversion: documentos de proyectos con niveles minimos de perfil
aprobados institucionalmente y con viabilidad politica, fuentes de financiamiento
identificadas, metodologias para negociar y recursos humanos capacitados. Todos estos
insumos sometidos al proceso dan como producto un documento de proyecto con
viabilidad politica y financiamiento aprobado. Ver grafico No. 1.6.

GRAFICO No. 1.6

FASE DE PROMOCION, NEGOCIACION Y FINANCIAMIENTO
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Todo proyecto independientemente de la naturaleza de su fuente de
financiamiento, tiene que pasar por el proceso de negociacién y asignacién de recursos,
ya sea que éste se financie con recursos nacionales o externos. Cuando la fuente de
financiamiento para el proyecto es externa, el proceso en la mayoria de los casos es
largo, dificil y a veces engorroso. Y aun maéas complicado los tramites referidos al
proceso del primer desembolso. Cabe mencionar, que concretizar los recursos
financieros para los proyectos deberia ser una de las fases mas importantes del ciclo de
vida de los proyectos, sin embargo, es una de las fases mas débiles, debido entre otros
factores a la carencia de personal capacitado para negociar, no se cuenta con
metodologias, confusién entre el documento de proyecto para solucionar el problema y
las guias para solicitar cooperacién y una desvinculacién entre esta fase que es politica
y la preinversién (el proyecto) que es técnica.

El otro aspecto de esta fase, es buscar la viabilidad para el proyecto desde la
perspectiva institucional y de los beneficiarios directos e indirectos, porque en la
mayoria de los proyectos por su forma de como se identifican y formulan, nunca hay
una participacién activa de la comunidad en todo el proceso de gestacién del proyecto,
por lo tanto, siempre requieren ser promocionados para crearle su respectiva
viabilidad.

Es importante, enfatizar que la viabilidad a nivel de estos dos escenarios debe
comenzar desde que el proyecto empieza a gestarse, es decir, a nivel de identificacién.
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Es un error, iniciar a promocionar y negociar el proyecto cuando esta en sus niveles
avanzados de andlisis (prefactibilidad o factibilidad), no asi, con la negociacién referida
al financiamiento, ya que ésta comienza cuando el proyecto estda a un nivel de perfil
como minimo. En esta etapa, el documento tiene todos los elementos requeridos para
poder iniciar o concretizar los recursos necesarios para su ejecucion.

Al interior de esta fase se dan cuatro sub-procesos, cuya visién secuencial se
muestra en el siguiente grafico No. 1.7, a saber:

viabilidad politica e institucional;

identificacién de organismos financieros;
elaboracién del documento de proyecto -PRODOC;
estrategia de negociacion.

GRAFICO No. 1.7

FASE DE PROMOCION, NEGOCIACION Y FINANCIAMIENTO
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EN QUE CONSISTE CADA UNO DE LOS SUB-PROCESOS
) Viabilidad politica e institucional

Un primer paso en el marco de esta fase es lograr que el proyecto tenga
aceptacion politica y aprobacién en los diferentes niveles jerarquicos de la institucion o
Instituciones que apoyan al proyecto.

o Identificacion de los organismos financieros

Antes de iniciar cualquier acciéon para buscar los posibles recursos financieros del
proyecto, se hace necesario contar con la informacién de las probables instituciones
nacionales, internacionales, publicas o privadas, que apoyan proyectos orientados en la
problematica que apunta nuestro proyecto y que pueden tener posibilidades o interés
de financiar el proyecto. Hay que tener claro que algunos organismos o paises se
Interesan por cooperar en alguna problematica determinada, por lo tanto, no es en
cualquier organismo o pais que buscaremos los recursos de financiamiento.

o Elaboracion del documento de proyecto -PRODOC

Una vez identificadas las instituciones que estan interesadas en apoyar
econémicamente el proyecto, se debe pedir las guias para solicitar la cooperacién
respectiva, estas guias deben llenarse con la informacién estructurada en el perfil del
Proyecto. Las guias para solicitar cooperaciéon difieren de un organismo a otro, pero
nunca se tendra problemas en llenarlas si se cuenta con el documento de proyecto a
nivel de perfil como minimo.

o Estrategia de negociacion

Es necesario definir alguna estrategia para negociar el proyecto. Esta dependera
de la naturaleza y magnitud del proyecto y del organismo o pais cooperante que se
trate. Hay que considerar que el cooperante no es la primera vez que financia un
proyecto, por lo tanto, existen una gran cantidad de instituciones, o individuos que
conocen al cooperante y que en el momento de definir la estrategia para negociar el
proyecto le pueden dar alguna informacién de mucha relevancia para el éxito de la
negociacién.

Estas actividades en el marco de esta fase, se realizan a nivel politico-estratégico
de la institucién. Este gerente en muchas ocasiones no conoce los aspectos técnicos del
proyecto, por lo que, es recomendable que el especialista lo acomparie a la reunién de
negociaciones para aclarar dudas técnicas que los cooperantes tengan sobre el
proyecto. Si esto no es posible, el responsable de la negociacién debe solicitar al
especialista un resumen, donde se senale los aspectos mas importantes que se deben
negociar, ante los posibles organismos que financiarian el proyecto.
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Si hacemos una revision de la literatura sobre proyectos, encontramos que esta
fase no ha sido considerada como parte del ciclo de vida de éstos, y sabemos de su
importancia; por tal razén, debe ser igualo de mayor relevancia que las otras fases,
permiten viabilizar y garantizar el financiamiento para la posible ejecucién del
proyecto. Consecuentemente, aqui le damos tratamiento como una fase especifica e
importante del ciclo de vida de un proyecto.

2.3 La Inter-Fase o Etapa de Diseiio Definitivo

Consiste en elaborar el disefio definitivo de ingenieria y arquitectura, ajustar
detalles finales previos a la ejecucién, tales corno disponibilidad y caracteristicas del
terreno o area de influencia, y las bases para la contratacién de las obras; disefio y
términos de referencias para la operacién del proyecto. Con el disefio se inicia la fase
de inversién, y una vez que se cuenta con los recursos financieros, se toma la decisiéon
de ejecutar el proyecto. Para el desarrollo de esta inter-fase se requiere de insumos,
que provienen de la fase de promocién, negociacién y financiamiento, los que se
someten a un proceso y se obtiene un producto, que es el proyecto con su disefio final
listo para ejecutarse. Ver grafico No. 1.8.

GRAFICO No. 1.8
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Esta inter-fase a veces se vuelve polémica, algunos autores la consideran parte
de la preinversiéon y otros como parte de la inversién. Sin embargo, aqui la ubicamos
como una inter-fase previa a la inversiéon propiamente dicha del proyecto, pero el
criterio razonable puede ser el siguiente: si el disefio es relativamente costoso, se debe
contratar antes de la ejecuciéon para racionalizar el uso de los recursos. En este caso los
costos del disefio son parte de los costos de inversién; en proyectos tipicos que se
pueden ejecutar a nivel de perfil avanzado (sencillos, de poca magnitud y concretos)
por su naturaleza, el disefio puede ser parte de la preinversién en la forma de disefio
elemental, en este caso, sus costos son parte del estudio, es decir, se cubren via gastos
de preinversién. En el siguiente grafico No. 1.9, se muestran cudles son los sub-
procesos que se dan al interior de esta inter-fase, cuya visién secuencial es la
siguiente:

e contratacién de firmas consultoras,
e desarrollo del disefio del proyecto, y
e ajustes finales al diserio.

GRAFICO No. 1.9
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EN QUE CONSISTE CADA UNO DE LOS SUB-PROCESOS
o Contratacién de firmas consultoras

Este sub-proceso tiene como finalidad la contratacién de una firma consultora o
consultor que tendra bajo su responsabilidad la realizacion de los planos constructivos,
arquitectonicos, eléctricos y especificaciones de los equipos que requiere el proyecto.
Esta actividad comprende la elaboracién de los términos de referencia, invitacién a
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firmas consultoras, recepcion de ofertas técnicas y econdémicas, evaluaciéon de ofertas,
seleccion de la firma o consultor individual y adjudicacién del contrato.

Es importante aclarar, que los proyectos que en su ejecucién no realizan obras de
infraestructura y equipamiento, como es el caso de proyectos agroforestales o
conservacién de bosques, en vez de disefios se contratan estudios de diferente
naturaleza, un ejemplo es la contratacién de estudios de inventarios de flora y fauna,
asi como, la tipologia del suelo, informacién que sera de utilidad para la explotacién
racional de los recursos.

) Desarrollo del diserio del proyecto

En este sub-proceso es donde realmente se realizan los disefios de acuerdo a las
especificaciones de los términos de referencia. Esta actividad requiere de mucha
capacidad gerencial para dar seguimiento a los contenidos del contrato, ya que los
resultados y recomendaciones técnicas que proporcione la firma consultora o el
consultor, tienen incidencia en la fase de ejecucién, ademdas debe existir una constante
comunicacién entre el representante de la firma consultora y el responsable por parte
de la institucién sobre los avances del trabajo y la calidad de los mismos.

o Ajustes finales del diserio

Una vez realizados los disefios finales, deben ser revisados y aprobados por la
persona o comité que esté encargado por parte de la institucién, en algunos casos estos
disefios deben ser aprobados por instituciones rectoras como es el caso de los
ministerios de construccién, municipalidades, ministerios de la vivienda ministerios
del ambiente, etc. Cualquier ajuste que surja de estas revisiones deben ser corregidas
por la firma consultora o el consultor y hasta que se considera que estan correctos se
finaliza el contrato.

En algunos proyectos se han contratado la misma firma consultora para
supervisar la ejecucidon de éste, justificando esta decision por el excelente conocimiento
que tiene de los disefios.

2.4 Fase o Etapa de Inversion o Ejecucion

Son todas las acciones tendentes a ejecutar fisicamente el proyecto tal y corno ha
sido especificado en el documento producto de la preinversién, a fin de concretar los
beneficios netos estimados en la misma. Es la etapa en que se ejecutan los proyectos
seleccionados y priorizados en la preinversién y que se les asignd recursos. En esta
fase se utilizan recursos financieros para la contratacién de mano de obra, compra de
magquinaria y equipo; terrenos, construccién de infraestructura e instalacion de equipo,
etc., el producto de esta fase, es el proyecto listo para entrar en operacién o
funcionamiento. Ver grafico No. 1.10.
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GRAFICO No. 1.10
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Esta es la fase que mas interesa desde la perspectiva politica porque es donde el
proyecto llega a ser una realidad, ademads, en esta fase se empieza a lograr algunos
objetivos corno: generar empleo, compra de insumas y materiales y el uso de recursos
financieros. Al interior de estafase se dan varios sub-procesos entre ellos:

elaboracion del manual de ejecucion;
proceso de contrataciones;
realizacién del proyecto;

recepcion.

Para una mayor comprensién ver el siguiente grafico No. 1.11.

EN QUE CONSISTE CADA UNO DE LOS SUB-PROCESOS
) Elaboracion del manual de ejecucion

El manual de ejecucién del proyecto se conoce ademds, como plan de accién o
disefio administrativo para la ejecucién del proyecto. El propésito primordial de esta

sub-etapa es que a nivel del equipo gerencial que ejecutaran las actividades, se
planifique el proceso de operacién del proyecto.
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GRAFICO No. 1.11
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A nivel del estudio de preinversion, especificamente en el estudio técnico, se han
revisado algunos aspectos administrativos, referentes a la organizacion y la
programacién de las actividades para la ejecucién del proyecto. Sin embargo, es en
estos momentos donde se amplian estos elementos.

Este proceso de disefio del manual de ejecucién, considera dentro de su andlisis
cuatro funciones primordiales para gerenciar de manera racional un proyecto. Las
funciones principales son: planificacién y programacién, organizacion, direccién y
control.

El contenido del manual de ejecucién de un proyecto, es el siguiente:

a. Aspectos generales del proyecto

Su propésito es, sintetizar los aspectos mds relevantes del proyecto, a saber:
objetivos del proyecto, problema que se pretende resolver con el proyecto, justificacion,
beneficiarios, costos, asi como los resultados més importantes de cada uno de los
capitulos del estudio de preinversion.
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b. Andlisis de viabilidad

El equipo gerencial que ejecutara el proyecto debe identificar las principales
restricciones que impidan que el proyecto pueda alcanzar sus objetivos. Estas
restricciones son de diferente naturaleza y se pueden encontrar tanto en el ambiente
interno, como en el externo del proyecto; una vez que se hayan identificado, se
proponen estrategias para superar las mismas.

c. Planificacion y programacion del proyecto

Utilizando la metodologia del marco 16gico y los métodos de programacién por el
camino critico (PERT, CPM, ABC, etc.), se definen las principales actividades a
ejecutar, las fechas de inicio y finalizaciéon y ademas el programa de desembolsos. Este
apartado es el paso inicial que servird como patrén de comparacion y toma de
decisiones una vez que se ejecute el proyecto.

d.  Planificacién organizativa y estilo de direccion para la ejecucion del proyecto

Se debe determinar el modelo organizacional que méas se adecta a las
caracteristicas particulares del proyecto y de la institucién duefia del mismo. Ademas,
se define el estilo de direcciéon que debera considerar el equipo gerencial para poder
dirigir a sus colaboradores en el logro de los objetivos de manera eficiente y eficaz.

e Planificacion del sistema de informacion y control

Se planifica el seguimiento y control para la ejecucién del proyecto. Las
caracteristicas principales a controlar son el avance fisico, financiero y la calidad con
que se deben realizar las actividades. Ademas, se planifica el sistema de informacién
minimo que debera tener el proyecto para poder detectar de manera prematura las
desviaciones, la magnitud de las mismas e incorporar las medidas correctivas que
permitan que el proyecto alcance sus objetivos haciendo un uso racional de los
recursos. Esta funcién de seguimiento y control esta intimamente relacionada con la
planificacién y programacién del proyecto.

El acapite a) y b) permiten al gerente y a su equipo de trabajo, conocer el
contexto en el que se desarrollara el proyecto y el resto de los acapites conforman la
planificacion de las cuatro funciones antes descritas.

o Procesos de contrataciones

Antes de iniciar la ejecucion de las actividades , se hace necesario determinar las
diferentes contrataciones que se deben realizar, con el fin de obtener los bienes y
servicios que el proyecto demandara para alcanzar sus objetivos.

En la ejecucion de los proyectos de inversiéon se demanda con mucha frecuencia

la construccién de infraestructura, compra de equipos, de materiales, de insumos y
contratacién de servicios de consultoria encaminados a la supervisién del proyecto. La
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modalidad de ejecutar el proyecto por contratacién y no por administracion ha ido
adquiriendo auge con el nuevo rol que se ha definido para el Estado moderno.

Como propodsito fundamental, este proceso implica la planificacién de las
contrataciones, seleccion y adjudicacién del contrato a una empresa determinada. Las
principales actividades a realizar comprenden la elaboraciéon del documento base y
términos de referencia para las negociaciones, elaboracion de contratos preliminares,
elaboracion del sistema de evaluaciéon de las empresas, elaboracion del anuncio de
invitacién a las empresas solicitando los bienes y servicios, recepciéon de ofertas
técnicas y econdémicas, evaluacion de las ofertas y adjudicacion del contrato.

Este proceso de contrataciones es de suma importancia, debido a que muchos de
los incumplimientos y el uso irracional de los recursos son producto de un proceso de
contrataciones mal encaminado, agregando a esto, en el caso de la administracion
publica, debe prevalecer el cumplimiento del marco legal que reglamenta estos
procesos, considerando en todo momento los principios basicos y elementales que
caracterizan estos procesos, a saber: divulgacién, igualdad, libre competencia,
eficiencia y sobre todo, que la toma de decisiones debe considerar el principio del
Interés publico.

o Realizacion del proyecto

Las sub-etapas anteriores son catalogadas como pre-ejecutivas considerando que
la ejecucion real del proyecto se materializa cuando se ejecutan las diferentes
actividades programadas para tener listo el proyecto para operar. Esta sub-etapa es la
de mayor riesgo, ya que se pueden presentar muchos problemas en la ejecucién de las
actividades y cualquier atraso implica mayores costos de inversién e inferior calidad de
lo pactado.

Considerando ademas, que la firma del contrato que se adjudica a una empresa
para que realice las diferentes actividades necesarias para el proyecto es el paso inicial
y que el trabajo no termina alli, ya que la mayor responsabilidad del gerente del
proyecto y su equipo gerencial incluyendo a las unidades supervisoras, se centrara en
el cumplimiento de todas las clausulas del contrato de acuerdo a los términos
negociados. El seguimiento y control de manera preventiva es de gran importancia en
esta sub-etapa.

o Recepcion

Una vez que la empresa notifique que ha cumplido con todas las clausulas que
componen el contrato se hace necesario el control y evaluacion de manera posteriori de
la calidad de la infraestructura realizada la calidad y el cumplimiento de las
especificaciones de los bienes (equipos, herramientas, insumas, etc.) mediante un
estudio técnico. Una vez que el responsable por parte de la instituciéon duena del
proyecto notifique que acepta los trabajos realizados, asi como los diferentes bienes
contratados, se procede a cancelar el ultimo desembolso del monto contratado y a
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redactar el acta correspondiente que acredita a la empresa de su cumplimiento y su
posterior firma por ambas partes.

Es importante resaltar, que una vez que el proyecto se recepciona no terminan
las responsabilidades de la empresa, ya que todavia se define un tiempo justo para
determinar irregularidades Y en el caso que se determinen estas causas se podra hacer
efectiva la garantia o fianza por vicios ocultos, sin que esto exima al contratista de
indemnizar a la institucién duefia del proyecto por los dafios y perjuicios que no cubre
la garantia.

2.5 Fase o Etapa de Operacion o Funcionamiento

Consiste en poner en marcha el proyecto y concretar los beneficios netos
estimados en el documento de preinversion. En esta fase los bienes o servicios que se
esperan del proyecto se prestan de manera continua y permanente durante la vida atil
del proyecto. Esta es la fase que permite lograr los objetivos intermedios y final del
proyecto, es decir, resolver el problema o satisfacer la necesidad, una vez logrado esto
el ciclo de vida del proyecto se cierra.

Comienza otro ciclo en funciéon de los nuevos problemas o necesidades que
aparezcan. Esta fase para que se produzca requiere de insumas importantes para la
fabricacién del bien o la prestaciéon del servicio, conocimientos para gerenciar el
proceso de produccién, manejo de recursos humanos, politicas de servicio al cliente y
otros. Ademas, el proceso en esta fase es mucho méas complejo que en las otras, ya que
adquiere caracter de permanencia durante la vida util del proyecto. El producto de
esta fase pueden ser bienes o servicios que son vitales para el logro de los objetivos del
proyecto. Ver grafico No. 1.12.

La mayoria de los proyectos en esta fase entran a formar parte de la estructura
organizativa permanente de la institucién gestora del proyecto, por tal razén, sus
costos de funcionamiento y mantenimiento son parte del presupuesto de gastos de
dicha institucion, es decir, que esta fase se financia con gastos corrientes.

Si analizamos el proceso de esta fase, encontramos que a su interior se dan tres
sub-procesos cuya visién secuencial se muestra en el siguiente grafico No. 1.13, a
saber:

o desarrollo o proceso de maduracién del proyecto;
o vida 1til del proyecto; y
o la funcién de evaluacion.
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GRAFICO No. 1.12
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GRAFICO No. 1.13

FASE DE OPERACION O FUNCIONAMIENTO
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EN QUE CONSISTE CADA UNO DE LOS SUB-PROCESOS
o Desarrollo o proceso de maduracién del proyecto

Este sub-proceso es aquel que abarca el periodo comprendido desde que el
proyecto inicia su funcionamiento, hasta el momento en que llega a producir, conforme
a la capacidad instalada prevista. La duracién depende tanto de los factores fisicos,
como de la facilidad con que la organizacién del proyecto pueda adaptarse a la
ampliacién de operacién y a las nuevas técnicas de produccion.®

o Vida util del proyecto

Una vez alcanzado el pleno desarrollo del proyecto, se inicia con este sub-proceso
la produccién de bienes y servicios de una manera constante para la sociedad hasta la
duracién del proyecto (vida util). Para el gerente del proyecto son importantes los
aspectos del funcionamiento durante la vida del mismo en lo que respecta a los
cambios requeridos en términos de la produccién.?

8. Fernando Fuentes Mohr. Administracién de Proyectos: Disefio para su ejecucién. INAP. Guatemala.
1992. p. 43.
9. Fernando Fuentes Mohr. Idem. p.43.
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. Funcion de evaluacion

Es importante que todo proyecto durante esta fase de operaciéon o funcionamiento
sea evaluado. A este proceso se le denomina "ex-post", y se aplica en tres ocasiones
fundamentales:

a. durante el proceso de desarrollo del proyecto,
cuando alcanza su nivel de maduracion y,
c. cuando esta al final de su vida util.

A este proceso de evaluacion esta referido la medicion de: productos, efectos e
impactos.

Cuando el proyecto inicia su desarrollo, lo tinico que se puede evaluar o medir es
el producto del proyecto. Esta evaluacién esta referida a la calidad del producto, si
llega a los beneficiarios previstos, el justo a tiempo, la satisfaccién de éstos con el
producto, etc. Una evaluacién inicial permite hacer ajustes al proceso de produccién de
los bienes o servicios.

Si el proyecto ha alcanzado cierto nivel de maduracion y se evalua, se puede
medir los efectos que el mismo ha causado sobre la poblacién beneficiaria, los cuales
pueden estar referidos al logro de los objetivos intermedios o especificos que se
pretenden con el proyecto.

Cuando se evaltia un proyecto que esta por finalizar su vida 1til o llegé a ella, lo
que medimos son sus impactos sobre el desarrollo econémico y social del pais y sobre la
comunidad beneficiaria, es decir, que se mide el logro del objetivo de desarrollo del
proyecto.

El proceso evaluativo debe permitir al gerente del proyecto tomar decisiones, las
cuales estan relacionadas con cada evaluacién. Para el primer caso, la decisién se
refiere a ajustar el proceso para adecuar el producto a los intereses de los beneficiarios
directos del proyecto. En el segundo, la decision esta relacionada a darle continuidad o
clausurar el proyecto. Se le da continuidad, si se comprueba que las necesidades o
problemas que dieron origen al proyecto estan siendo resueltas y si hay un logro
parcial de los objetivos.

Para el caso de aquellos proyectos que no estan logrando el objetivo para lo cual
fueron concebidos, por el contrario, estan creando otros problemas, lo conveniente
seria, reorientar el proyecto y sus objetivos o clausurarlo. N o hay razon para esperar
que el proyecto llegue al final de su vida ttil para tomar la decision,
dado que los recursos que utiliza pueden ser empleados en otros proyectos que generen
los beneficios deseados.

En el tercer caso, es decir, evaluar cuando esté por finalizar la vida 1til o una vez
que haya terminado el proyecto, podemos encontrar que, el problema o la necesidad
que dieron origen al proyecto ya se resolvid, es decir, se lograron los objetivos
planteados, no hay necesidad de continuarlo. Lo recomendable seria entonces,
clausurar o finalizar el proyecto. Pero si nos encontramos con una situaciéon donde los
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objetivos no se han alcanzado plenamente, lo recomendable seria prolongar por un
tiempo corto el proyecto hasta lograr sus objetivos.

Esta funciéon evaluativa ha sido totalmente descuidada, sin embargo, se le
deberia dar todo tipo de atencién, con el fin de que el proyecto en su totalidad se ajuste
a los objetivos previstos en su comienzo.

Ahora se pretende que a cada proyecto antes y después de terminada su vida
util, se le haga una evaluacién ex-post para medir el logro de los objetivos planteados,
es decir, medir la magnitud del impacto del proyecto sobre el problema a resolver. Y
sobre esto tomar la decisién si es beneficioso o no seguirle asignando recursos a dicho
proyecto.
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2.

LA EVALUACION EN EL CICLO
DE VIDA DE UN PROYECTO

OBJETIVOS DEL CAPITULO

Que el lector comprenda:

o La evaluacién de un proyecto durante su
ciclo de vida.

e Etapas de evaluacién de un proyecto,
desde su identificacién hasta su fase de
funcionamiento u operacion.

e Los diferentes procesos evaluativos
denominados: “ex-ante”, “durante” y “ex-
post”.

1. EVALUACION DE UN PROYECTO

ALGUNAS OBSERVACIONES
SOBRE LA DEFINICION ANTERIOR

o Los fines u objetivos perseguidos

Debe haber algtin ente que los defina, los cuales pueden ser publicos o privados.
Estos fines u objetivos se clasificarian en: sociales o privados. Los privados son
determinados por los empresarios o quienes dirigen las empresas o promuevan los
proyectos. Los sociales son definidos por el Estado o por la instituciéon, que dentro del
Estado tenga dicha funcién. Dependeran, en el primer caso, de la politica empresarial
y, en el segundo, de la politica econémica del Estado.

o Los recursos utilizados

Comprenden la constelaciéon de factores necesarios para la ejecuciéon y normal
funcionamiento del proyecto.
o Los resultados esperados

Deben ser bien definidos. En principio podriamos denominarlos beneficios. De
acuerdo con la naturaleza de ellos, podrian ser de dos tipos: beneficios privados y

beneficios sociales. Los primeros son relativamente mas faciles de definir que los
segundos.
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o La comparacion

Para que pueda darse la comparaciéon, en primer lugar, tanto los recursos
utilizados como los resultados esperados, deben estar expresados en una unidad
comun. En segundo lugar, esa unidad comun tiene que ser homogénea con respecto al
tiempo. Y por ultimo, debe existir una norma o patrén que permita realizar la
comparaciéon. Esa norma o patréon se denomina CRITERIO DE EVALUACION y que
varia en relacién a la fase en que se encuentra el proyecto y que estamos evaluando.

Entonces la evaluacién es un proceso que adquiere una enorme significacion,
pues nos permite una vision de futuro, de si los recursos que se utilizaran con el
proyecto se van a emplear al maximo de eficiencia posible y aseguren un alto grado de
efectividad.!

2. TIPOS DE EVALUACION

Los proyectos requieren en varias de sus fases o etapas ser evaluados; estas
evaluaciones tienen, por su naturaleza, objetivos diferentes, y necesitan de
metodologias distintas. Se debe considerar que una evaluacién corresponde a una
actividad por realizar en un periodo determinado, dentro de una fase del ciclo del
proyecto que se pretende evaluar y parte del establecimiento con claridad, tanto del
propdésito y alcances como de las interrogantes que la direccionan.

A nuestro modo de ver, existen cuatro etapas en donde la evaluacién de un
proyecto se hace necesaria, a saber:2

a. En la formulacién del proyecto, cuando se comparan varias opciones.

b. En el agente financiador, sea publico o privado, con el objeto de decidir si es
beneficioso o no aprobar los fondos necesarios para ejecutar el o los proyectos.

c. En la ejecucion del proyecto, para verificar o corregir las actividades que se
realizan en ese momento o en el futuro inmediato.

d. En la etapa de funcionamiento u operacién del proyecto, para comprobar si se
estan cumpliendo o no las previsiones realizadas durante las etapas anteriores.

Estas cuatro etapas en que se evaliia un proyecto, estan relacionados con los tres
tipos de evaluacién que normalmente conocemos: "ex-ante", "durante" y "ex-post". El
grafico No. 2.1, nos ilustra como estos tipos de evaluaciones estan relacionadas con las
fases o etapas del ciclo de vida del proyecto.

1. José Sulbrandt. La Evaluacién de los Programas Sociales una Perspectiva Critica de los Modelos
Usuales. Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo y el Centro Latinoamericano de
Administracién para la Democracia (PNUD-CLAD). p. 1.

2. Rosales Posas, Ramén. La Evaluacién Econdémica y Social. Documento de Clases. Maestria en
Gerencia de Proyectos. Curso Evaluaciéon Econémica y Social de Proyectos. San José, Costa Rica. Abril
1997.
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GRAFICO No. 2.1

LA EVALUACION EN EL CICLO DE VIDA DE UN PROYECTO

Frohlemps suisteries
Prolilimic &n vk dic sodiic n

Uparsciin g
Fureeaarikele

—_—

Pﬂ'l'_"l'll

—I—I'-
Ejetrcisa == | Hogcwcin y
P P 0

[ SETE TR H

LT T

Esta clasificacion practicamente define que estas evaluaciones persiguen
distintos objetivos, por lo que la informacién tiene que ser organizada segun las
finalidades establecidas y de acuerdo a la etapa del proyecto a que se haga referencia.
La primera, evaluacién "ex-ante", se realiza en la fase o etapa de preinversion y sus
resultados se utilizan en la fase o etapa de promocién, negociacién y financiamiento la
segunda evaluacion "durante", se realiza en la etapa de inversion cuando se esta
ejecutando el proyecto y la tercera denominada evaluacion "ex-post”, se puede aplicar
una vez que la ejecucion del proyecto haya concluido. También se hace evaluacién “ex-
post” al inicio durante y al finalizar la fase o etapa de operacién o funcionamiento.

2.1 La evaluacion “ex-ante

Se realiza en las fases de la preinversién de cualquier proyecto. Es decir, antes
que el proyecto comience, tomando en cuenta, por lo tanto, factores anticipados en el
proceso de decisién. Todos los proyectos requieren determinar y avalar la factibilidad,
viabilidad y utilidad del mismo. Esta evaluacién corresponde al ejercicio que se realiza
durante la elaboracién del documento del proyecto sobre la base del andlisis de los
indicadores y los logros esperados con la ejecuciéon del proyecto, define la factibilidad
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antes de su ejecucién y asegura el establecimiento de los indicadores para su
evaluacion.

Cuando realizamos la evaluaciéon "ex-ante" a un proyecto nos referimos a la

valoracién del mismo desde la perspectiva de tres ambitos: financieros, econémicos-
sociales y ambientales. Ver grafico No. 2.2.

GRAFICO No. 2.2

FASE DE PREINVERSION Y LA EVALUACION EX-ANTE
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En la mayoria de los casos, los proyectos disponibles para ser ejecutados, se
evalilan con base en indicadores sintéticos desde tres puntos de vista:

Financieros, para lo cual se utilizan indicadores como el Valor Actual Neto (VAN), la
Tasa Interna de Retorno (TIR) y la Relacién Costo-Beneficio (R-C/B), etc.

Econbémicos-sociales, el Valor Actual Neto Econémico (V ANE), la Tasa Interna de
Retorno Econdémico (TIRE), Relacién Costo-Beneficio (R-C/B) y Relacién Costo-
Efectividad (R-CIE) etc.

Ambientales, el indicador mas referencial es la valoracién global de los impactos que el
proyecto genera sobre el medio ambiente.? Ver grafico No. 2.3.

3. Reyes Portillo, Roberto Enrique. "Evaluaciéon Ex-post del Programa Nacional de Asistencia Técnica al
Pequefio y Mediano Ganadero en la Regién IV de la Republica de Honduras", Tesis de Graduacion.
Maestria en Formulacién y Administracion de Proyectos de Desarrollo. ICAP. San José, Costa Rica,
abril, 1989. Citado por Jorge Malina Bogantes p. 54.
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GRAFICO No. 2.3
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Los indicadores reflejados en el proceso de la evaluacion "ex-ante" de un
proyecto, sirven como parametros para tomar la decisién a los organismos financieros,
sean publicos o privados, sobre la asignacién de los recursos al proyecto, ademas de
estos indicadores, incluyen una serie de apreciaciones como la aceptacion del proyecto
dentro de las prioridades y politicas institucionales, grado de confiabilidad de la
organizacion o entidad ejecutora, estas acciones se desarrollan en la segunda fase del
ciclo de vida del proyecto.

Esta evaluacion permite en ambas fases (Preinversiéon y Promocién, Negociacién
y Financiamiento), analizar las alternativas propuestas con el objeto de tomar una
decisién sobre la mejor de ellas.

2.2 La evaluacion "durante"

Este tipo de evaluacién es también denominada "sobre la marcha", se lleva a
cabo en la etapa de inversiéon o de ejecucién y tiene como propoésito fundamental,
asegurar el cumplimiento de los objetivos, y productos principales del proyecto durante
la fase de ejecucién o inversiéon inmediatamente después de que ésta termina. A esta
evaluacion generalmente se le d4 mayor importancia, debido a que los resultados de la
misma son inmediatos porque se reflejan en modificaciones en el curso de las
actividades que se ejecutan y afectan la organizacién y sus operaciones.*

"Su propésito es detectar las dificultades que se dan en la programacion,
administracién, control, calidad etc., generando informacién que permita revisar y

4. Idem ... Jorge Malina Bogantes. p. 55.
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corregir oportunamente, aumentando asi la posibilidad de éxito del proyecto".”? Esta
evaluacién debe hacerse de manera oportuna si se quiere que cumpla su finalidad. Ver
el grafico No. 2.4.

GRAFICO 2.4

FASE DE INVERSION Y LA EVALUACION DURANTE
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En esta fase de inversion o ejecuciéon se puede evaluar el proyecto en dos
momentos: cuando se estan construyendo las obras, se le llama evaluacién “durante"
y una vez que el proyecto terminé de construirse, se le denomina evaluacién "ex-post"
de la ejecucion.

2.3 La evaluacion "ex-post"

Cuando la funcién evaluativa se realiza durante la fase de funcionamiento u
operaciéon del proyecto o al final de su vida 1til, se le denomina evaluacién "ex-post".

En términos generales contempla un examen minucioso de los siguientes
factores: la eficiencia, la eficacia, los resultados, los efectos y todo el impacto alcanzado
por el proyecto en las condiciones de vida de los beneficiarios directos del proyecto.

Se puede hablar de dos tipos de evaluacion "ex-post", de acuerdo al énfasis en el
estudio de los productos, efectos e impactos globales generados directa o
indirectamente por el proyecto, cada una tiene sus propios objetivos y peculiaridades;

5. Cohen Ernesto y Franco Rolando. Evaluacién de Proyectos Sociales, ILPES/ONU, CIDES/OEA Grupo
Editor Latinoamericano (GEL), p. 109. Citado por Jorge Molina. p.55.
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en este sentido se pueden realizar: evaluacién “ex-post” de la ejecucion del proyecto y
evaluacion "ex-post" de la operacién o funcionamiento del proyecto.®

Evaluacion "ex-post” de la ejecucion

Esta evaluacién se realiza al finalizar la etapa de ejecucién de las obras del
proyecto, cuando esta listo para funcionar u operar. La finalidad de esta evaluacién, es
practicamente similar a la evaluacion en curso o sobre la marcha, la misma viene a ser
una evaluacién final e integral sobre la ejecucién del proyecto.

Se trata, en realidad, de la evaluacién final del proyecto, que nos sefalara las
desviaciones que surgieron en la ejecucién respecto a lo programado y reprogramado;
los problemas que se presentaron, sus causas y consecuencias; asi como las
recomendaciones que se plantearon, y si éstas fueron aplicadas y si produjeron los
resultados esperados y si se alcanzaron los objetivos inmediatos. O sea que evalua
eficacia, pero también si los recursos fueron suficientes y si se utilizaron
eficientemente (eficiencia).”

Cualquier recomendacién final, evidentemente, no sera para introducir
correcciones al proyecto, éste ya culminé. Las sugerencias necesarias que surjan tienen
como proposito servir de marco de referencia; son lecciones potenciales que permitiran
adoptar mejores decisiones sobre la seleccién, formulacién, ejecucién, seguimiento y
evaluacién de proyectos similares, incluso diferentes, en el futuro y también para el
seguimiento y evaluacién de los que se estan ejecutando.®

Evaluacion “ex-post” del funcionamiento

Como su nombre lo indica, esta evaluaciéon se ubica en la fase o etapa de
funcionamiento u operacién del proyecto. Basicamente se busca medir el impacto del
proyecto a nivel de sus beneficiarios directos e indirectos. Esto implica analizar la
relacién causal entre los resultados o productos del proyecto y los efectos que genera,
como consecuencia de las actividades que fueron desarrolladas. Lo fundamental es
verificar cudles indicadores de éxito y resultados se alcanzaron y cuiles son sus
efectos, siempre a la luz de los objetivos trazados originalmente o replanteados.

Cabe senalar que durante el desarrollo de esta etapa el proyecto puede ser
evaluado en tres fases:

a. Cuando el proyecto comienza a producir los bienes o servicios (inicio de su vida
util).

6. Son varios los autores que hacen este mismo tratamiento: Jorge Molina Bogantes. pp. 58-59; German
Isacc Garcia Tzoc. pp. 63-64; Fernando Fuentes Mohr y Lars Pira. pp. 9; Baum Warren C. y Tolbert
Stoker M. y otros.

7. Ministerio de Planificacién y Politica Econémica, MIPPE. Manual de Proyectos de Cooperacion Técnica
Internacional. Tomo 1, Panama&, marzo 1990. pp. 73-74.

8. Idem ... Manual de Proyectos de Cooperaciéon Técnica Internacional. Tomo 1. p. 74.

32



b. Cuando el proyecto ha alcanzado estabilidad en la produccion de bienes o
servicios (cierto nivel de maduracion de su vida util).

c. Cuando el proyecto esta al final o ya terminé su vida util.

Estas etapas estan relacionadas con las variables que se quieren medir. Al inicio
de la vida 1util se puede determinar el producto del proyecto, cuando el proyecto ha
alcanzado su nivel de maduracién, se puede verificar los efectos del proyecto, es decir,
el logro de metas y objetivos especificos; y cuando el proyecto llega al final o terminé su
vida util se pueden precisar los impactos del proyecto, es decir, el logro de objetivos.
Ver grafico No. 2.5.

GRAFICO No. 2.5

FASE DE FUNCIONAMIENTO Y LA EVALUACION EX-POST
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Es importante senalar que la totalidad de los impactos s6lo es posible medirlos y
valorarlos en una etapa de funcionamiento consolidada o bien préoximo al término de la
vida util del proyecto.

De esta evaluaciéon deben surgir lecciones o experiencias, identificando los
factores que originaron problemas y que no permitieron alcanzar el impacto esperado,
asi como aquellos elementos facilitadores. Estos factores determinados deben servir
para retroalimentar el proceso de formulacion y evaluacién de otros proyectos
similares que estén en alguna fase del ciclo de vida.
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3

LA FASE O ETAPA DE PREINVERSION

OBJETIVOS DEL CAPITULO

Que el lector comprenda:

e La importancia de la preinversién en el
proceso de inversién de un pais.

e (Cudles son los diferentes niveles de los
documentos de proyectos que se generan
en la fase de preinversion.

e En qué consisten y cual es la diferencia
entre un documento de proyecto a nivel
de identificacién, perfil, prefactibilidad y
factibilidad.

1. IMPORTANCIA DE LA PREINVERSION

El impulso que ha tenido la preinversiéon en Centroamérica se remonta a la
década de los cincuentas, siendo una de sus principales motivaciones la necesidad de
asistir técnica y documentadamente el proceso de torna de decisiones y reducir la
incertidumbre sobre asignaciéon de recursos. Ademas, la preinversién surge de la
necesidad de apoyar los esquemas de desarrollo de un pais, dando coherencia a la
seleccién de los proyectos con los objetivos globales propuestos en las politicas y
estrategias de desarrollo.! Asimismo, reduce las improvisaciones en cuanto a la
asignacién de recursos, da elementos de juicios adecuados para la negociacién con los
organismos nacionales e internacionales de financiamiento, y puede ayudar a los
esfuerzos integrados de coordinacién intra e intersectorial alrededor de la
programacién macroecondémica, las cuentas nacionales y el presupuesto.?

Los proyectos que se desarrollen y estudien en esta fase deberan ser los que van
a componer la nueva inversién en los préximos periodos presupuestarios. Por lo tanto,
para concretar e iniciar el proceso de la preinversién es necesario contar previamente
con una politica de inversiones publicas que defina las actividades administrativas y
operativas de los programas de preinversion.

[

Idem ... Rosales Posas, Ramoén. El Ciclo de Vida ... p. 7.

2. Instituto Latinoamericano y del Caribe de Planificacién Econémica y Social, ILPES. La Inversiéon
Publica, El Ciclo de Proyectos y el Banco de Proyectos. LC/IP/L.35, Santiago de Chile, julio 1991. p.
14.
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2.  NIVELES DE LA FASE O ETAPA DE PREINVERSION

En esta primera fase del ciclo de vida de los proyectos, los mismos son ideas de
inversion que se van transformando en la medida que se les va agregando informacion,
analisis, reflexién y valor a las mismas. Estos niveles por los que puede pasar un
proyecto en la fase de preinversion y dependiendo de la naturaleza y magnitud del
mismo, pueden ser los siguientes: nivel de identificacién del proyecto, perfil,
prefactibilidad y factibilidad.? Ver grafico No. 3.1.

GRAFICO No. 3.1

NIVELES DE PREINVERSION
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Los niveles, configuran grados de andlisis de la informacion referente a las ideas
de proyectos en estudio, a través de los cuales por sucesivas aproximaciones se va
precisando el problema a resolver, los bienes o servicios que pueden atender esas
necesidades las posibilidades del proyecto desde la perspectiva del mercado, las
alternativas técnicas, las posibilidades financieras para ejecutar y operar el proyecto,
sus respectivos costos y beneficios y los impactos ambientales.

3. Este mismo enfoque o tratamiento se lo dan muchas instituciones entre ellas: Departamento Nacional
de Planeacién, Republica de Colombia; Direccién de Proyectos y Asesoria del ILPES, Chile; Divisién
Planificacién, Estudio e Inversion. MIDEPLAN, Chile; Departamento de Cooperaciéon Técnica
Internacional. MIPPE, Panama4; El Sistema Nacional de Inversiones Publicas, SINACIP. MIPLAN, El
Salvador; Direccién de Inversiones' Publicas. MIDEPLAN, Costa Rica; Direccién de Proyectos.
SECPLAN, Honduras, etc.
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Se trata en consecuencia, de un proceso gradual de minimizar la incertidumbre
en el que en ningun caso, los costos de la certidumbre adicional deberia superar los
beneficios derivados de la misma, es decir, que debe haber una relacién directa entre lo
que cuesta incorporar mas informacién y andlisis y el aporte (beneficios) que genera
esa informacién, para reducir la incertidumbre. En este proceso que implica toma de
decisiones el criterio que predomina es el de la ganancia, obtener mas beneficios que

costos. Ver grafico No. 3.2.

GRAFICO 3.2

LA PREINVERSION Y LA INCERTIDUMBRE
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2.1 Nivel de identificacion del proyecto

JQué es un proyecto a nivel de su
identificacion?

Un proyecto a nivel de su identificacion, es un
documento con informacion muy precisa sobre
algunas variables que permite visualizar el
problema o la necesidad a resolver, la viabilidad
politica desde la perspectiva de las estrategias de
desarrollo institucional 0 nacional, la
disponibilidad o posibles recursos, diferentes
alternativas de solucién, logro de objetivos y la
importancia de la posible inversion. Es un
documento que debe permitir tomar decisiones.

Sobre lo anterior, se puede afirmar que la definicién de un proyecto a nivel de su
identificacién, no es tan precisa y depende del tipo y magnitud del proyecto, los
procedimientos institucionales, sectoriales y otros. Es muy cercana al concepto de
necesidad/problema y surge de un proceso técnico complejo donde el “buen” criterio
juega un papel predominante. El andilisis estd referido en forma global a una
evaluacién de la situacion “sin” proyecto y la situacion “con” proyecto. Toda idea de
proyecto parte de la disponibilidad de recursos, necesidad insatisfecha o problema a
resolver. Esto permite definir los objetivos y las acciones de desarrollo. Ver grafico No.
3.3.

GRAFICO No. 3.3

PROCESO DE IDENTIFICACION DE UN PROYECTO
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Como se visualiza en el grafico anterior, el origen de todo proyecto debe ser la
existencia de un problema, una necesidad o la disponibilidad de recursos factibles de
ser incorporados al proceso de desarrollo. Estos diferentes origenes, muchas veces los
evidenciamos en las politicas y estrategias de desarrollo, en la politica econdémica, en
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los lineamientos de los organismos y agencias financieras internacionales y
especialmente en los diagnésticos de la situaciéon real del pais, la region, el
departamento o la comunidad.

Se ha pretendido creer que el Unico punto de partida "ideal" para identificar
alternativas de proyectos deberian ser los diagnésticos, porque en la mayoria de los
casos, éstos incluyen informacion bibliografica, indicadores del nivel y calidad de vida,
inventarios de equipamientos, disponibilidad de recursos, etc.; sin embargo, en muchas
ocasiones los diagnésticos no captan el significado e importancia de los problemas con
que se enfrenta la poblacion. De ahi que sus resultados no puedan convertirse en un
"Gnico" insumo util para la formulacién de programas y proyectos.

Ademas, por las caracteristicas y condiciones de los paises centroamericanos, no
siempre se puede contar con los diagndsticos de la situaciéon general donde se va a
actuar con el proyecto, por varias razones, son costosos y dificil de realizarlos, ademas,
la situaciéon tan cambiante de nuestras realidades. Por lo tanto, este proceso de
1dentificar ideas de proyectos en la practica se vuelve un tanto complejo.

En la mayoria de los paises centroamericanos la concepcién de un documento de
proyecto a nivel de su identificacion es bastante pobre, en el sentido de que se
considera que un par de hojas donde se describa el nombre del proyecto, el sector a que
pertenece, la institucién ejecutora y el problema que se resolverd, es suficiente para
considerarlo un documento de proyecto a nivel de identificacién, ya veces a este
documento tan preliminar, se le llama perfil.

Sin embargo, un proyecto a nivel de su identificacion debe ser mas amplio y
contener informacién minima que permita visualizar sobre qué vamos a actuar, por
qué debemos actuar, la importancia de la inversién futura que se realizara y el proceso
de toma de decisiones. Es decir, que en un proyecto a este nivel la informacién que
contenga le debe permitir al jefe, director, responsable o gerente de la institucién u
organizacion decidir si el proyecto se acepta, se rechaza o se deja en espera. Ver grafico
No. 3.4.

Esas son las decisiones que se pueden tomar como responsable en la
organizacion. Cuando un proyecto es aceptado, es porque el problema planteado es
prioritario para la institucién, existe consistencia entre los recursos, las actividades y
los objetivos propuestos, es decir, el proyecto tiene perspectivas de factibilidad y
viabilidad. Sin embargo, es necesario aclarar que el concepto de aceptarlo puede
significar, que el responsable o gerente sugiera algunas modificaciones y que se pase a
otro nivel de analisis o estudio (nivel de perfil).
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GRAFICO No. 3.4
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Normalmente, en este nivel los proyectos se rechazan cuando sus objetivos no
estan vinculados con las politicas y estrategias de desarrollo institucionales, regionales
o del pais. Y la decisién de dejarlo en espera, o como se da en llamar "stand by", sucede
cuando las condiciones politicas o financieras en el momento no son las maés
adecuadas, en otras palabras, el proyecto es muy bueno, pero en ese momento no
cuenta con la viabilidad necesaria para llegar a ser una realidad.

En este nivel de analisis no existe ni debe existir la decisién de ejecutar o
realizar el proyecto, porque en esta etapa el proyecto es muy preliminar y no cuenta
con la informacién sobre otras variables como el mercado, técnico, costo, impactos
econémicos y ambientales. Por tal razdn, todo proyecto para que se pueda ejecutar
debe llegar como minimo al nivel de perfil.

2.2 Nivel de perfil de un proyecto

.Qué es un proyecto a nivel de perfil?

Un proyecto a nivel de perfil, es un
documento bien estructurado, coherente, con cierto
grado de informacién y analisis de los siguientes
aspectos: contexto del proyecto, antecedentes,
necesidad/problema, justificacion, objetivos, metas,
ambito del mercado, aspectos técnicos, financieros,
econdmicos-sociales y ambientales del proyecto.
Este documento debe permitir al responsable los
elementos necesarios para tomar ciertas
decisiones sobre el proyecto.
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El énfasis que se ponga en una u otra variable, depende de la naturaleza y
complejidad del proyecto que se esté formulando y evaluando. El grado de informacion
y analisis debe permitir al gerente tomar decisiones sobre: ejecutar el proyecto,
continuar al otro nivel de la preinversién (la prefactibilidad), posponerlo, rechazarlo o
sugerir algunos ajustes. Ver grafico No. 3.5.

GRAFICO No. 3.5
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Observemos que las decisiones entre los dos niveles (identificaciéon y perfil)
difieren, porque, ningin proyecto a nivel de su identificaciéon puede ejecutarse, pero a
nivel de perfil, si se puede ejecutar y dependera de la naturaleza y magnitud del
proyecto que se trate. Como puede verse, no todos los proyectos tienen que llegar a
niveles de analisis muy profundos, es decir, niveles de prefactibilidad o factibilidad
para que lleguen a ejecutarse, hay proyectos pequenos y sencillos que para que se
realicen lo que se requiere es un documento a nivel de perfil.

El perfil de proyecto es un documento que tiene vital importancia para el alcance
de los objetivos del sistema. Se le considera corno el estudio minimo que todos los
proyectos deben cumplir. Como se ha dicho anteriormente, la importancia de la
preinversién en este nivel radica, en que ayuda a tornar mejores decisiones respecto a
la ejecucién de proyectos permitiendo una asignacién 6ptima de los escasos recursos.

Los documentos a este nivel normalmente son elaborados por las instituciones
duerias del proyecto, utilizando metodologias uniformes y adecuadas a la circunstancia
y naturaleza del sector de ubicacién del proyecto. Los resultados del perfil pueden ser
la base para los términos de referencia de proyectos que requieren estudios de
preinversién mas avanzados o para el disefio final y ejecucién del proyecto, segtun el
caso.*

4. Ildem ... Julio D'Arcy. p. 9.
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Este nivel es muy importante en el ciclo de los proyectos, dado que, nos permite

iniciar los contactos formales con los organismos financieros internacionales (OFI), con
las instituciones del Estado, organizaciones privadas, alcaldias municipales y ONG's, a
fin de detectar el interés financiero por el proyecto como un primer paso de las
siguientes acciones, esto permite evitar asi la proliferaciéon de estudios avanzados
archivados.

En otras palabras, si el perfil del proyecto no encontré receptividad en ninguna

de las fuentes posibles de apoyo contactadas, lo recomendable es no seguir gastando
recursos en profundizar el analisis del proyecto, sino, dejarlo en espera o "stand by"
mientras cambian algunas condiciones que lo puedan hacer viable financieramente.

Caracteristicas de un proyecto a nivel de perfil

a.

Un perfil de proyecto debe incorporar las dos areas de andlisis e informacion, la
formulacién y la evaluacién. En su caso, el documento a nivel de identificacién
del proyecto, sélo tiene informacién relacionada al area de la formulacién y los
elementos de evaluacion, estan referidos a apreciaciones y juicios de valor del
especialista.

Permite a un costo minimo reducir la incertidumbre, ("la compra de
certidumbre"), para las instituciones del Gobierno Central, casi siempre es un
costo no sentido, es decir, no hay desembolsos financieros debido a que sus gastos
se cubren con salarios via presupuesto institucional, dado que las instituciones
normalmente tienen alguna capacidad instalada para generar perfiles de
proyectos. Para los Gobiernos Locales la realizacién de estos perfiles tienen un
costo mas elevado ya que la mayoria no cuenta con la capacidad instalada y
tienen que sub-contratarlos a través de las ONG's o consultores privados.

Visualiza el momento 6ptimo de tomar decisiones y elabora los términos de
referencias que permita comenzar la promocién y negociacién del financiamiento.
Por eso, son importantes las exigencias en el nivel de informacién y analisis que
debe contener un documento de proyecto a nivel de perfil.

Los niveles de incertidumbre de un perfil de proyecto dependen de la magnitud y
naturaleza del proyecto que se trate, entre menos complejo y recursos utilizados,
menor nivel de incertidumbre tendra este perfil de proyecto, ver grafico No. 3.6.

Propositos de un proyecto a nivel de perfil

Los propésitos que se pretende cumplir con la realizacién de un documento de

proyecto a nivel de perfil, son los siguientes:

a.

Identificar y estructurar claramente la necesidad a satisfacer del problema que
da origen al proyecto.
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GRAFICO No. 3.6

LA INCERTIDUMBRE Y LA MAGNITUD DEL PROYECTO
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Identificar y seleccionar las alternativas de proyectos que satisfagan
efectivamente la(s) necesidad(es) o resuelvan el (los) problema(s).

Ampliar el contenido de la informaciéon y profundizar el analisis de la(s)

alternativa(s) de proyectos seleccionada(s) con el fin de priorizar aquellas con
mayor factibilidad y viabilidad.
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Plantear las metas a alcanzar, en relacién a la solucién del problema o en
atencién a la necesidad.

Visualizar la factibilidad y viabilidad del proyecto desde la perspectiva del
mercado, técnico, financiero, econémico-social y ambiental.

Tomar la decisién sobre los perfiles que deben pasar a los niveles de analisis
siguientes, los que se pueden ejecutar, los que deben esperar y los que se deben
abandonar. La decision se toma en funcién del grado de certidumbre y viabilidad
que presente cada uno de los perfiles.

Permite los elementos de juicio adecuados para la promocién, negociacién y
financiamiento con los organismos e instituciones financieras nacionales e
internacionales. Ademas, permite emprender acciones para "vender" el proyecto
a nivel de la comunidad que se beneficiara con el proyecto. Recuérdece que en la
comunidad siempre vamos a encontrar actores que se oponen al proyecto, por
muchas circunstancias, por lo tanto, se tiene que viabilizar el proyecto ante la
comunidad.

Si un perfil de proyecto tiene niveles de incertidumbre muy elevados, significa

que no se puede ejecutar, entonces, requiere de una mayor estructuracién, esto es,
llevarlo a otros niveles de profundizacién en su andlisis e informacién, es decir, al nivel

de prefactibilidad o factibilidad.

2.3 Nivel de prefactibilidad de un proyecto

iQué es un proyecto a nivel de
prefactibilidad?

Un proyecto a nivel de prefactibilidad, es un
documento bastante acabado, coherente, con
informacion y andadlisis muy profundo sobre
variables importantes como: el mercado, la
tecnologia, la rentabilidad financiera, economica-
social y el impacto ambiental. Es un documento
completo con niveles minimos de incertidumbre y
facilita al gerente la toma de decisiones sobre el
proyecto.

En este nivel se precisa con mayor detalle la informacién proveniente del estudio

de perfil y se incorporan datos adicionales de las variables con mas incertidumbres del
proyecto, puede ser informacién sobre el mercado, estudios técnicos, los indicadores
financieros o sobre el impacto econémico-social y ambiental del proyecto.

Este es el proceso tradicional que se sigue normalmente en el sector publico. Al

técnico le solicitan desarrollar una alternativa de proyecto ya seleccionada, sin tener el
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conocimiento de si es la mejor opcién para resolver el problema o la necesidad, es decir,
que a nivel de identificacién del perfil seleccionamos una de las alternativas.

Este proceso es valido en muchas de las ocasiones, especialmente, cuando los
responsables de este proceso son técnicos con mucha experiencia y tienen un gran
conocimiento de la realidad del sector de actuacién del proyecto.

Pero hay proyectos de gran envergadura en los que este procedimiento no puede
ser posible, dado que los elementos o informaciéon que se tiene, ya sea en el nivel de
identificaciéon o perfil no son suficientes para seleccionar una de las alternativas.
Cuando este es el caso, a las dos o tres opciones que parecen mas factibles y viables se
les profundizara los estudios de mercado, técnicos, financieros, econémicos y sociales y
ambientales, con el propésito de seleccionar aquella que parezca ser mas promisoria y
que merezca un estudio con mayor profundidad y descartar las restantes, Esto
facilitara tomar la decisién de la mejor alternativa, la cual se eleva al siguiente nivel
de factibilidad. Para tratar de explicar lo anterior ver el siguiente grafico No. 3.7.

GRAFICO No. 3.7

PROCESO DE SELECCION DE UN PROYECTO
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El proceso de toma de decisiones es igual al del nivel anterior (perfil), ver grafico
No. 3.8, pero con mayor complejidad debido a que la magnitud de los recursos que se
invertiran son de cierta consideracion. Hay que recalcar, que no todos los proyectos
tienen que llegar a este nivel de prefactibilidad o factibilidad para que se puedan
ejecutar.

GRAFICO No. 3.8
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En la practica actual a nivel de las instituciones publicas cuando un proyecto
requiere de un nivel de estudio mas avanzado que un perfil, para su elaboracién son
sub-contratados los servicios de consultoria privada mediante mecanismos de crédito
(fondos de preinversién) o de transferencias presupuestarias.

2.4 Nivel de factibilidad de un proyecto

iQué es un proyecto a nivel de
factibilidad?

Un proyecto a nivel de factibilidad, es un
documento completo con toda la informacién y
analisis sobre las variables del proyecto, contempla
un analisis de los diversos escenarios en que podria
actuar el proyecto, desde el punto de vista de su
evaluacion incorpora todos los indicadores
financieros, econémicos y ambientales, un andlisis
de sensibilidad sobre las variables mds criticas o
incertidumbres para visualizar su comportamiento
y posible viabilidad. Es un documento completo
con el nivel aceptable de incertidumbres y facilita
al gerente la toma de decisiones sobre el proyecto.
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En este nivel se perfecciona la alternativa que en la etapa de prefactibilidad
haya resultado con mejor opcién técnica, posibilidades de éxito en el mercado, mejores
indicadores financieros, mayor impacto econémico y social y con menores impactos
ambientales, reduciendo el rango de incertidumbre del mismo a limites aceptables. Por
lo tanto, se llevan a nivel de factibilidad los proyectos mas prometedores de la etapa de
prefactibilidad.

Desde el punto de vista normativo, las ideas de proyectos deben ir revelando sus
potencialidades cuando pasan de un nivel a otro y asi poder tomar decisiones. El
proceso que se presenta es indicativo y no obligatorio. Este proceso de toma de
decisiones, parece ser el mismo en los distintos niveles, pero se diferencian en el grado
de complejidad de la decisién, entre mas avanzado esta el estudio, es mas dificil
decidir. Las decisiones a este nivel estan referidas a: ejecutar el proyecto, dejarlo
momentaneamente en espera o en el caso de estudios desactualizados, la
actualizacién.> A este nivel un proyecto no deberia modificarse ni rechazarse. En el
siguiente grafico No. 3.9, se muestra cuales son las decisiones que se pueden tomar con
un proyecto a nivel de factibilidad.

GRAFICO No. 3.9
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Como hemos observado, cada nivel de la fase de preinversién esta asociado a un
proceso de toma de decisiones, por eso, no es recomendable contratar de una sola vez
niveles avanzados de la preinversién (prefactibilidad o factibilidad), es mucho mejor,
subcontratar los estudios por etapas de sucesion.

El siguiente cuadro No. 3.1, nos muestra como un proyecto a nivel de perfil,
prefactibilidad y factibililidad tienen el mismo contenido tematico.

5. dJulio D'Arcy. Seminario Internacional sobre Experiencias en Programacién y Administracién de la
Inversion Publica. San Salvador, El Salvador, 7 y 8 de noviembre 1990. p. 7.
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CUADRO No. 3.1

DIFERENCIAS EN LOS CONTENIDOS DE UN PROYECTO
(NIVELES DE PERFIL, PREFACTIBILIDAD

Y FACTIBILIDAD)
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Como puede observarse en el cuadro anterior, el contenido en relacion a los ejes
tematicos es el mismo en estos tres niveles de la preinversién; la diferencia esta en:

o nivel de informacién,
o profundidad en el analisis y;
o incorporacion de otras variables en el marco de esos ejes tematicos.
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4

CONTENIDOS DE LOS NIVELES
DE LA PREINVERSION

OBJETIVO DEL CAPITULO
Que el lector comprendaComo se formula y
evaliia un proyecto a nivel de
identificacion y perfil
¢ (Contenido de un documento de
proyecto a nivel de:
o Identificacion
o Perfil
e En que consiste los contenidos del
proyecto en los niveles de
identificacion y perfil

1. CONTENIDOS DE UN DOCUMENTO DE PROYECTO
A NIVEL DE SU IDENTIFICACION

El contenido de un proyecto en cualquier nivel, siempre va a depender de la
naturaleza y magnitud del mismo. Es decir, el énfasis o prioridad que se le dé a una u
otra variable, o a una determinada Informacién, dependera del tipo de proyecto. Pero
el contenido de un documento de proyecto a nivel de la identificaciéon esta referido a la
ficha técnica del proyecto y a las variables que se analizan en la Identificacién. Ver
grafico N° 4.1

Como puede observarse en el grafico siguiente, a este nivel hay dos areas de
informacién: una, los datos generales que le dan marco de ubicacién al proyecto,
llamada ficha o carpeta técnica del proyecto y la otra, el analisis de las variables que
competen a la identificacién del proyecto.

1.1 Ficha técnica del proyecto

La ficha técnica del proyecto, es aquella que nos permite una informacién
general de los datos mas importantes del proyecto, en tal sentido, nos d4 una ubicacion
global sobre la relevancia del mismo. La ficha se amplia en informaciéon en la medida
en que el proyecto avanza en niveles de profundidad, es decir, en la identificacién, sus
datos son mas pobres que en su nivel de perfil.
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GRAFICO No. 4.1

DOCUMENTO DE PROYECTO A NIVEL DE IDENTIFICACION
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En la identificacién, la ficha o carpeta del proyecto se refiere a los siguientes
datos:

Nombre del proyecto
(Cual es el nombre del proyecto?
Descripcion del proyecto
Describir en forma general en qué consiste el Proyecto
Sector o sub-sector a que pertenece
A qué sector o sub-sector de la economia pertenece el proyecto, agricola,

industrial o servicios. (Por ejemplo, el proyecto pertenece al sector agricola y dentro de
éste al sub-sector pecuario).
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Ubicacién geogrdfica del proyecto
Se refiere al area de ubicacién, influencia o cobertura del proyecto.
Institucién dueria del proyecto

(Cual es la. Institucion duena del proyecto? Y su capacidad para ejecutar
y ponerlo en funcionamiento.

Poblacion beneficiaria

Se hace alguna descripcién cualitativa de la posible poblacién que se va a
beneficiar directa o indirectamente con el proyecto.

1.2 Variables de la identificaciéon
Antecedentes: Situacion que da origen al proyecto

Es importante hacer una descripcidén precisa y cualitativa de la situaciéon que ha
originado el problema o la necesidad que requiere ser intervenida con una accién
propuesta (el proyecto). Esta descripcion, tiene que evidenciar el proceso historico y
actual de la situacién problematizada y cual seria el comportamiento del problema si
no se actua, en otras palabras, debemos hacer una evaluaciéon de la situacién “sin
proyecto” y de la situacién “con proyecto”.

Definir el problema/necesidad a resolver

De la situacién problematica hay que extraer en forma concreta y simple el
problema/necesidad que se resolvera con el proyecto. Hay que tener cuidado de no
confundir el problema con la alternativa de proyecto que se proponga para resolver ese
problema, el proyecto es un simple medio para lograr nuestro objetivo

Las alternativas de proyectos identificadas

Una vez descrito el problema podemos identificar, si las hay, las diferentes
alternativas de ideas de proyectos que resuelvan dicha situacién En este proceso
técnico y complejo el “buen” criterio juega un papel predominante, especialmente,
porque en este proceso pueden aparecer algunas opciones de proyectos totalmente
desligadas al problema o necesidad que se pretende resolver.

Las instituciones del Estado que tienen una oficina de planificacién o sistema de
preinversién, normalmente, cuentan con un banco o listado minimo de proyectos, en
estas circunstancias, se hace un analisis preliminar de las ideas de proyectos mas
prometedoras, a veces hasta que se llega a nivel de perfil se escoge para profundizar el
estudio de la alternativa mas viable y factible. En otros casos, y lo mas comun, por
cuestiones de estructura institucional no se da este proceso y se trabaja con la tnica
alternativa de proyecto previamente seleccionada en el nivel de identificacién. Es
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decir, dificilmente se estudian varias ideas hasta el nivel de perfil, para escoger la mas
prometedora.

La alternativa de proyecto seleccionada

Hasta aqui, los encargados de este proceso "se supone" son los mas conocedores
del problema y de la situacién existente y tienen mayores elementos para escoger la(s)
alternativa(s) de proyecto que sea mas viable y factible en funcién de la solucién al
problema planteado, aqui tiene un papel relevante la experiencia, los conocimientos
sobre la situacion existente y los juicios de valor del especialista. Ademas, es
importante que se justifique por qué se escogioé esa alternativa de proyecto y no las
otras.

Objetivos del proyecto

Especificar los objetivos que se persiguen con la realizacién del proyecto, los
cuales deben estar en correspondencia con el problema que se desea resolver y la
disponibilidad de recursos. En este nivel de identificacion, normalmente se trabaja con
objetivos muy generales.

Justificacion de la intervencioén

La justificacién es la explicacién de por qué se debe llevar a cabo el proyecto, es
decir, definir la necesidad o razén de ser del proyecto, o cuales son los motivos que lo
sustentan y cémo esa accién propuesta resuelve el problema o la necesidad. La
justificacién nos dara un panorama de céomo quedara la situacién problemaéatica con
esta intervencion

El proyecto en el marco de las politicas y estrategias de desarrollo del pais

En este nivel de analisis es necesario dejar claro como el proyecto se enmarca o
esta ligado con las politicas y estrategias de desarrollo del pais, es decir, como el
proyecto responde a los lineamientos de la politica econémica establecida. Se puede
hacer en forma nacional, regional, sectorial, sub-sectorial o institucional, depende de la
magnitud y naturaleza del proyecto que se formula.

Recursos disponibles

Serialar si existe a ese momento alguna disponibilidad o posibilidades de
recursos que permitan la realizacion del proyecto, especialmente recursos
Institucionales y comunitarios, entre ellos: mano de obra, materiales, insumos,
financieros etc.
Beneficiarios del proyecto

Hacer sobre los una descripcion lo mas aproximada, posibles grupos

poblacionales que se beneficiaran con el proyecto, quiénes son, dénde estan y cuantos
son.
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En el cuadro No. 4.1 se presenta una matriz sobre los requerimientos y alcances

de un documento de proyecto a nivel de su identificaciéon

CUADRO No. 4.1

MATRIZ DE REQUERIMIENTOS DE LOS PROYECTOS
EN EL NIVEL DE IDENTIFICACION
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2. CONTENIDOS DE UN DOCUMENTO DE PROYECTO

A NIVEL DE PERFIL

Este nivel (perfil) es muy importante en el ciclo de vida de los proyectos, porque
permite iniciar los contactos con los organismos financieros internacionales (OFI), a
fin de detectar el interés por el proyecto como un primer paso de las siguientes
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acciones. Los perfiles de proyectos normalmente son elaborados por las instituciones
duefias del proyecto.

En un perfil de proyecto se visualizan dos areas de informacién bien definidas que
se le da tratamiento en el andlisis o estudio, estas areas son: las variables que
competen a la formulacién y las variables de la evaluacion.

2.1 Area de la formulacién

El area de la formulacién en un perfil de proyecto, comprende tres grandes ejes
tematicos de informacién: la identificacién del proyecto, el estudio técnico y de
mercado. Y también contiene la ficha técnica del proyecto, pero no como eje tematico
de informacién. El contenido de la misma se extrae de toda la informacién contenida
en el documento de proyecto.

La ficha técnica del proyecto
a. Nombre del proyecto

A nivel de perfil, el nombre del proyecto debe ser breve, claro y bien preciso, su
cobertura tematica debe coincidir con la del proyecto. Es decir, no debe hacer
referencia a un ambito tematico mas general o mas restringido que la del proyecto.
Algunos expertos consideran que conviene ajustarlo una vez que se tengan redactados
los objetivos.

b. Descripcion del proyecto

Describir en forma general en qué proyecto, si estd estructurado por
componentes, explicar cada uno de ellos.

c. Sector o sub-sector a que pertenece el proyecto

Detallar el sub-sector concreto a que pertenece el proyecto y sus principales
caracteristicas, las estrategias del pais para el sub-sector y el marco institucional en
que se desarrollaran las actividades.

d. Ubicacion geogrdfica del proyecto

Es la cobertura del proyecto o area de influencia, tomando como base la divisién
politico administrativa del pais, para el caso de Honduras a una regién, departamento,
municipio o comunidad, para el caso de Costa Rica a la regién, provincia, cantén o
comunidad.

e. Institucion duenia del proyecto

Hacer una descripciéon de los aspectos mas importantes de la instituciéon duenia
del proyecto, es decir, el marco institucional donde funcionara durante su vida util, y
la organizacion para administrar la ejecucion y funcionamiento de éste.
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f Institucion ejecutora del proyecto

En muchos casos la institucién duefia del proyecto no realiza su ejecucién, para
tal efecto, sub-contrata esta actividad. En este caso, es recomendable hacer alguna
referencia de la capacidad y experiencia de la institucién u organizaciéon (publica o
privada) que posiblemente ejecutara el proyecto. Esto, si se cuenta con la informacion,
de lo contrario sélo especificar que la ejecucion del proyecto se sub-contratara.

8. Unidad que elaboré el perfil de proyecto

Se debe describir la unidad, departamento o direccién que en la institucion
duena del proyecto elaboré el documento de perfil.

h.  Poblacion beneficiaria

Quiénes son, dénde estan y cuantos son los que se beneficiaran con la realizacién
del proyecto, sus caracteristicas sociales, politicas, econémicas, culturales y étnicas.

i Costo total estimado del proyecto

Cual es el costo total del proyecto, incluyendo la inversiéon y la operacién o
funcionamiento.

Jj. Costos de inversion
Cuales son los costos de inversion del proyecto.

k. Costos de operacion o funcionamiento

Cuéales son los costos de funcionamiento u operacién y mantenimiento del
proyecto.

L. Posibles fuentes de financiamiento

Cual es la posible fuente de financiamiento que aportara los recursos para llevar
a cabo la ejecucién del proyecto.

m. Fecha estimada de inicio de la ejecucion del proyecto

Cuéal es la fecha mas temprana y mas tardia programada para iniciar la
ejecucidn del proyecto.

n.  Fecha estimada de finalizacion de la ejecucion del proyecto

Cual es la fecha mas temprana y mas tardia programada para concluir el
proyecto.

Para visualizar la diferencia entre la ficha técnica del proyecto a nivel de
identificacion y de perfil, ver el cuadro No. 4.2.
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CUADRO No. 4.2

DIFERENCIAS EN LAS FICHAS TECNICAS ENTRE EL NIVEL
DE IDENTIFICACION Y PERFIL DE UN PROYECTO
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Variables de la identificacién

Debemos aclarar dos situaciones: la primera es identificar el proyecto como un
nivel de la preinversion; y la otra, es como parte del nivel de perfil de un proyecto,
existen diferencias, no tanto en las variables que se tratan, si no en profundidad y
analisis en cada una de ellas, algunas son:
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a. Antecedentes: situacion que origina el proyecto

Profundizar la informacién contenida en el documento a nivel de identificacién,
la descripcién del problema o la necesidad que da origen al proyecto, ademas, de
precisa y cualitativa debe ser cuantitativa. Este andlisis de la evaluaciéon de la
situacién “sin proyecto”, debe incluir una evaluacién de la situacién “con proyecto”, es
decir, hacer un balance de los logros a obtener con la accién propuesta. Otros aspectos
pueden referirse al alcance o importancia del problema especifico que se tratara y
como se pretende resolver con el proyecto.

b.  Definir el problema a resolver

A nivel de perfil del problema que se resolvera con el proyecto debe estar bien
claro, concreto y preciso y en la medida de lo posible se debe tratar de cuantificar la
magnitud del problema.

c. Alternativas de proyectos identificadas

Las opciones de proyectos identificadas se sustentan con informacién mas
cuantitativa relacionada con sus costos, factibilidad y viabilidad. Es recomendable, en
algunos casos, que en el nivel de perfil se deba escoger la alternativa mas
prometedora.

d. Alternativa de proyecto seleccionada

Hasta este punto, los elementos aportados por el analisis son mas prometedores
para seleccionar la alternativa de proyecto mas viable y factible para la solucién al
problema planteado. La escogencia se hace en funciéon de parametros ligados a las
ventajas y desventajas de una alternativa con relacién a la otra. Esto nos dara los
elementos para justificar por qué se escogié especificamente esa alternativa de
proyecto.

e. Objetivos del proyecto
En un proyecto a nivel de perfil es necesario plantear dos tipos de objetivos:

e generales o de desarrollo y
e especificos.!

o Objetivos generales o de desarrollo

Es imagen, objetivo global o general que se desea alcanzar, frente a la situacion
contextual actual. Asi, el objetivo de desarrollo obedece a una situacién problematica o
global en el que se enmarca el problema especifico que se pretende solucionar con el
proyecto. En otras palabras, es el escenario, las condiciones o el fin que debera imperar
y que justifica la existencia del proyecto.

1. Idem... Manual de Proyectos de Cooperacién Técnica Internacional. Tomo I. pp. 35-37.
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Lo anterior indica que el objetivo de desarrollo se da en un contexto amplio, a
nivel sectorial o multisectorial (que puede ser en un plano nacional o regional) al cual
el proyecto debe contribuir, como una entre tantas acciones y medidas que, ejecutadas
en forma conjunta o coherente y coordinada, permitiran alcanzarlo. Es decir, que el
proyecto, por si solo o directamente, no puede lograr este objetivo. Lo que se pretende
es que aporte el maximo en ello.

o Objetivos especificos

Son el efecto, el fin directo o especifico que se espera alcanzar con el proyecto (con
sus propios recursos y actividades), tanto en la fase de ejecucién como en la operacién
para solucionar el problema especifico identificado, lo que contribuira al logro del
objetivo de desarrollo.

Son la explicacién de los logros parciales en los que se puede dividir el objetivo
general. Su definicién debe ser muy clara, de manera que el avance y el final del
proyecto permita realizar evaluaciones respecto al alcance de los mismos.

Al formular los objetivos de un proyecto es conveniente elaborar el arbol de
objetivos, técnica que consiste, en términos muy generales:

o primero, en determinar cual es el fin que se persigue con el proyecto, constituye
el objetivo estratégico o de desarrollo y,

o segundo, qué se busca con el mismo, lo que nos va indicando, -un orden de
Importancia, prioridad y dependencia de los objetivos especificos.2

f. Justificacion de la intervencion

La justificacién tiene por objeto, explicar por qué se debe emprender el proyecto y
por qué se ha disefiado en la forma planteada. Es decir, explicar la necesidad del
proyecto, o cudles son las razones que lo motivaron y lo sustentan. En términos muy
generales, hay que describir los beneficios que se esperan del proyecto incluyendo la
contribucién de éste al logro del objetivo de desarrollo.

g. Grupo meta o beneficiarios

Si el proyecto persigue solucionar un determinado problema, éste debe estar
afectando a alguien, que puede ser una entidad o un grupo en particular, que es quién

2. Algunas consideraciones al formular los objetivos de un proyecto:
a. Los objetivos no deben ser demasiados; un numero alto de ellos denotaria o que el proyecto
planteado es tan complejo que convendria dividirlo en dos o mds, o que hay confusién respecto a la
formulacion de los objetivos.
b. Los objetivos deben estar planteados considerando los logros de las dos fases: ejecucion y operacion.
c. Un objetivo no debe ser demasiado amplio, abierto o general y, menos aun ambiguo, debe
proporcionar indicadores, por lo general cualitativos, en tomo a esa situacién que pretendemos
resolver.
d. Los objetivos tienen que ser precisos, concisos, claros y alcanzables.
e. En cualquier tipo de proyectos, debe cuidarse de establecer objetivos realistas que se logren dentro
de los limites de tiempo, dinero y recursos humanos del proyecto.
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0 quiénes se van a beneficiar con la ejecucién del mismo. Por lo tanto, es necesario
hacer una breve descripcién de las caracteristicas y condiciones sociales del grupo que
se beneficiara con el proyecto.

h.  El Proyecto en el marco de las politicas y estrategias de desarrollo del pais

Ademas de describir la relacién del proyecto con el marco de las politicas y
estrategias de desarrollo y la politica econémica, es importante, detallar si existe
alguna politica especifica (fiscal, monetaria, cambiaria, comercial, impuestos o
subsidios, etc.) que afecte la factibilidad o viabilidad del proyecto y que se deba
considerar en el andlisis respectivo.

i. Resultados o productos de un proyecto

Se entiende por resultados, los productos de un proyecto y estan referidos tanto a
las fases de ejecucién como a la de operacién. Se trata de cosas tangibles, verificables y
cuantificables (en calidad y cantidad), deben ser, al igual que los objetivos, alcanzables
o realizables, siempre en un tiempo determinado para poder verificar avances o
evaluar el proyecto. Los resultados deben derivarse naturalmente de los objetivos
especificos, éstos deben ser apoyados por lo menos por un resultado, lo que nos indica
que existe congruencia entre resultados y objetivos.

Una vez utilizados los insumos o materias primas y desarrolladas las actividades
planificadas, se obtiene el producto (resultados), que es lo que permite alcanzar los
objetivos, metas y el impacto del proyecto.

En el cuadro N° 4.3, se muestra cual es el contenido y la diferencia de la
identificaciéon del proyecto cuando se trata como nivel de la preinversiéon y la
identificaciéon como un capitulo en un perfil de proyecto.

CUADRO No. 4.3

DIFERENCIAS EN EL CONTENIDO DE LA IDE’NTIFICACI(')N
(COMO NIVEL DE LA PREINVERSION Y COMO CAPITULO DEL PERFIL)
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Estudio de mercado

El propésito de analizar el contexto del mercado donde actuara nuestro proyecto,
es dar una idea al duefio del proyecto o la institucién que realizara la inversion, sobre
el posible comportamiento de las variables y su grado de incertidumbre o riesgo que
correra nuestro producto (bienes o servicios) al ser puesto en el mercado. Esto,
requiere comprobar la existencia de una necesidad insatisfecha; establecer la cantidad
de bienes o servicios provenientes del posible proyecto y que la comunidad estaria
dispuesta a adquirir a determinados precios o tarifas, e identificar los medios por los
cuales la oferta (productores) y la demanda (usuarios) logran contactarse.

El estudio del mercado para un proyecto puede comprender, dependiendo de la
naturaleza y magnitud del mismo, el analisis de las siguientes variables.? Ver el

diagrama No. 4.1.

DIAGRAMA No. 4.1

PROCESO PARA REALIZAR EL ESTUDIO DE MERCADO
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3. Rosales Posas, Ramoén. Variables del Mercado para Formular y Evaluar Proyectos. Documento de

Trabajo. ICAP-Area de Proyectos. San José, Costa Rica. Marzo 1993. pp. 15-23.
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a.  Definicion del producto

Es necesario definir, con la mayor precision, la naturaleza y caracteristicas de los
bienes o servicios que se desea producir con el proyecto y esto tiene que hacerse por
aproximaciones sucesivas. El problema o las necesidades insatisfechas que dieron
origen al proyecto permiten la definicién original del producto a gestar, que luego se va
sucesivamente reajustando.

b. Objetivos del estudio de mercado

Un estudio de mercado debe facilitar la toma de decisiones, verificar las
verdaderas potencialidades existentes en el mercado y reducir los riesgos ligados al
proyecto, por lo tanto, sus objetivos principales dependen de las caracteristicas,
naturaleza y magnitud del proyecto que se esté formulando y evaluando, pero,
independientemente del proyecto pueden determinarse los siguientes objetivos:

o Detectar y medir la necesidad actual y futura de un bien o servicio, y las
posibilidades del proyecto de satisfacer total o parcialmente esa necesidad
mediante la colocacién de diversas cantidades del producto.

° Cuantificar el nimero de individuos, empresas u otras entidades econdémicas,
que dada ciertas condiciones, presentan una demanda que justifica la puesta en
marcha de un determinado programa de produccién de bienes o servicios, en un
cierto periodo.

o Estimar los precios o tarifas a los que seran vendidos u ofrecidos los bienes o
servicios producidos por el proyecto y que rendira la rentabilidad adecuada
(financiera o econémica) tanto a los productores como a otros participantes en el
sistema de distribucién y comercializacién.

o Determinar los canales a través de los cuales se comercializara la produccién del
proyecto, asi como las funciones a cumplir en este proceso.

o Estructurar un plan de venta (plan de prestacién del servicio, para proyectos
eminentemente sociales) de los bienes o servicios que se producirdn con el
proyecto.

c. Organizacion del estudio de mercado

Para lograr los propdsitos en un estudio de mercado, es necesario seguir una
metodologia, la cual dependera en cada situacién especifica de la naturaleza del
proyecto y de varios factores que pudieran afectar la secuencia- y profundidad de
analisis de sus distintos componentes. Entre los factores claves que incidiran en la
planificacion del estudio se encuentran los siguientes:

o El nivel de informacién previo disponible sobre el mercado.

o La existencia de productos o sustitutos en el mercado.
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o La ubicacion geografica del mercado: local, nacional, regional e internacional.

En general, el estudio debera organizarse en una etapa de analisis preliminar y
luego otra mas detallada.

El objetivo de la primera etapa es recopilar y analizar suficientemente la
informacién disponible. Esta informacién puede encontrarse dentro de la institucién o
empresa duena del proyecto o fuera de este contexto en la forma de informacién
directa o indirecta. Sélo en algunos casos, resulta necesario recopilar nueva
informacién mediante investigacion formal, la cual consistiria en encuestas directas,
entrevistas, observacion, etc.

Otro aspecto, en esta primera etapa de analisis y de utilizacién de la informacién
existente, es que, el especialista o encargado de elaborar el estudio de mercado debe
evaluar la cantidad y calidad de la informacién ya existente o facil de recopilar. Entre
esas fuentes de informaciéon pueden mencionarse los datos directos, indirectos y
externos de la institucién o empresa.

Esta primera etapa nos permite planificar el resto del analisis (depende del nivel
de riesgo) con una base adecuada de conocimientos sobre las areas preliminares, de
incertidumbre y sus prioridades relativas. La etapa de andalisis preliminar es, en cierta
forma, una visién global de los aspectos sobresalientes del estudio y, por lo tanto, es un
subconjunto de los temas a tratar en el analisis mas detallado.* En consecuencia, no es
necesario describir sus componentes separadamente, es decir, la investigacién es una
continuidad del analisis en una forma mas profunda y minuciosa.

Sélo en caso de que, atin con todas estas fuentes de informacién existentes no se
pueda llegar a una decisién légica y consistente sobre las variables mas importantes e
incertidumbres del proyecto, resultaria necesario la realizacién de un estudio de
mercado directo y especifico.

Este sistema es aplicado cuando a pesar de la informacién recabada de fuentes
directas e indirectas no se cuente con los datos necesarios para realizar una decisién
acertada.

Una vez decidido que el andlisis realizado no es suficiente para demostrar la
factibilidad y wviabilidad del proyecto desde la perspectiva del mercado, y que es
importante informacién primaria para profundizar dicho estudio, debe comprenderse
que la fuente de esta informacién esta constituida por el propio usuario o consumidor
del producto, de manera que para obtener la informacién de él es necesario entrar en
contacto directo.? Sin embargo, antes de ello, es indispensable seguir algunos pasos
generales que se describen a continuacion:

o Diseniar el marco que servira como base para la recolecciéon de los datos, de
manera que sean relevantes a las “variables incertidumbres” a investigar.

4. Idem, Osear A. Echeverria. pp. 6-7.
5. Baca Urbina, G. Evaluacién de Proyectos. Editorial McGraw-Hill Interamericana de México. 1989,
p- 31.
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o Elaborar los cuestionarios para realizar las encuestas directas a los beneficiarios
0 usuarios y otros grupos que puedan suministrar la informaciéon requerida.

Es importante destacar en este punto, que aunque no se considere asi, una de las
cosas mas dificiles y que requieren gran conocimiento e intuicién, es el disefio de un
cuestionario.

Ademas de las encuestas directas (individual) que es la mas productiva, existen
sistemas de encuestas conjuntas o comunitarias, telefénicas y por correo cuyos
resultados van decreciendo en fidelidad y efectividad.

d. Andlisis de la oferta

“La oferta es la cantidad de bienes y servicios que un cierto nimero de oferentes
(productores) estan dispuestos a poner a disposicibn del mercado a un precio
determinado”.®

La oferta es uno de los aspectos del estudio de mercado que suele ofrecer mayores
dificultades practicas, por lo tanto, la légica para el andlisis de la oferta no es buscar
respuestas sino hacerse preguntas como la siguiente: ;Cuantas unidades ofertaran los
competidores en el mercado, de productos iguales o sustitutos por similitud, a los de
nuestro proyecto? La respuesta a esta pregunta implica el conocimiento de las
cantidades actualmente ofrecidas, asi como de la tendencia histérica de variacién de
dichas cantidades, de sus proyecciones al futuro, por lo menos dentro del periodo
correspondiente al horizonte de planeamiento seleccionado, y de los factores que los
determinan o condicionan.

Interesa también conocer la naturaleza, cantidad y ubicacién de los competidores
del proyecto, es decir de las unidades de produccién iguales o similares a éste.

El analisis de la oferta debe estar relacionado a su comportamiento histérico, su
situacién actual y su posible comportamiento futuro, esto debera ofrecer las bases para
prever las posibilidades del proyecto en las condiciones de competencia existentes.

Se debe tratar de conseguir informacién sobre variables: volumen producido;
participaciéon en el mercado; capacidad instalada y utilizada; capacidad técnica y
administrativa; localizacién con respecto al area de consumo; caracteristicas tales
como precio, estructuras de costo de produccién actual, calidad y presentaciéon de los
productos, sistemas de comercializacién en cuanto a la politica de ventas; crédito y
asistencia al usuario, descuento, red de distribucién y publicidad; existencia o no de
regimenes especiales de proteccion.

Esta informacién es generalmente dificil de obtener, porque en muchos casos las
empresas, instituciones o inversionistas se muestran reacios a proporcionar datos
sobre el desarrollo de sus actividades. De ahi que resulte necesario utilizar una
variedad de técnicas de encuestas, directas e indirectas, con el propésito de lograr esa
informacién o por lo menos, cierto tipo de datos que permitan analizar la situacion

6. Idem. Baca Urbina, G. p. 39.
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actual y futura de la oferta.” Para una mayor comprension. Ver el siguiente diagrama
No. 4.2.

DIAGRAMA No. 4.2

PROCESO PARA ANALIZAR LA OFERTA
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Cuando se esta analizando la oferta, hay que considerar que su comportamiento
estda en funcién de una serie de factores, y que dependen del tipo de proyecto que se
esté formulando, entre ellas se pueden mencionar las siguientes:

Variables explicativas del comportamiento de la oferta

Precio del producto.
Factores de produccién (insumos y recursos).
o Precios de productos alternos.

7. ILPES. Guia para la Presentacion de Proyectos. Editores Siglo XXI. Edicién 18a. 1989. p. 79.
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Tecnologia de produccion.

Disponibilidad y calidad de recursos.

Clima.

Expectativas de los productores.
Motivaciones y los habitos de los productores.
Factores institucionales.

Y otros.

e. Andlisis de la demanda

,Qué entendemos por demanda de un bien o servicio para un proyecto? En
términos econdémicos la demanda es la cantidad de bienes y servicios que el mercado
requiere o solicita para buscar la satisfaccién de una necesidad especifica a un precio
determinado.8

En muchos aspectos, la demanda de los productos es un factor importante para
determinar la rentabilidad de un proyecto, una empresa, o de una institucién.

(En qué consiste hacer el estudio o analisis de la demanda del producto de un
proyecto? Primero, se requiere estimar desde la perspectiva histérica y actual la
cantidad de bienes o servicios que los consumidores han demandado, para determinar
su comportamiento y analizar las variables o factores que han incidido en dicho
comportamiento. Segundo, proyectar las posibles cantidades por periodos de tiempo
del producto (bienes/servicios) que los consumidores estarian dispuestos a adquirir
durante la vida 1util del proyecto. Y tercero, jcuales podrian ser los factores o variables
que podrian modificar esa tendencia y demostrar si se justifica poner en marcha el
programa de produccion de bienes o servicios diseniado para el proyecto?

El criterio general para el desarrollo del estudio de la demanda puede variar de
acuerdo con las diversas caracteristicas de los bienes o servicios que seran objeto del
proyecto. Y ademaés del sector de la economia a que pertenece dicho proyecto.

Sin embargo, no importa el sector a que pertenece ni la naturaleza del producto a
gestar, siempre el estudio de la demanda implicara hacer un analisis de la evolucién
histérica y situacién actual, y sobre esta base su proyeccién para estimar la demanda
futura.

El uso de las técnicas de prediccidon, nos permite poder estimar la demanda
futura para todo el periodo de vida util del proyecto utilizando una proyeccién basada
en los datos conocidos, que abarque los factores resultantes de la permanencia de las
causas que actuaron en el pasado y aquellos otros introducidos por el proceso de
desarrollo al promover cambios en las estructuras sociales econémicas.?

Dichas proyecciones no necesitan extenderse, generalmente, es un periodo no
mayor que el horizonte de planeamiento esclarecido para el proyecto.

8. Idem. Baca Urbina, G. p. 17.
9. Idem. Ing. Lucio Salazar P. Nota Técnica. Recopilada. p. 4.
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Horizonte de planeamiento es el periodo de la vida tutil del proyecto, relevante
para quien lo evalia, por lo tanto, puede haber tantos horizontes como puntos de vista,
y su duraciéon depende para cada persona o entidad evaluante, de diversos factores,
entre los que pesan singularmente:

La vida econémica de los bienes fisicos mdas importantes, sean edificaciones,
maquinaria, vehiculos o herramientas.

El ritmo de las innovaciones de la tecnologia propia del proyecto, que determina
la rapidez de su obsolescencia.l®

Para una mayor comprensién, ver el siguiente diagrama No. 4.3.

DIAGRAMA No. 4.3
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10. Idem. F. Carbajal D'A. p. 40.
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Las principales variables que actiian sobre la demanda varian segun se trate de
un bien o servicio de consumo final o intermedio. Al igual que la oferta, la demanda es
funcién de una serie de factores, que se deberan tornar en cuenta al momento de
analizarla, entre ellos:

Variables explicativas del comportamiento de la demanda

Precio del bien o servicio.

Precio de los bienes o servicios complementarios.
Crecimiento demografico (la poblacién consumidora).
Nivel y la distribucién del ingreso.

Habitos de los consumidores.

Elasticidades precio e ingreso de los bienes o servicios.

f Determinacién de la demanda potencial o insatisfecha

"Una vez proyectada la demanda y la oferta del bien o servicio, su balance o
comparacién permitira estimar la demanda potencial o insatisfecha para el
proyecto".11

“Se denomina demanda potencial o insatisfecha a la cantidad de bienes o
servicios que es probable que el mercado consuma en afos futuros, sobre la cual se ha
determinado que ningin productor actual podra satisfacer si prevalecen las
condiciones en las cuales se hizo el calculo”!2

Su estimacién resulta de la sintesis de los aspectos antes descritos. Consiste en
la cuantificacién del producto que el mercado podria realmente requerir de proyectos
en cada momento, a lo largo del horizonte de planeamiento, tomando en cuenta todos
los factores condicionantes de tal cantidad. Cuando se tienen los datos graficados de
oferta-demanda y sus respectivas proyecciones en el tiempo, ya sea con dos o tres
variables, la demanda potencial o insatisfecha se obtiene por una simple diferencia,
afio con ano, del balance oferta-demanda. Este constituye el limite maximo, para
efectos del dimensionamiento de la planta o tamafio del proyecto.

La base de su estimacion es la diferencia entre la cantidad demandada por los
consumidores, y la cantidad ofrecida por los competidores del proyecto, es decir, la
demanda insatisfecha. Esta debe reajustarse considerando la influencia de otros
factores, como los costos de produccién, la legislacién y normas vigentes sobre el
producto, tanto en el area de produccién como en la de consumo; y los mecanismos y
canales de comercializacion, en tanto éstos definen la viabilidad de colocar mayor o
menor cantidad de productos, sujeta a su vez a la posibilidad de efectuar el
almacenamiento y transporte de las cantidades previstas.

En algunos casos, diversas limitaciones impediran que el proyecto cumpla con la
totalidad de la demanda insatisfecha. En otros, incluirda no sélo dicha totalidad, sino

11. Idem. Liliana Diaz Ortega. Guia N° 5. p. 1.
12. Idem. Baca Urbina G. p. 41.
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una proporcién aun mayor de la demanda real total, desplazando parcial o totalmente
a los competidores.

g. Los precios) tarifas o costos de los bienes o servicios

La definicién de los precios a los cuales se podra vender la produccién constituye,
uno de los objetivos basicos del analisis de mercado. "El precio se convierte en el punto
de convergencia entre, los esfuerzos de la empresa o instituciéon por disefar un
producto (bienes o servicios) para satisfacer necesidades del mercado, y la aceptacion
por parte del consumidor de dichos productos al adquirirlos. Esto es, un valor de
intercambio, por lo tanto, la fijacion de precios es una decisién de gran importancia,
que compete al gerente de la institucién o duefio de la empresa".13

Los precios de los bienes o servicios de un proyecto dependen de la naturaleza,
caracteristicas y magnitud del proyecto, si el producto es para la exportaciéon fuera de
la regién, el precio estara determinado por las reglas del mercado internacional.
Normalmente esta cotizado en U.S. Dédlares y F.O.E. (libre a bordo) en el pais de
origen.

Si el producto es para el mercado centroamericano, o para una regién del pais o
para una localidad especifica, las condiciones para determinar el precio estaran dadas
por diversas circunstancias y por el comportamiento de algunas variables intrinsecas
al proyecto.

En este caso, interesa también conocer los precios pasados, actuales y futuros de
los productos iguales o similares a los del proyecto, es decir, conocer la tendencia
historica de la variaciéon de dichos precios, y sus proyecciones futuras por lo menos
dentro del horizonte de planeamiento.

En el andlisis serda necesario determinar los mecanismos que inciden en la
formacién de los precios o la fijacién de las tarifas, ello dependera de las caracteristicas
del producto y el tipo de mercado donde se inserte el proyecto. Para una mayor
comprension ver el siguiente diagrama No. 4.4.

Conocer el precio es importante porque es la base para calcular los ingresos
futuros, y hay que distinguir exactamente de qué tipo de precio se trata y coémo se ve
afectado al querer cambiar las condiciones en que se encuentra, principalmente el sitio
de venta.

En el caso de proyectos sociales que financian su produccién sobre la base de
tarifas, debera analizarse la estructura tarifaria y su impacto sobre la demanda
futura. Pero, si son servicios donde no se cobra por prestarlos, es necesario hacer un
analisis del costo unitario por persona servida.

13. Victor Rugo Vega. Mercadeo Bdsico. UNED. Universidad Estatal a Distancia. San José, Costa Rica.
1985. p. 115.
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DIAGRAMA No. 4.4

PROCESO PARA ANALIZAR LOS PRECIOS
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h.  La comercializacion de los bienes y servicios

“Uno de los objetivos principales de un gerente de una institucién o duefio de una
empresa es lograr que sus productos y servicios de su proyecto lleguen a su grupo-
meta. Ademas, realizar una acertada decisién sobre los mecanismos de distribucién
1déneos para sus planes de mercadeo”.4

La comercializacién es una combinacion de actividades en virtud de la cual los
alimentos y las materias primas, se preparan para el consumo y llegan al usuario final
en forma conveniente en el momento y lugar oportunos. Incluye por lo tanto, el acopio,
el transporte, la seleccidn, la limpieza, la tipificacion, el almacenamiento, el empaque,
la elaboracién inicial, la busqueda de abastecedores y de mercados, la financiacién de
los gastos que ocasiona, la conservacion del bien desde que se paga al productor hasta
que el consumidor lo compra, la aceptacién de los riesgos que entrana la conservacién
del producto mientras se encuentra en mercado, la adaptacién del mismo a los gustos

14. Victor Hugo Vega. Mercadeo Bdsico. UNED. Universidad Estatal a Distancia. San José, Costa Rica.
1985. p. 133.
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del consumidor, el informar a los clientes de su existencia y calidad, el presentarselos
en los lotes de tamano conveniente y todas las demas operaciones que implica el llevar
los articulos del productor al consumidor final.

El objeto de esta actividad es realizar la transferencia del producto del proyecto
al consumidor mismo. Para efectos del proyecto, sblo interesa el tramo de la
trayectoria, en el que el producto emerge de la planta o lugar de elaboracién, y llega a
manos del siguiente intermediario de la escena, el cual puede ser en algunos casos el
consumidor final, pero no necesariamente.

La transferencia a lo largo de este tramo implica un proceso, mas o menos largo,
complicado o costoso, segiin las cosas y su implementacién genera determinadas
necesidades que en todos los casos involucran personal, organizacién, contabilidad, y
un sistema de administracién. En el caso de proyectos de producciéon de bienes,
involucran ademas, requerimientos de almacenamiento y transporte, que se traducen
en necesidades de edificaciones, personal, equipo, mobiliario, vehiculos, etc.

Es muy importante identificar en un proyecto, con la mayor anticipacién posible,
los canales y mecanismos de comercializacién que permitiran colocar el producto, ya
que esta identificacién en muchos casos determinara realmente la viabilidad del
proyecto. Esto permitira identificar a los receptores inmediatos del proyecto, que no
siempre son sus consumidores finales.

Esto significa que la institucién o empresa puede vender su producto a algin o
algunos intermediarios, y que el precio de venta a los mismos sera el sobresaliente
para la evaluacién financiera del proyecto; y el universo constituido por el conjunto de
dichos intermediarios, sera el relevante para la determinaciéon de los mecanismos de
comercializacidon generadores de costos imputables al proyecto.

Estudio técnico

El estudio técnico permite analizar y proponer las diferentes opciones
tecnolédgicas para producir el bien o servicio que se requiere, verificando la factibilidad
técnica de cada una de ellas. El andlisis identificara los equipos, maquinarias e
instalaciones necesarias para el proyecto, y por lo tanto, los costos de inversién y
capital de trabajo requeridos, asi como los costos de operacién.

La elaboracion del estudio técnico para un proyecto implica analizar variables
relacionadas a los aspectos de tamafio, localizacidén, tecnologia, ingenieria, aspectos
administrativos, costos de inversién y operacién y aspectos legales. Para una mejor
comprension de la logica del tratamiento de estas variables. Ver el siguiente diagrama
N° 4.5.

a. Localizacién del proyecto

El estudio de localizacion tiene como propodsito seleccionar la ubicacién mas
conveniente para el proyecto, es decir, aquella que frente a otras alternativas posibles
produzca el mayor nivel de beneficio para los usuarios y para la comunidad, con el
menor costo social, dentro de un marco de factores determinantes o condicionantes.
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DIAGRAMA No. 4.5

PROCESO PARA ANALIZAR EL ESTUDIO TECNICO
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Por lo general la localizacion se hace en funcién de dos factores, uno relacionado
con los consumidores del bien o del servicio y el otro con la localizacién de los insumos
o facilidades existentes de servicios basicos como agua, luz, vias de acceso, asi como la
disponibilidad de recursos, restricciones de financiamiento y disponibilidad de
terrenos. Si las condiciones lo requieren, se deberan considerar las restricciones de tipo
ambiental que limiten la ubicacion de las facilidades en sitios sensibles a este tipo de
modificaciones.

En general, un proceso adecuado para el estudio de la localizacién consiste en

abordar el problema de lo macro a lo micro. Explorar primero, dentro de un conjunto
de criterios y parametros relacionados con la naturaleza del proyecto, la regién o zona
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adecuada para la ubicacién del proyecto: regién, municipio, zona rural, zona urbana y
dentro de éstas las areas geograficas o sub-sectores mas propicios.

El examen de macrolocalizacién nos lleva a la preseleccion de una o varias areas
de mayor conveniencia para después proceder a la microlocalizacién, o sea a la
definicién puntual del sitio para el proyecto.

Para la decision de la microlocalizacién del proyecto tienen especial importancia
los siguientes factores:

Existencia de vias de comunicacién y medios de transporte

Servicios publicos basicos

Topografia y estudios de suelo

Condiciones ambientales y de salubridad

Precio de la tierra

Sistema de circulacién y transito

Tamano y tecnologia

Conservacién del patrimonio histérico-cultural

Disponibilidad de area para los requerimientos actuales y futuras ampliaciones

El analisis de la localizacién debera acompanarse de un mapa en escala 1: 50,000
o de mayor detalle, que permita una visualizacién clara de la ubicacién de las
instalaciones propuestas y su relacion con el entorno y los hitos de caracter ambiental
que deben tomarse en cuenta, segin se explica mas adelante.

b. Tamario del proyecto

El concepto de tamaiio dependera del tipo de proyecto que se esté formulando. El
tamafio de un proyecto se mide por su capacidad de producciéon de bienes o de
prestaciéon de servicios, definida en términos técnicos en relacion con la unidad de
tiempo de funcionamiento normal del proyecto.

Algunos elementos que pueden contribuir a clarificar el término tamano, son los
que se refieren a cémo medir ese tamano. Hay variables que indican la magnitud de
un proyecto, tales como la "capacidad de procesamiento”, la "capacidad de produccién".
o la "potencia instalada" .»5> En el caso de proyectos sociales el tamano estara definido
por la poblacién servida, las personas atendidas en determinado periodo, o bien, el
area geografica de influencia. Lo importante es dejar claro que cada proyecto tiene
caracteristicas particulares que seran las que al final definirdn su tamaiio.

En general, el estudio de mercado permite una primera aproximacion del tamafio
del proyecto, ya que arroja una informacién de su magnitud y una estimacién de la
tasa de crecimiento del mercado del bien o servicio.®

15. Fuentes Mohr, Fernando. Andlisis Técnico para Proyectos de Desarrollo. San José, Costa Rica: ICAP,
1988.
16 .Idem. MIDEPLAN. Seminario de Capacitaciéon en Formulacién ...Santiago de Chile. 1992. p. 14.
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c. Tecnologia

En forma general, se puede decir que la tecnologia del proyecto se refiere al
conjunto de procedimientos y medios que el proyecto utiliza o utilizara para la
produccién del bien o servicio para el cual se concibe. Por lo tanto, el analisis de la
tecnologia para un determinado proyecto, tendra que considerar y escoger las diversas
alternativas de esos medios y procedimientos, y los beneficios y consecuencias de usar
una u otra opcién. De manera que se puede expresar la tecnologia de un proyecto en
funcién de: las caracteristicas de las personas usuarias, la disponibilidad de insumos,
el proceso de produccion de servicios, el recurso humano requerido, el equipo
necesario, el impacto en el ambiente y los efectos sociales.

Cabe senialar que dentro del componente tecnologia, a nivel de un documento de
perfil de proyecto, posiblemente, no se podra definir con precision qué tipo de
tecnologia sera utilizada, es suficiente describir las diferentes alternativas
tecnolégicas que se tienen y si es posible, hacer comentarios sobre la alternativa
tecnoldgica mas adecuada para el proyecto.

Es importante que el especialista o técnico que realiza esta parte de los estudios
tenga claro que la alternativa tecnoldgica seleccionada afectara directamente la
estructura de costos y por ende la posibilidad de que el proyecto genere ganancias, o en
el caso de los proyectos sociales, repercutira en la oportuna atencién de sus usuarios,
por tanto, es muy importante tener claro que no es la tecnologia de punta la
alternativa idonea para todos los proyectos, prevalecera el criterio de aquella que se
considere "apropiada" a las necesidades de la poblacién-meta y que optimice los
resultados.

d. Ingenieria del proyecto

En principio, es importante hacer la observacién sobre el uso del concepto al que
se refiere este punto. Muchos autores manejan el concepto de ingenieria asociandolo
con la tecnologia que se pretende utilizar, para efectos de esta guia se entendera por la
ingenieria como las inversiones que se realizan en infraestructura béasica, las
instalaciones, y el equipamiento basico que se requiere dada la alternativa tecnoldgica
seleccionada. Esto quiere decir que la ingenieria es un aspecto complementario al
componente tecnolégico.

La ingenieria del proyecto esta intimamente ligada a cada uno de los aspectos
anteriormente expuestos, asi, la tecnologia seleccionada, la localizacién del proyecto, el
numero de personas que seran atendidas en un hospital, seran determinantes en la
seleccién de la infraestructura e instalaciones que se debe utilizar.

e. Aspectos de organizacion
Las fases o etapas de inversién (ejecucién) y operacion de un proyecto exigen la
coordinacién de una cantidad significativa de actividades especializadas, para las

cuales se requiere de una determinada organizacién: una para la construcciéon o
ejecucidn del proyecto y la otra para su operacion o funcionamiento.
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o Organizacién para la inversién o ejecucién

En la etapa de la inversién o ejecucién del proyecto no sbélo comprende las
actividades especificas relativas a la construcciéon de las obras fisicas, sino
también todas las labores previas a la misma.

Si la construccién se llevara a cabo por administracién, se debe indicar como se
distribuyen las responsabilidades de los diferentes departamentos o divisiones de
la entidad, una descripcién de las funciones de cada uno y un organigrama de
ellos.

) Organizacién para la operacién o funcionamiento

En esta parte se debe hacer un detalle de los diferentes departamentos o
divisiones de la entidad que administrara el proyecto, indicando si se efectuara
una implementaciéon progresiva de la organizacién o se comenzara con la que
sera definitiva en sus lineamientos generales.

2.2 Area de la evaluacion

La evaluacién de un proyecto en la fase de preinversién se realiza con el fin de
poder decidir si es conveniente o no llevar a cabo dicha inversién. Para este efecto,
debemos no solamente identificar, cuantificar y valorar sus costos y beneficios, sino
tener elementos de juicio para poder comparar varios proyectos coherentemente.
Igualmente, requerimos criterios para seleccionar entre proyectos excluyentes y para
seleccionar proyectos cuando existen situaciones de racionamiento de recursos. Con
estos propositos, la teoria de evaluacién de proyectos provee de un conjunto de criterios
para poder realizar este tipo de analisis. 17

En esta fase de preinversién, un proyecto a nivel de perfil debe contener aspectos
evaluativos relacionados con la parte financiera, econémico-social y ambiental del
proyecto.

Evaluacion financiera
a. Objetivos de la evaluacion financiera

La evaluacion financiera tiene por objeto estudiar la factibilidad de un proyecto
desde el punto de vista de sus resultados financieros. Por consiguiente, los ingresos y
costos del proyecto se calculan en términos monetarios a los precios de mercado

vigentes. Esto permite situar alternativas en orden jerarquico de rentabilidad.

La evaluacién financiera considera el andlisis de rentabilidad de la inversién. Se
evalia la medida de rentabilidad de los recursos que se incorporan al proyecto o

17. Manual General de Identificacién, Preparacion y Evaluacién de Proyectos. Direccién de Proyectos y
Asesoria del ILPES, BID y el Departamento Nacional de Planeaciéon. Republica de Colombia,
noviembre 1992, p. 61.
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rendimiento del capital, cualquiera que sean las fuentes de financiamiento. Ademas,
se toman en consideracién las caracteristicas financieras del proyecto, para tener la
seguridad de que el financiamiento disponible permitira que el proyecto se ejecute y
ponga en operacién sin tropiezo.

b. Contenido de la evaluacion financiera

A continuacién se presentan los elementos basicos que se deben incorporar en la
evaluacion financiera. El técnico con base en su experiencia sera quien determine
sobre el profundizar algunos puntos mas que otros, o el evaluar la calidad de la
informacion que se esta utilizando e incorporar nuevos elementos que le den sustento
al proceso de evaluacion.

A continuacién se resume en el siguiente recuadro No. 4.1 el contenido que se
recomienda para la evaluacién financiera.

RECUADRO No. 4.1

EVALUACION FINANCIERA

*  Costos de inversién

+  Costos de operacién

+ Ingresos o sostenibilidad del proyecto
*  Flujo de fondos

* Indicadores de evaluacion financiera
»  Valor Actual Neto, VAN

+ Tasa Interna de Retorno, TIR

+  Fuentes de financiamiento

* Analisis de sensibilidad

Sin embargo, en un documento de proyecto a nivel de perfil no se desarrollan
todas estas variables, el tratamiento o profundidad que se le dé a cada una de ellas
depende de la naturaleza y magnitud del proyecto que se esté formulando y evaluando.
Como darles tratamiento a estas variables en el proyecto.

Costos de inversion
Las inversiones a realizar para la ejecuciéon del proyecto, pueden dividirse en areas
tales como: terrenos, infraestructura, maquinaria y equipo, desarrollo de recursos

humanos e imprevistos. A continuacién en el recuadro No. 4.2 se definen estos
componentes de costos.
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RECUADRO No. 4.2

RUBROS DE INVERSION

COSTOS DE INVERSION

*  Terrenos

+ Infraestructura

*  Maquinaria y equipo

*  Desarrollo de recursos humanos
*  Imprevistos

Inversiones en terrenos

Algunos proyectos requieren terrenos para su ejecucién y posterior operacion,
tanto para las instalaciones fisicas (caso de un centro educativo o un juzgado
municipal) como para viabilizar la producciéon de un servicio (caso de un centro de
capacitacién agropecuaria o un proyecto de agua potable). En el primer caso, la
extensién del terreno sera menor y posiblemente la inversién también; en los otros, la
extensién esta directamente relacionada con el tamafio del proyecto o el area de
captacion, y en que el valor del terreno puede constituir el grueso de la inversién.

Inversiones en infraestructura

Las necesidades de inversion en infraestructura estan determinadas
fundamentalmente en funcién de las obras fisicas que se requieren de acuerdo a los
estudios técnicos.

Inversiones en maquinaria y equipamiento

Los equipos, constituidos por los instrumentos, mobiliario, maquinas,
herramientas y vehiculos, constituyen en muchos casos un componente importante de
la inversién, quedando determinados en los estudios de tecnologia e ingenieria del
proyecto, aunque a la vez condicionados por los aspectos de tamafio y localizacidn,
definidos en el estudio técnico.

Inversién en desarrollo de recursos humanos

La mayoria de los proyectos requieren hacer las previsiones para el desarrollo del
recurso humano que trabajara durante la operacién del proyecto. Es decir, que muchos
proyectos requieren de formar o capacitar cierto personal que se desempefiara en la
administraciéon cuando el proyecto entre en funcionamiento. En estos casos, el
personal se forma o capacita en la fase de ejecucién, por lo tanto, los costos por este
rubro son parte de los gastos de inversién del proyecto.

Imprevistos
A nivel de un perfil de proyecto si se pueden utilizar los imprevistos,
especificamente para cubrir contingencias fisicas, debera considerarse un monto que

sirva para cubrir las mismas, lo que no sera mayor al 10%. Las contingencias por
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variaciones de precios, deberan ser ignoradas. Podria ser el caso de proyectos agricolas
donde el grado de incertidumbre es bastante alto, dado que existen factores como los
climatolégicos que se escapan del control de los responsables de la supervision del
proyecto.

Costos de operacion
Dentro de los costos de operacion se pueden incluir los siguientes: de produccién,

administrativos y de ventas. A continuacién en el recuadro No. 4.3, se definen y
desglosan estos rubros de costos.

RECUADRO No. 4.3

RUBROS DE OPERACION

COSTOE DE OFERACTON

» Coztes de producsidn
° Recarsos humanos
a Tnsurnos ¥ materiales
o Mantenmimienlo

a Ortros costos

= Cozbos administrativos
¢ Salarics administrativos
& Papeleria
©  Bervicios priblicos v de comunicacion

@ Depreciacidn de oficing ¥ equipos

# Costos de ventas
o Boeldos y salarios de vendedores
a Servicios de comunickeian
& Fletes
o Asistencia béeniea o dienbes

o Comizinnes sobre ventas
N A

Costos de producciéon

Los costos de produccién son aquellos que se relacionan de forma directa con la
elaboracion del producto o la prestacion del servicio, entre los principales se tienen:
costos en recursos humanos, de insumas y materiales, de mantenimiento y otros de
produccion.
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Los costos de mantenimiento a nivel de perfil se calcularan de acuerdo a la
experiencia de la unidad ejecutora en proyectos similares.

Costos administrativos

Los costos administrativos son los que vinculan aquellas actividades que
conllevan la administracién de los recursos y la gestién contable del proyecto. Entre los
principales se encuentran: los salarios administrativos, papeleria, servicios publicos,
de comunicacién, depreciacién de oficinas y equipos administrativos y seguros.

Costos de ventas

Son todos aquellos que se relacionan con la distribucion y comercializacién de los
productos o servicios. Entre los principales se encuentran: sueldos y salarios de
vendedores, servicios de comunicacién, fletes, asistencia técnica a clientes y
distribuidores y comisiones sobre ventas.

Costos totales de operacion

Los costos totales de operacién son la sumatoria de todos aquellos costos que
intervienen durante la etapa de funcionamiento del proyecto, o sea, los que ocurren
debido a la elaboraciéon de los productos o prestaciéon de los servicios para lo cual se
cred el proyecto.

Costos totales del proyecto

Los costos totales del proyecto serian iguales a los costos de inversién mas los
costos de operacion.

Costos Totales del Proyecto = costos de

Inversion + costos de operacion

Ingresos o sostenibilidad del proyecto

En primer lugar es importante diferenciar proyectos de caracter privado y social.
En el caso de proyectos de caracter privado éste debera generar durante la etapa de
operacién o funcionamiento los ingresos necesarios para cubrir con los costos en que
incurre el proyecto tanto los de inversiéon como los de operacion, mas un excedente
igual o mejor a cualquier alternativa segura que exista en el mercado. Los ingresos
provendran de la venta de servicios o productos que ya fueron estimados en el estudio
de mercado.

En el caso de proyectos sociales éstos deberan procurar la sostenibilidad del
proyecto a través de instituciones publicas, organismos internacionales,
organizaciones privadas sin fines de lucro, o la misma comunidad beneficiada del
proyecto para cubrir con los costos en que se incurren.

77



En cualquiera de las situaciones, en el documento de proyecto debe quedar claro
como se van a generar los recursos para garantizar la permanencia del proyecto
durante su vida util.

Flujo de fondos

El analisis del flujo de fondos determina la diferencia entre los costos y los

beneficios incrementales anuales del proyecto, de tal manera que se pueda evaluar su
factibilidad.!®

A través de este analisis el usuario puede visualizar de forma conjunta y
sintética todos los costos y beneficios que se generan durante la vida 1util del proyecto.
Es comun en los proyectos, que en los primeros afos los saldos de la diferencia entre
costos y beneficios incrementales sea negativo, dado que es en ellos donde se realizan
las inversiones iniciales, sin embargo, en los siguientes éste se vuelve positivo, en vista
que el proyecto comienza a generar los ingresos y beneficios para los cuales fue creado.

Para la elaboracion del flujo en la evaluacién financiera sera necesario
incorporar las inversiones, todos los ingresos que se generaran para la sostenibilidad
del proyecto y los costos de operacion o funcionamiento en que se incurriran durante la
vida util del proyecto, los cuales deberan ser expresados a precios de mercado. Para
efectos de ilustrar la forma como se deben estructurar el flujo de fondos, se incorpora
el recuadro No. 4.4, donde se presentan agrupadas las inversiones totales, los costos
totales de operaciéon y los ingresos totales respectivamente.

Sobre la base de este flujo se calculan los indicadores de la evaluacién financiera,
como lo es el Valor Actual Neto, VAN, la Tasa Interna de Retorno, TIR y la Relacién
Beneficio Costo, R_B/c, que se explican mas adelante.

Indicadores de evaluacién financiera

La evaluacién de proyectos se realiza con el fin de poder decidir si es conveniente o no
realizar un proyecto de inversién. Para este efecto, debemos no solamente identificar,
cuantificar y valorar sus costos y beneficios, sino tener elementos de juicio para poder
comparar varios proyectos coherentemente. Es importante mencionar que existen
indicadores para la evaluacién financiera entre ellos:

18. Delp, Peter y otros. Anéalisis de Proyectos. San José, C.R..ICAP, 1987, 128p.

78



RECUADRO No. 4.4

FORMATO PARA PREPARAR EL FLUJO
DE FONDOS FINANCIERO

Cotegorins Hudian 1 A 2 Ao 3 w
L de dBvairsidom A

et renos =

Infroestrsebiorn x

Blacgaimarin v egai po =

Buymsprrodlo di Focr=os

huarmsnes =

Imngpirercisdos =
Castos de operasidn N WO

Costos de produce e x o

Uinsdns ndminiatrotivos E e

o Bies ol woendns = Y
Inpgresos dol proyee bo ERKEN  EAaEaN
Flajo Maoto de Faimidos [ 8 ] EE ] e
Facior de Daasmemto = x =
Fluja Mebo Acbasalizmdo (B oy ] e o
Volor Asinal Meto- VAN = + axx

- .

Valor Actual Neto, VAN

El VAN? se define como el valor actualizado de costos, descontados a la tasa de

descuento convenida.
Para obtener el valor actual neto se utiliza la siguiente férmula:

VAN= ¥ Bt-Ct
t=0 (1+r)t

Donde:

B:. = beneficio del afio t del proyecto

G:. = costo del afio t del proyecto

t = ano correspondiente a la vida del proyecto, que varia entre O y n
0 = ano inicial del proyecto, en el cual comienza la inversién

r = tasa de descuento

19. Cuando se habla de neto, se asume que los flujos en cada periodo pueden ser positivos o negativos. El
neto se refiere a la diferencia entre los beneficios y los costos. Es decir, se suman los beneficios
atribuibles al proyecto y se le restan los costos. E1 VAN incorpora automaticamente el valor del dinero

en el tiempo.
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Una inversién es rentable sélo si el valor actualiza.do del flujo de beneficios es
mayor que el flujo actualizado de los costos, cuando ambos son actualizados usando
una tasa de descuento pertinente.20

Criterios de decisién: que el flujo descontado de los beneficios supere el flujo
descontado de los costos. Ver el siguiente Cuadro N° 4.5, sobre los criterios de decisién
que permite el VAN.

CUADRO N° 4.5

CRITERIOS DE DECISION PARA VALORAR EL VAN

RESULTADO DECISION
Positivo (VAN mayor que cero) Se acepta Se acepta
Nulo (VAN igual a cero) Indiferente Indiferente
Negativo (VAN menor que cero) Se rechaza

Tasa Interna de Retorno, TIR

Se define como aquella tasa de descuento que hace igual a cero el valor actual
de un flujo de beneficios netos, es decir, los beneficios actualizados iguales a los costos
actualizados.

0= > Bt-Ct
t=o (1+r)t
TIR = T/inferior + (T/superior - T/inferior) VAN/T/inferior

VAN/t inf. — VAN/T sup.

Criterio de decisién

La TIR, mide la rentabilidad financiera del proyecto. Como criterio general,
debe compararse la TIR del proyecto con la tasa de descuento que mida el mejor
rendimiento alternativo no aplicado. Por ejemplo, si tomaramos una tasa de descuento
hipotética del 20%, cémo sirve ésta para compararla con la TIR y que ésta a su vez
silva de indicador o parametro de toma de decisiones, ver el siguiente cuadro No. 4.6.

20.La tasa de descuento es la que sirve para comparar afio por ano al valor presente los ingresos y
egresos que se generan en el futuro, aplicando como criterio para su seleccion el costo de oportunidad
de dejar de invertir en otra alternativa que pudiera Generar un rendimiento mas alto.
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CUADRO No. 4.6

CRITERIO DE DECISIONES PARA VALORAR LA TIR

RESULTADO DECISION
Mayor (TIR mayor que 20%) Se acepta
Igual (TIR igual a 20%) Indiferente
Menor (TIR menor que 20%) Se rechaza

El criterio de la TIR adolece de serias dificultades por lo que su uso debe
siempre realizarse en conjunto con el VAN. Se sefialan las siguientes:

o Si se produce mas de un cambio de signo en los flujos, es posible mas de una
solucidn, es decir, pueden haber varias TIR.

o El criterio de la TIR asume que los fondos liberados por el proyecto se reinvierten
a esa misma tasa, cuando lo légico es asumir que se invierten a la tasa de
oportunidad.

Fuentes de financiamiento

En este apartado lo que se hace es un analisis general de las posibles fuentes de
financiamiento nacionales o externas (multilaterales, bilaterales o privadas) y otro tipo
de fuentes (recursos de la comunidad, municipio, organizaciones comunales y
gremiales o de ONG's etc.), que posibilite financiamiento, con el fin de identificar
aquellas que presenten mejores condiciones (plazos, tasa de Interés, periodo de gracia)
para el proyecto.

Las modalidades de financiamiento de proyectos son de varios tipos, siendo los
mas frecuentes los siguientes:

o Financiamiento a través de agencias financieras nacionales e internacionales.

o Financiamiento de recursos publicos (gobierno central, municipios) a través de
asignaciones presupuestarias.

o Ahorros propios de las instituciones, casos de empresas publicas y organismos
descentralizados.
o Aporte de la comunidad e instituciones de la sociedad civil.

Para un mayor ordenamiento metodolégico sobre el proceso para realizar la
evaluacion financiera, ver el siguiente diagrama No. 4.6.
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DIAGRAMA No. 4.6

PROCESO PARA REALIZAR LA EVALUACION FINANCIERA

Tnieto

v ] ¥

Cogtos de inversidn Costos de operacidn Ingresos
I * ¥
Flujo neto de fondog

¥

‘Tasa de actualizacion

v

Flujo neto actualizado

A L ¥
Valor actual neto | § Taza interna de retorno | | Relacion beneficiofcoato
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es rentahle e @
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Cpetones de financiamiento

¥

Andlizis de sostenibilidad

¥

Analisis de sensihilidad

¥

Fin

Evaluacion econémica-social
a. ;Qué es la evaluacion econémica-social?

La evaluacion econdmica-social de un proyecto consiste en realizar una
comparacién entre los recursos que se estiman puedan ser utilizados por el proyecto y
los resultados esperados del mismo, con 1 propésito de determinar si dicho proyecto se
adecia o no a los fines u objetivos perseguidos y permita la mejor asignacion de los
recursos de la sociedad.?!

En ese sentido, la evaluacién econémica busca identificar el aporte de un
proyecto al bienestar econémico nacional, es decir, medir la contribuciéon de éste al

21.Rosales Posas, Ramé6n. Evaluacién Econémica y Social de Proyectos. Documento de Clases. ICAP,
San José, Costa Rica, 1997.
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cumplimiento de multiples objetivos socioeconémicos nacionales, como son el
crecimiento del producto nacional, la generaciéon de empleo y la produccién o el ahorro
de divisas, para determinar si se justifica éste, teniendo en cuenta los usos
alternativos que pueden tener los mismos recursos.

Esta evaluacién en un proyecto, permite incorporar criterios de beneficio social e
impacto a nivel macroeconémico del pais. Para los paises subdesarrollados es de
importancia, que el proyecto no solamente sea rentable desde un punto de vista
financiero, sino que presente aportes significativos para la sociedad y el pais.

Ciertos proyectos de interés social no cumplen con la rentabilidad financiera
minima pero son basicos para solventar necesidades de grupos marginados y mantener
un equilibrio social adecuado. La evaluacién econémica social permite efectuar una
priorizacion de alternativas de proyectos de acuerdo a su valor social.

b.  Diferencias entre la evaluacion financiera y la econémica-social

Para distinguir los resultados de estas dos evaluaciones, es importante sefialar
que la evaluacion financiera (también llamada privada) difiere de la evaluacién
econémica-social basicamente en los objetivos que se persiguen, los resultados, los
criterios de valoracidn, el alcance de cada una de ellas y los indicadores. En el Cuadro
No. 4.7, se muestran dichas diferencias.

Otros aspectos que se diferencian, es que la evaluacion financiera, los impuestos son
considerados como un costo y los subsidios como ingresos del proyecto. En la
evaluacién econémica-social, los impuestos y subsidios no tienen ningin efecto porque
se consideran como pagos de transferencias, pues los primeros son beneficios que el
proyecto transfiere a la sociedad, para que los tomadores de decisiones los inviertan
de acuerdo a las prioridades nacionales y los segundos son un costo, porque
representan un sacrificio de recursos que realiza la sociedad para que el proyecto se
implemente. El1 mismo tratamiento debe darse a las contribuciones al seguro social y
similares.
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CUADRO No. 4.7

DIFERENCIAS ENTRE LA EVALUACION FINANCIERA
Y ECONOMICA-SOCIAL

CATEGORIAS EVALUACION EVALUACION
FINANCIERA ECONOMICA SOCIAL
Los define: Los define:
Objetivos - El empresario - El gobierno
- Duertio del proyecto con base en la
- La institucién situacion real
de la economia
Resultados Se expresan: Se expresan:
- utilidades - beneficios
- ingresos - impactos
Valoracién Se valoran: Se valoran:
- precios de - precios
mercado Sociales
Alcance Considera: Considera:
- costos y beneficios - costos y beneficios
directos directos y los indirectos
indicadores Los mas utilizados: Los mas utilizados:
VAN, TIR y R-B/C VANE, TIRE,
R-B/C y R-C/E
c. Contenido de la evaluacion econémica-social

Los puntos basicos que deben ser incorporados dentro de la evaluacion
econémica-social de cualquier proyecto, se presentan en el siguiente recuadro No. 4.4

RECUADRO No. 4.4

CONTENIDOS DE LA EVALUACION ECONOMICA-SOCIAL

EVALUACION ECONOMICA-SOCIAL

e (Calculo de los precios sociales para el proyecto.
e Transformacién del flujo financiero a econémico:
o Inversiones
o Costos de operacion
o Ingresos
e Indicadores de evaluacién econémica: V ANE, TIRE y R-
B/C.
e Impactos macroeconémicos del proyecto
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Para efectos de valorar los beneficios y costos del proyecto desde el punto de vista
social o de la economia donde tendra influencia el proyecto, se requieren los precios
sociales.

d. Cdalculo de los precios sociales

En la evaluacion financiera/privada se utilizan los precios de mercado; en la
evaluacion economica-social en contraste se utilizan precios sociales, los cuales
representan el verdadero costo de oportunidad de los bienes para la sociedad.

Se pueden distinguir dos factores que determinan la diferencia entre los precios
de mercado y los sociales, a saber:

Imperfecciones del mercado: Los casos mas comunes se presentan cuando los
bienes y servicios se comercializan en condiciones de monopolio u aligo polio, donde los
precios de los productos que se comercializan no representan el verdadero costo para la
sociedad. Generalmente son precios manipulados por las mismas companias, alterando
el verdadero costo marginal de los productos que se elaboran.

Transferencias: A diferencia de la evaluacién financiera, en la evaluacién
econémica-social no se toma en cuenta las transferencias, entre ellas: los impuestos,
los subsidios, pago de la deuda del crédito, depreciacién de los activos, donaciones, etc.,
ya que el traslado de los recursos entre los diferentes sectores de la economia no
genera valor agregado para ésta. Para el caso, el pago de impuestos por una empresa
en particular, es una mera transferencia del sector privado al publico, porque no
implica la generacién de ninguna unidad de produccién adicional para la economia del
pais.

Los precios sociales miden el costo alternativo de los recursos para la sociedad,
estableciendo las divergencias que tanto a nivel de ingresos como de costos se
manifiestan en una economia, atribuible en parte a las imperfecciones del mercado.
Los precios sociales mas importantes y utilizados para hacer la evaluacién econémica-
social son: mano de obra calificada y no calificada, la divisa, el capital y la inversion.

o Mano de obra no calificada
De acuerdo al enfoque de desequilibrio parcial, el precio social de la mano de
obra no calificada (PSMONC) se define como el precio minimo por el cual los

trabajadores no calificados estarian dispuestos a emplearse.

Entonces podemos calcular la Razén Precio Social de la Mano de Obra no
Calificada (RPSMONC), con la ecuacién siguiente:

Precio Social

RPSMONC=
Precio de Mercado
Entonces:

PSMONC = Precio de Mercado x RPSMONC
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Donde:

Precio social de la mano de obra no calificada estd dado por su costo de
oportunidad.

Precio de mercado esta dado por el salario que paga el proyecto.
o Mano de obra calificada

El precio social de los servicios de mano de obra calificada (PSMOC), coincide que
ésta se mide por el salario promedio efectivamente recibido por dicha mano de obra. Es
decir, que el factor de ajuste para este concepto es igual a uno. Sin embargo, debido a
las exageradas cargas sociales que se le atribuyen al salario de la mano de obra
calificada, se recomienda su revisién para ajustarle todo lo referido a conceptos de
transferencias. Si se diera el caso de salarios con cargas por conceptos de
transferencia, el ajuste seria el siguiente:

Tendriamos salarios con y sin transferencias
La Razoén Precio Social de la Mano de Obra Calificada sera la siguiente:

Salarios sin transferencias (econémicos)
RPSMOC = oo

Salarios con transferencias (financieros)
Entonces:

PSMOC = Salario de Mercado x RPSMOC

. Precio social de la divisa

El precio social de la divisa es un promedio ponderado de los precios de oferta y
demanda de dicho recurso econdmico, estando las ponderaciones definidas por la
importancia relativa que tengan los efectos sustitutivos de importaciones y generador
de exportaciones, derivados de un incremento en la disponibilidad de divisas.

Para calcular el precio social de la divisa para el proyecto, se puede utilizar la
metodologia propuesta por Squire y Van der Tak (1980), tratan de eliminar la
subjetividad, proponen hacer correccién al valor promedio de la tasa de cambio oficial,

paralela y extra-oficial, con el valor promedio de las tasas aduanales pagados por los
bienes importados. Asi entonces, el precio social de la divisa viene dado por:

PSD = PMD (x) (1 +t)
PSD: Precio social de la divisa.
PMD: Precio de mercado (oficial) de la divisa.

t: Tasa aduanal promedio que pagan el total de importaciones.
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La Razo6n Precio Social de la Divisa es la siguiente:

PSD = PMD x RPSD

. Tasa social de descuento

La tasa social de descuento, de acuerdo al enfoque de desequilibrio parcial,??
debe reflejar la rentabilidad social de las mejores inversiones del sector privado,
pudiendo conceptualizarse como un promedio ponderado de la productividad marginal
de la inversién y de la tasa de preferencia intertemporal.

Dada la relativa inelasticidad e interés de la oferta de los fondos ahorrados, la
tasa social de descuento puede considerarse similar a la productividad marginal de la
Iinversion. Segun criterios de-los organismos financieros internacionales, la TSD que
utilizan para la region centroamericana oscila entre el 10 y 12%.

Las tasas de mercado pueden ser un punto de partida para elegir la tasa social
de descuento, e incrementarse o disminuir por juicios de valor. Hay autores que
consideran que la TSD puede ser calculada como una buena aproximacion de acuerdo
al valor de la tasa LIBOR (London Interbank Offered Rate) o la tasa PRIMA mas el
costo bancario.

TSD = Tasa LIBOR + Costo bancario
TSD = Tasa PRIMA + Costo bancario

. Precio de cuenta de la inversion

Para algunos proyectos es necesario calcular el precio social de la inversién (PSI),
por las caracteristicas de la economia del pais, esta variable, que es una unidad
monetaria, puede tener diversas alternativas para invertirse, lo que conlleva que una
unidad monetaria invertida, puede ser mayor o menor que la unidad, desde el enfoque
social, de ahi que se hace necesario, calcular el precio social de la inversién. La
expresion para calcular el PSI esta en funcion del Rendimiento Marginal del Capital
(RMK) y la Tasa Social de Descuento (TSD), ésta se presenta a continuacion.

(1-S) x RMK
PSI = oo
(TSD - S x RMK

22.Ver Harberger Arnold C. Evaluacién de Proyectos.
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Donde:

PSI: Precio social de la inversion.

S: Porcentaje de los ingresos del proyecto que se destinan al ahorro.
RMK: Rendimiento marginal del capital.

TSD: Tasa social de descuento.

Entonces si S= 0, tenemos lo siguiente:

(1- S) x RMK (1-0) x RMK
PSI= oo PSI= - entonces
(TSD - S x RMK) (TSD -0 x RMK)
RMK
PSI = --ememeeeee
TSD

Bienes comercializables

Para el caso de los bienes comercializables, tanto Solenet (1984) como Squire y

Van der Tak (1980) consideran que los precios de frontera representan su valor de
eficiencia. Por ejemplo:

O

Para el caso de un insumo que debe de importarse su precio sera el precio CIF
expresado en moneda local y considerando el precio social de la divisa.

Por lo tanto, el precio social de ese insumo estara dado por:

P.S.Insumo b = Precio CIF x TCO x RPSD

Donde:

P.S. Insumo b: Precio Social del insumo b

Precio CIF: Valor de una mercancia que incluye el costo, seguro y flete.

TCO: Tipo de Cambio Oficial

RPSD: Razén Precio Social de la Divisa

Para el caso de un bien o servicio que produce el pais y que puede ser exportado,
su precio de eficiencia sera el precio FOB expresado también en moneda local

considerando el precio social de la divisa.

Por lo tanto, el precio social de ese producto (bienes o servicios) estara dado por:
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P.S. Bien/Servicio = Precio FOB x TCO x RPSD
Donde:
P.S.Bien/Servicio: Precio Social del Bien/Servicio
Precio FOB: Libre a bordo

Bienes no comercializables

Los proyectos, y dependiendo de su naturaleza, insumen o producen una gran

cantidad de bienes y servicios que se denominan no comercializables, para los cuales
no es posible encontrar precios de frontera. Por lo tanto, se proponen utilizar un factor
de conversién estandar, obtenido por la relacion de precios de fronteras y precios
internos de otros bienes. La formula para su calculo es la siguiente:

M+X
FCS = cmm e
(M+ Trn)+ (X-Tx)
FCS: Factor de conversion estandar.
M: Valor de las importaciones del pais en un afio.

X: Valor de las exportaciones del pais en un ano.

Tm: Monto recaudado por derechos de importaciéon en el mismo afio expresado en
la misma moneda que M y X.

Tx: Monto recaudado por impuestos de exportacion en el mismo afio expresado en
la misma moneda que M y X.

e. Transferencia del flujo financiero a flujo econémico
Convertir los precios financieros en valores econémicos, siguiendo los siguientes
pasos:

1. Ajuste para eliminar los pagos de transferencias directos, lo que implica
identificar si hay los siguientes rubros: impuestos, subsidios, depreciaciones,
intereses, préstamos, servicio de la deuda, donaciones, contribuciones al seguro
social y otros.

2. Ajuste para tener en cuenta las distorsiones de los precios de los bienes y

servicios comercializables, entendiéndose por éstos, aquellos transables en el
comercio internacional via importaciones y exportaciones. Para realizar este
ajuste, se obtienen los precios frontera (precio CIF para las importaciones y
precio FOB para las exportaciones) multiplicAndolos por el tipo de cambio de
cuenta (precio social de la divisa), representada por la cantidad de moneda local
por unidad de moneda extranjera.
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3.  Ajuste para tener en cuenta las distorsiones de los precios de los bienes y
Servicios no comercializables (lamados también domésticos), entendiéndose por
éstos, aquellos que no son sujetos de comercializacion en el exterior, ya sea por la
intervencion del gobierno a través de prohibiciones a la exportaciéon o
importacién o estableciendo cuotas y medidas semejantes. Para realizar el ajuste
correspondiente se aplican los precios sociales establecidos por el organismo de
planificacion del pais o en su ausencia se puede utilizar el método de factor de
conversiéon estandar (FCS), que tedéricamente representan un promedio
ponderado de los factores del conjunto de todos los bienes comercializables.
También puede considerarse un factor de conversion especifico segin el bien, no
obstante, por simplicidad pueden agruparse en conjunto de bienes y servicios.

f. Indicadores de evaluacion econémica

Para medir la rentabilidad econémica del proyecto los indicadores utilizados son
los mismos de la evaluacién financiera, con la diferencia de que los datos o informacién
requerida para su calculo es la presentada en el flujo de fondos econdémicos, el cual
presenta cantidades transformadas a valores reales para la sociedad o precios de
cuenta o sombra. Los indicadores utilizados son: Valor Actual Neto Econémico, VANE,
Tasa Interna de Retorno Econdémica, TIRE, la Relacién Beneficio Costo, R-B/C y la
Relacién Costo Efectividad, R-CIE, y otros segun la naturaleza del proyecto,
considerando la tasa social de descuento.

La diferencia es que en la evaluacién econdémica se considera los rubros que
componen el flujo de fondos convertidos a valores que representan el verdadero valor o
costo para la sociedad, o dicho de otra manera, reflejan su costo de oportunidad.

g. Impactos macroeconomicos del proyecto
o Impacto distributivo

El impacto distributivo de un proyecto trata de cuantificar qué porcentaje de sus
beneficios son apropiados para los sectores de bajos ingresos, los otros beneficiarios
privados y el sector publico; en sintesis, se trata de determinar el uso que el sector
publico hace de sus fondos y como esto modifica la situacién de las personas.

Este andlisis consiste en determinar quién recibe los beneficios del proyecto y
quién paga los costos, es decir, un analisis de generadores y receptores de los fondos
del proyecto. También determina si el impacto neto del proyecto es beneficioso o no
para la sociedad.

o Impactos en el empleo
La realizacién de un proyecto de inversiéon contempla la generacién de empleo,
tanto en la etapa de ejecucién como en la operacién. Este empleo puede ser directo e

indirecto, siendo de importancia su cuantificacién para una mejor valoraciéon de los
1mpactos del proyecto.
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En la etapa de ejecucion normalmente se genera empleo directo e indirecto, este
empleo tiene la caracteristica de ser transitorio o temporal, especialmente via
construccion de infraestructura. Por ejemplo, en la construccién de una planta
industrial se genera empleo directo en la actividad misma de la construccion. El
empleo indirecto es el que se origina por los estimulos que tiene la ejecuciéon del
proyecto de inversién sobre otros sectores econdmicos, especialmente, via
requerimientos de insumos. Por ejemplo, la construccién de la planta industrial genera
empleo indirecto a través de la demanda de materiales de construccién, o sea, el
empleo incremental asociado a la produccién de materiales de construccion requeridos
por el proyecto.

En la etapa de operacién, la generacion de empleo tiene la caracteristica de ser
permanente, en esta etapa el proyecto también genera empleo directo e indirecto. El
empleo a generar por los proyectos de inversién debera expresarse en términos del
total de dias/hombres programados a laborar, pero ademas, el empleo debera
expresarse en términos de empleo anual equivalente, indicador que de acuerdo con
varios autores es el resultado de dividir el total de dias/hombres entre 280 dias
habiles.

o Impacto fiscal

El impacto fiscal se determina por la comparacién entre los ingresos que genera
el proyecto a la hacienda publica y los egresos de ésta para construir y operar el
proyecto.

o Valor agregado del proyecto

Es muy importante que se especifique cudl es el valor agregado que se genera
con el proyecto, sobre todo cuando se trata de proyectos de desarrollo de los cuales se
espera un impacto positivo en la economia del pais.

El valor agregado puede ser definido mediante la formula siguiente:

VA=Sal+1+1B

Donde

VA: Valor agregado.

Sal: Monto en salarios que paga el proyecto.

I: Pago de intereses del proyecto por el crédito

IB: Ingresos netos del proyecto

Para una mayor comprensiéon del proceso metodolégico de como se realiza una
evaluacién econémica-social, ver el siguiente diagrama No. 4.7.
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DIAGRAMA No. 4.7
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Evaluacion de impacto ambiental
a. ;Qué es la evaluacion de impacto ambiental?

Una Evaluacién de Impacto Ambiental, EIA, es un estudio de todos los efectos
relevantes, positivos y negativos, de una accién propuesta sobre el medio ambiente. El
estudio debe considerar todos los factores susceptibles de ser afectados que conforman
el medio ambiente: fisicos, biolégicos, socioculturales, econdémicos, etc. y se basa en
predicciones, ya que debe ser efectuado como apoyo a la toma de decisiéon sobre la
conveniencia de ejecutar la accién (proyecto) o alguna alternativa a la misma. Se
desprende de lo anterior que la EIA debe realizarse en una fase previa al disefio final y
por ende a la construccidon o puesta en marcha del proyecto, incorporandose al proceso
de planificaciéon del desarrollo como una herramienta auxiliar para la toma de
decisién.2s

b. Contenido de la evaluacion de impacto ambiental

Es importante recordar que el contenido de un documento de preinversién
dependera del nivel de profundidad que requiera el objeto de estudio en mencién. Asi,
la evaluaciéon de impacto ambiental considerara aquellos aspectos que la naturaleza
del proyecto exija y atendiendo el Nivel de detalle o profundidad en el cual se
encuentre. Obviamente, habra proyectos que por su naturaleza y caracteristicas no
requieran de un estudio de impacto ambiental, por el contrario, habra otros tan
sensibles para el ambiente que requieran de estudios que permitan valorar cual es su
impacto desde la perspectiva de la toma de decisiones y por otro lado de la forma como
seran mitigados sus efectos. Como resultado de esta guia se presenta el contenido
minimo de la evaluacién de impacto ambiental que todo proyecto a nivel de factibilidad
deberia de contener. Ver recuadro N° 4.5.

23. Lépez. Manuel. Metodologia General para una EIA. BCIE-SECPLAN: Curso Taller sobre Métodos de
Evaluacion de Impacto Ambiental desarrollado en Tegucigalpa, Honduras en 1991.
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RECUADRO No. 4.5

CONTENIDO DE LA EV ALUACION DE IMPACTO
AMBIENTAL

~ N

EVALUACION
DE IMPACTO AMBIENTAL

e Descripcién del proyecto y sus alternativas.
¢ Descripeion del medio ambiente natural,

e Medio ambiente "con" el proyecto.

¢ Jdentificacion de impactos.

» Prediccion e interpretacién de impactos.

¢ Mitigacién de impactos.

» Ewvaluacién global de impacto amhbiental.

» Monitoreo ambiental.
N )

Es importante aclarar que el presente apartado se ha tomado del documento
"Metodologia General de EIA" elaborado por el Consultor Manuel Lépez, el cual se
utiliza en el Programa de Maestria de Gerencia de Proyectos de Desarrollo que se
realiza en el Instituto Centroamericano de Administracién Publica, ICAP. No
obstante, se incorporaran algunos aspectos del contenido desarrollado por el Ministerio
de Economia Y Desarrolloo MEDE, de Nicaragua, en su documento "Pautas
Metodologicas de Evaluaciéon y Gestion Ambiental", los cuales seran senalados
oportunamente.

El estudio debe conducir a un esclarecimiento del panorama para facilitar la
toma de una decisién acertada, mostrando para cada alternativa los cambios
ambientales que han sido predichos, asi como sus ventajas y desventajas
comparativas, con relacién al medio ambiente sin proyecto. De esta forma, la EIA
permitira priorizar desde el punto de vista ambiental las opciones a ser consideradas
en la toma de decision.

Ademas se debera evaluar financieramente la factibilidad del proyecto mitigado,

con el fin de comparar los indicadores con y sin mitigaciéon y analizar la justificacién
original del proyecto. Es asi como el decisor podra optar por alguna alternativa de la
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cual conozca sus ventajas y desventajas comparativas con respecto al resto de
opciones, desde la éptica ambiental, técnica, financiera y econémica.

1.  Descripcién del proyecto y sus alternativas

Normalmente la EIA se refiere a la prediccién de los cambios ocasionados por el
proyecto durante su operacion, sin embargo en algunos casos la construccién o el
abandono del proyecto podrian resultar muy significativos, o mas que la operacion por
lo cual el equipo multidisciplinario de analisis debera decidir sobre el analisis
individual o en conjunto de estas fases del ciclo de un proyecto dentro de la EIA.

En todo caso el proyecto y sus alternativas deben conocerse a fondo, desde las
actividades previas a su construccién hasta el abandono, condicién indispensable para
detectar a priori sus interacciones con el medio: impactos.

Se debera considerar los siguientes aspectos dentro de este primer punto:

a.  Objetivos del proyecto propuesto.

b. Identificacion previa de las tareas y acciones que causan impacto potencial en el
entorno.
c. Localizacién fisica del proyecto, de sus componentes y su relacién con la

infraestructura de servicios existentes.
d. Materias primas y su relacién con la zona.

e. Productos: intermedios, finales, subproductos y desechos, tanto durante la
construcciéon como durante la operacién.

f. Opciones tecnologicas.

g. Cronogramas de ejecucion, operacion y mantenimiento.

2.  Descripcién del medio ambiental natural

También llamado estudio de base o diagnéstico del medio "sin" el proyecto,
consistente en establecer un inventario de la situacién imperante en el sitio donde se
piensa desarrollar la accién, antes de la implantaciéon de la misma. Este paso no es un
fin en si mismo, sino un paso previo indispensable para determinar los impactos
potenciales del proyecto o sus alternativas.

La descripcion del medio ambiental natural se refiere a las condiciones
ambientales previas a la construccién del proyecto, y no debe ser exhaustiva, sino que
considerara unicamente el inventario de la situacién imperante en el "entorno)) que
Interactuara con el proyecto.
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En términos generales el diagnéstico debe considerar dos enfoques:

a. Una descripciéon del medio ambiente natural, con énfasis en el entorno, sin el
proyecto (pre-operacional).

b. Una prediccién de la evolucién esperada del medio ambiente sin el proyecto a lo
largo de la vida de éste.

3. Medio ambiente "con" el proyecto

Se refiere al proceso de incorporar el proyecto al medio ambiente natural) es
decir, a su entorno, para esto es necesario, tener mucha claridad sobre las actividades
que se desarrollaran en la fase de ejecucion y operacion del proyecto. Esta interaccion
entre las actividades del proyecto y su entorno nos permitira determinar los impactos
ambientales que producira el proyecto.

4. Identificacion de impactos

Los impactos son los cambios producidos por el proyecto en las condiciones
ambientales existentes en el medio ambiente natural. En otras palabras, el impacto es
producto de una interacciéon entre el proyecto y su entorno. Esta es la base de
confeccién de multiples matrices de identificacion de impactos, tal es el caso de la
desarrollada por el Dr. Luna Lepold y colaboradores en 1971. Es por eso que esta
matriz, al igual que otras de caracter especifico (confeccionadas para proyectos tipo), se
conocen como matrices de interaccién. Para una mayor comprension, ver el grafico N°
4.2.

GRAFICO No. 4.2

PROCESO DE IDENTIFICACION DE IMPACTOS AMBIENTALES

PROYECTO

-~

ACTIVIDADES EN LA
FASE DE EJECTICION

ACTIVIDADES EN La
FASE DE OPERACION

MEDIO AMBIENTE
NATURAL

( EVALUACION DEL EFECTC DE LAS ACTIVIDADES
\_ EOBRE EL MEDIO AMBIENTE
v
( IDENTIFICACION DE IMPACTOS AMBIENTALES )
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5. Prediccion de impactos

Consiste en predecir el comportamiento de cada impacto a través del tiempo y el
espacio, esto es, anticiparse a los cambios que experimentaria cada componente
ambiental si se llevara a cabo el proyecto o cada una de las alternativas. Esta etapa es,
sin lugar a dudas la mas dificil y controversial en una EIA, dado que la tecnologia
disponible no permite la cuantificacién de todos los impactos. Este problema se agrava
aun mas cuando el costo financiero es introducido en el estudio.

Es por ello que los impactos a considerarse deben ser cuidadosamente
seleccionados, y en el caso de los impactos intangibles se recomienda utilizar métodos
de valoracién cualitativa, en vez de cuantitativa.

Obsérvese que en este paso se habla de "predicciones" y no de "hechos".

Es por ello que la EIA tiene un grado de incertidumbre inherente, imposible de
eliminar. El objetivo es mas bien reducir a un minimo esta incertidumbre, hasta
niveles aceptables.

Una vez llevada a cabo la prediccion de cada impacto, para el proyecto y sus
alternativas, los especialistas evaluadores procederan a su andalisis e interpretacidn,
tarea que permitira establecer '"banderas rojas", medidas de mitigaciéon e incluso
nuevas alternativas de proyecto.

Una consideraciéon fundamental para el lector es entender que la prediccién se
debe basar en el "cambio" experimentado por cada componente ambiental al introducir
el proyecto al medio ambiente existente sin el proyecto. En otras palabras, no interesa
sélo el valor absoluto del impacto, sino fundamentalmente su valor comparativo con el
entorno natural. De lo anterior se deriva la calificacién de "benéfico" o "adverso" a un
impacto.

6. Medidas de mitigacion

Si bien es imposible que un proyecto no produzca efectos negativos en el
ambiente, si es posible reducir estos efectos a niveles no significativos. Toda medida de
mitigacion esta asociada a un costo, de tal manera que el costo total de las medidas de
mitigacién establecidas en una EIA para un proyecto podria eventualmente reducir la
"rentabilidad" originalmente estimada a través del andlisis de los indicadores
financieros como el VAN y la TIR. Es por eso que la EIA no debe quedarse en un
estudio técnico solamente, sino que se debe continuar con su evaluacién financiera,
incorporando los resultados al andlisis de rentabilidad que dio origen al proyecto
propuesto.

En este punto es importante indicar, que la EIA debe aplicarse no sélo a
proyectos EAI sector publico sino también privado. Por supuesto que existiran
diferencias en la intensidad y alcance del estudio en cada caso, dependiendo de las
caracteristicas del proyecto (magnitud, potencialidad modificadora del medio, emisién
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de contaminantes, etc.) y de las caracteristicas del medio en que eventualmente se
construira.

En nuestro medio la practica usual consiste en tomar la decision sobre el
proyecto, sin considerar la evaluacién de su impacto ambiental. Los casos esporadicos
en que se realiza, la EIA, se procede unicamente a determinar los impactos negativos
del proyecto sobre el cual ya se ha tomado la decision, de tal forma que se establezcan
medidas de mitigacién sin evaluacién financiera alguna, muchas veces con mayores
costos ambientales que beneficios. M4s atun, estas medidas dificilmente son llevadas a
la practica, sirviendo el estudio Unicamente para "descargar la conciencia" de los
gestores del proyecto.

7. Evaluacion global

Consiste en analizar los efectos de la accion propuesta sobre el medio ambiente,
0 sea que superpone y suma en unidades "conmensurables" todos los impactos
particulares para establecer un valor integral para el proyecto propuesto y sus
alternativas. Este valor global, para cada alternativa, permitira establecer una
priorizacion de opciones desde el punto de vista ambiental.

Existen muchos métodos para hacer la evaluacién global entre los que se pueden
citar el sistema de evaluacién ambiental del Battelle Columbies Laboratories, la
matriz de Leopold, el método de Indicadores caracteristicos, métodos de peso-escala
como el de Dean y Niskry, el de matriz del camino 6ptimo de Odum, métodos ad hoc,
etc.

Esta etapa es considerada por algunos autores como la Evaluacién de Impacto
Ambiental propiamente dicha, denominando a la etapa de predicciéon e interpretacién
como "Estudio de Impacto Ambiental”.

Aqui es importante decir que ningiin método es tan bueno como el criterio técnico
de un buen equipo multidisciplinario de trabajo, en otras palabras, el éxito y validez de
una EIA no depende tanto del método usado, sino principalmente de la adecuada
escogencia y trabajo del grupo que realiza el estudio.

8. Monitoreo ambiental

Cuando la decision es tomada acerca de la opcidén del proyecto mas conveniente,
se supone que el proyecto sera construido y puesto en operaciéon acorde con el
cronograma y previsiones utilizadas en la EIA. También se supone que el medio
ambiente y entorno del proyecto ha sido adecuadamente identificado y caracterizado,
asi como los impactos que en él se generaran debido al proyecto a través del tiempo y
el espacio.

Dado que estas suposiciones se basan, por una parte en aspectos que son
susceptibles de modificacién debido a la aparicién de nuevos elementos que podrian
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presentarse, y por otro en predicciones sujetas a incertidumbre, la EIA no debe quedar
en un documento con recomendaciones.

La EIA debe considerar un programa de monitoreo, también llamado auditoria
ambiental o post auditoria, en el cual se establezcan claramente los indicadores y
parametros ambientales de control, que permitan dar seguimiento a los efectos
(impactos) reales del proyecto seleccionado a través del tiempo.

La definicion de estos indicadores y parametros debe ser suficientemente clara y
consistente con la metodologia de predicciéon utilizada en la EIA, de tal manera que
puedan ser aplicados por técnicos diferentes a los responsables del estudio. Asimismo,
debera establecerse la metodologia de retroalimentacién de impactos para redefinir las
medidas mitigantes que sean requeridas a la luz de la realidad (v no de las
predicciones).

Una definicién corta de Monitoreo Ambiental, presentada en la reunién
intergubernamental de 1971, que dio origen a la Conferencia de Estocolmo 1972 dice:
"Sistema continuo de observaciones, de medidas y evaluaciones para propdsitos
definidos".

La eficiencia obtenida del monitoreo dependera de la acertada decisién sobre las
variables fundamentales a evaluar a través del tiempo y el espacio, asi como del
tiempo y recursos disponibles para llevar a cabo el programa.

Puede asegurarse finalmente que del monitoreo depende el éxito de la EIA, la
cual se torna en un proceso dinamico que requiere ajustes a través del tiempo, y no en
un proceso estatico que termina con la presentacién y aprobacién del informe de EIA
(Declaracién de Impacto Ambiental).

Para una mayor comprensién sobre el proceso metodolégico para realizar la
evaluacion del impacto ambiental, ver el siguiente diagrama No. 4.8.
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DIAGRAMA No. 4.8

PROCESO PARA REALIZAR LA EVALUACION
DE IMPACTO AMBIENTAL
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CONSIDERACIONES FINALES

Los programas de modernizacién econémica, demandan una nueva orientaciéon
en los procesos de las inversiones en el sector publico, para aumentar su productividad
social y econdmica, cambiar el perfil tradicional de la estructura productiva y
restaurar el ritmo de crecimiento, creando la infraestructura econémica en apoyo a la
inversiéon privada. En el sector privado, se requiere que las mismas sean mas
rentables, con altos contenidos tecnolégicos y muy competitivos.

En las circunstancias actuales, las condiciones que imponen las nuevas
relaciones econémicas internacionales y el importante rol que se le da al mercado como
el eficiente asignador de los recursos, las metodologias actuales para formular y
evaluar proyectos de desarrollo, se convierten en una tematica de mucha importancia
y con ciertos niveles de complejidad, debido a esto se hace necesario crear nuevas
metodologias que nos permitan formular y evaluar aquellos proyectos carentes de una
rentabilidad netamente financiera y de criterios estrictamente técnicos y que por el
contrario nos permitan incorporar a los grupos beneficiarios en el proceso de la
preinversiéon como inversiéon y ademads, variables eminentemente sociales como:
distribucién de ingreso, incremento en el consumo, generacién de empleo y el
bienestar.

Un proceso de preinversién permite la generacién continua de proyectos bien
formulados y en cantidad suficiente, lo cual se convierte en un requisito sine qua non
para el mantenimiento de un flujo de inversién significativo y de impactos econémicos
y sociales.

Una buena organizacién en el proceso de preinversiéon, permite proyectos
técnicamente bien formulados y evaluados y, por ende, se tienen mayores posibilidades
para lograr obtener financiamiento independientemente de las dificultades financieras
o econdmicas que el pais pueda estar confrontando. Ademds, constituye un medio
eficaz para determinar el tipo de medidas preventivas para contrarrestar una posible
lenta ejecucién de los proyectos y para un adecuado control de aquellos factores que
pueden preverse y asi evitar que incidan negativamente en el desarrollo de los
proyectos.

Es importante sefalar que si no existe un sistema estructurado que permita
administrar el proceso (normas, procedimientos eficaces y operativos) de la
preinversion, negociacién y financiamiento y la inversion, frente a situaciones de des
coordinacién institucional, el recorrido de un proyecto a través de sus diferentes fases
se hace mas tortuoso, especialmente cuando es de caracter multisectorial.

Cabe agregar que a nivel de Centroamérica, muy poco énfasis se le ha dado a las
partes del ciclo del proyecto comprendidas en la etapa de operacién o funcionamiento.
Esta fase a menudo se considera una etapa un tanto aislada de las otras. Esto se debe,
en parte, a que una vez iniciada esta etapa, la responsabilidad se transfiere a otros
grupos de la organizacién, quienes haciendo énfasis en la eficiencia del funcionamiento
inmediato, descuidan o desconocen aspectos del desarrollo del proyecto previsto
durante las etapas de estudio y de ejecucién. Ademads, puede existir poca claridad en
cuanto a las metas originalmente fijadas y a las modificaciones que éstas pudieran
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sufrir durante la ejecucion, lo que no permite una adecuada comparacién entre los
resultados previstos y los realmente obtenidos.

El otro aspecto importante en el marco de los proyectos, es lo que se refiere a la
fase o etapa de la negociacion. Esta no es un hecho dado y socialmente explicito en la
vida de todo proyecto, especialmente si se considera aquellos casos en que el centro de
decisiéon se ubica fuera o en condiciones suprasociales, respecto del receptor o
beneficiario del proyecto. Ante estas circunstancias, hay que considerar que el grado
de organizaciéon social y el nivel de la cultura participativa de gestiéon de una
comunidad, definen las posibilidades reales de generar y desarrollar poder de
negociacién en relaciéon no sélo con el proyecto sino con las decisiones que la afectan.
En resumen, el proceso de negociacién deberia desembocar en la definicién de la
viabilidad politica y social del proyecto o de los proyectos, generando a su vez un
esquema de programacién u ordenamiento en el tiempo y el espacio de las diferentes
decisiones de proyectos, obligando incluso a ajustes o redefiniciones.

BIBLIOGRAFIiA CONSULTADA Y DE REFERENCIA

No hay duda, que una de las grandes dificultades por la que atraviesa un
formulador, evaluador y administrador de proyectos es la carencia de bibliografia de
consulta sobre esta tematica. Ademéas de su dificil acceso, es proporcionalmente
costosa, por estas razones, hemos considerado conveniente incluir en esta guia un
apartado amplio de bibliografia altamente especializada en la tematica de la
formulacién y evaluacién de proyectos. Para un mejor manejo de la misma se ha
tratado de presentar por areas de especializacién. Cabe destacar, que esta bibliografia
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