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GERENCIA HOSPITALARIA 

INSTRUCCIONES DE TRABAJO FINAL 

FECHA DE ENTREGA: fecha máxima de entrega 09 febrero  2024 

 

INSTRUCCIONES 

Los estudiantes, deben presentar su proyecto final para ello se deberan 

seguir las siguientes pautas: 

 

• Video de exposición tiempo estimado 15 minutos. 

• Se debe contextualizar un servicio hospitalario en cualquier 

institución pública o privada. 

• Se debe justificar las razones de la escogencia del servicio analizado  

• Se debe hacer una correlación del servicio analizado con el o los 

procesos relacionaldos.  

• Se deben identificar claramente las oportunidades de mejora para el 

servicio en términos de planificación, procesos, indicadores y riesgos. 

• Se deben presentar conclusiones y recomendaciones finales.   

• Deberán realizar una presentación ya sea en Power Point u otra 

plataforma que considere pertinente para realizar exposición. 

 

Los estudiantes deberán entregar además de su presentación en video  un 

informe ejecutivo de máximo 10 páginas de cuerpo del documento con la 

bibliografía y  los anexo que considere conveniente, todo en un solo archivo 

en formato PDF con los siguientes parámetros: 

 

• Letra: Times New Roman o Arial. 

• Tamaño 11. 

• Interlineado 1,5. 
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• Márgenes sencillos. 

• Resumen Ejecutivo (1 página). 

• Desarrollo (planificación, procesos, indicadores y riesgos.) (8 

páginas). 

• Conclusiones y recomendaciones (1 página). 

• Bibliografía (páginas que se requieran). 

• Anexos (páginas que se requieran, pero deberán ser anexos 

debidamente referenciados en el desarrollo). 

 

 

 
 
 


