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Gobernabilidad del
proyecto

Principios,
dominios y Factores y criterios
Procesos de éxito
Tiempo (+) Areas de
‘ Conocimiento
Costo Integracion Alcance
Calidad
Cominiacione Gestion integrada ciclo de
Adquisiciones Vi d a

Involucrados




En la fase de ejecucion es donde convergen muchas de las
buenas practicas del PMI

Programacion Identificacion Diseno Implementacion, Evaluacion Cierre

Monitoreo v Control

Inicio | | Planificackin Implementacion Cierre
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Fuente: Guia Metodoldgica PMA4R, BID. 2019.



i Grupos de Procesos de la Direccion de Proyectos
Areas de

Conocimiento Procesos de Procesos de Monitoreo y Procesos de

Procesos de Planificacion

Procesos de Ejecucion
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Inicio

Control

Cierre
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Tiempo

Guia de los

FUNDAMENTOS PARA LA
DIRECCION DE PROYECTOS

(GUIA DEL PMBOK’)

Quinta edicion

Gestidn de la e Desarrollar el Desarrollar el Plan para la Direccion del Proyecto *  Dirigir y Gestionar el Trabajo del Monitorear y Controlar el * Cerrarel
. . Acta de Proyecto Trabajo del Proyecto Proyecto o Fase
Integracion N )
g Constitucion del Realizar el Control Integrado de
Proyecto Cambios
Gestion del Planificar la Gestién del Alcance Validar el Alcance
Recopilar Requisitos Controlar el Alcance
Alcance Definir el Alcance
Crear la WBS/EDT
Gestion del Planificar la Gestién del Cronograma Controlar el Cronograma
T. Definir las Actividades
|emp0 Secuenciar las Actividades
Estimar los Recursos de las Actividades
Estimar la Duracién de las Actividades
Desarrollar el Cronograma
Gestidon de los Planificar la Gestién de los Costos Controlar los Costos
Estimar los Costos
COStOS Determinar el Presupuesto
Gestidon de la Calidad Planificar la Gestién de la Calidad *  Realizar el Aseguramiento de Controlar la Calidad
Calidad
Gestion de los Recursos Planificar la Gestion de Recursos * Adquirir el Equipo del Proyecto
*  Desarrollar el Equipo del Proyecto
Human
Humanos umanos . Dirigir el Equipo del Proyecto
Gestidn de las Planificar la Gestién de las Comunicaciones *  Gestionar las Comunicaciones Controlar las Comunicaciones
Comunicaciones
Gestidon de los Planificar la Gestién de los Riesgos Controlar los Riesgos
. Identificar los Riesgos
R | engS Realizar el Andlisis Cualitativo de Riesgos
Realizar el Andlisis Cuantitativo de Riesgos
Planificar la Respuesta a los Riesgo
Gestion de las Planificar la Gestidn de las Adquisiciones ¢  Efectuar las Adquisiciones Controlar las Adquisiciones ¢ Cerrarlas
Adquisiciones Adquisiciones
Gestidn de los e |dentificar a Planificar la Gestion de los Involucrados * Gestionar la Participacién de Controlar la Participacion de
los los Involucrados los Involucrados

Involucrados

Involucrados

Fuente: Guia PMBOK® Guide 5th
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Tiempo

A GUIDE TO THE
PROJECT MANAGEMENT
BODY OF KNOWLEDGE

PMBOK
GUIDE

SIXTH EDITION

INCLUDES: THE STANDARD

FOR PROJECT MANAGEMENT
ANSI/PAI 93-001-2017
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Areas de

Conocimiento Procesos de

Inicio

Desarrollar el
Acta de
Constitucion del
Proyecto

Gestion de la
Integracion

47+3-1=49

Grupos de Procesos de la Direccion de Proyectos

Procesos de Planificacion

*  Desarrollar el Plan para la Direccién del Proyecto

.

Procesos de Ejecucion

Dirigir y Gestionar el Trabajo del
Proyecto

Gestion del conocimiento

Procesos de
Cierre

Procesos de Monitoreo y
Control

Cerrar el
Proyecto o Fase

¢  Monitorear y Controlar el .
Trabajo del Proyecto

¢ Realizar el Control Integrado de
Cambios

Gestion del

e

e Planificar la Gestién del Alcance
¢ Recopilar Requisitos
. Definir el Alcance

e Crearla WBS/EDT

e Validar el Alcance
*  Controlar el Alcance

] Gestion del
Cronograma

¢ Planificar la Gestién del Cronograma
» Definir las Actividades
* Secuenciar las Actividades
Ecti ; .

* Estimar la Duracién de las Actividades
. Desarrollar el Cronograma

. Controlar el Cronograma

I
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1
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Alcance (PyP) |
|
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Gestion de los

Costos

e  Planificar la Gestién de los Costos
* Estimar los Costos
. Determinar el Presupuesto

. Controlar los Costos

Gestion de la Calidad
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¢ Planificar la Gestién de la Calidad

Q.

R IR | Acaa
T 22

gestion de Calidad

. Controlar la Calidad

Gestion de los Recursos
Humanes

* Planificar la Gestion de Recursos
Hesanes
e Estimar los Recursos de las Actividades

Adquirir el Equipo del Proyecto
Desarrollar el Equipo del Proyecto
Dirigir el Equipo del Proyecto

e Control de los Recursos

| Gestién de las
Comunicaciones

¢  Planificar la Gestién de las Comunicaciones

Gestionar las Comunicaciones

*  Controlar las Comunicaciones

Gestion de los

Riesgos

*  Planificar la Gestidn de los Riesgos

* Identificar los Riesgos

¢ Realizar el Andlisis Cualitativo de Riesgos

¢ Realizar el Andlisis Cuantitativo de Riesgos

* Planificar la Respuesta a los Riesgo

»—Controlar monitorear los
Riesgos

oy o T T

Involucrados

Involucrados I

Involucrados

compromiso de los
Involucrados

Gestidn de las * Planificar la Gestion de las Adquisiciones *  Efectuar las Adquisiciones «~—=Centrelar monitoreo de las —Cerrarlas
Adquisiciones Adguisiciones Adguisiciones
¢ Implementacién respuesta
Riesgos
i
Gestion de los Identificar a los »  Planificar la-Gestién compromiso de los +  Gestionar fa-Participacién «Controlarta-Participacion

Monitoreo de compromiso
de los Involucrados
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Fuente: Guia PMBOK® Guide 6th
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GLOBAL STANDARD

Principios de la Direccion de Proyectos

Ser un administrador
diligente, respetuoso
¥ culdadoso

Crear un entorno Involucrarse eficazmente

colaborativo del equipo con los Interesados Enfocarse en el valor

A Guide to the Project

Management Body of Knowledge Reconocer, evaluar Demostrar conductas Adaptar con base Incorporar la calldad
= y responder a las p en los procesos

PM BOK GUI DE Interacclones del sistema de Niderazgo on &l contexto y los entregables

Seventh Edition Optimizar |as respuestas Adoptar la adaptabllidad Permitir el camblo para lograr
a los rlesgos y 1a reslliencla el estado futuro previsto

MNavegar en la complejidad

anp The Standard

for Project Management

“.. los principios guian el . ‘ e

comportamiento, mientras que
los dominios de desempeno .

nm rﬂﬂudl'l‘ldu
presentan amplias areas de ‘
enfoque en las que demostrar . .
T

ese comportamiento” (pag. 4) o

del Proyecto




Las personas

Clave de éxito
del proyecto

Integracion de los procesos, conocimientos y las personas




Fundamentos de la
Gerencia de Proyectos

(Il Parte) 9
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Rol del director del proyecto

A GUIDE TO THE
PROJECT MANAGEMENT
BODY OF KNOWLEDGE

PMBOK
GUIDE

SIXTH EDITION

INCLUDES: THE STANDARD

FOR PROJECT MANAGEMENT
ANS/PMI 93-001 2017

El rol de la direccion de proyectos se adapta para ajustarse a la organizacion, del
mismo modo que los procesos de la direccion de proyectos se adaptan para ajustarse

al proyecto
(Guia PMBOK® Guide 6th, p. 51)

El director del proyecto proporciona al equipo del proyecto liderazgo, planificacion y
coordinacion a traves de las comunicaciones.

(Guia PMBOK® Guide 6th p. 52).

Lidera el equipo del proyecto para cumplir los objetivos del proyecto y las expectativas

de los interesados.
(Guia PMBOK® Guide 6th p. 53).






Project
~ Management
Ik Institute

GLOBAL STANDARD

A Guide to the Project
Management Body of Knowledge

PMBOK GUIDE

Seventh Edition

anp The Standard

for Project Management

Proporcionar supervisién y coordinacion: Las personas que llevan a cabo esta funcion
ayudan al equipo del proyecto a lograr los objetivos del mismo, normalmente
orgquestando el trabajo del proyecto.

(Guia PMBOK® Guide 7th, p. 13)

Presentar objetivos y retroalimentacién: Las personas que llevan a cabo esta funcion
aportan perspectivas, percepciones y una direccion clara proveniente de los clientes y
usuarios finales.

(Guia PMBOK® Guide 7th p. 13).

Facilitar y apoyar: La facilitacion ayuda al equipo del proyecto a crear consenso en
torno a las soluciones, resolver conflictos y tomar decisiones.

(Guia PMBOK® Guide 7th p. 14).

Funciones asociadas con proyectos




Realizar el trabajo y aportar ideas: Este grupo de personas proporciona el
conocimiento, habilidades y experiencia necesarios para elaborar los productos vy
materializar los resultados del proyecto. [...] Algunos trabajos pueden ser altamente
especializados, mientras que otros pueden ser realizados por miembros del equipo del

| 4 proyecto que tengan amplios conjuntos de habilidades.
A Guide to the Project , )
Management Body of Knowledge (Guia PMBOK® Guide 7th, P. 14)

PMBOK GUIDE

Seventh Edition Aplicar conocimientos especializados: Las personas en esta funcion proporcionan el
mo The Standard conocimiento, la vision v la pericia en un tema especifico para un proyecto. Ofrecen
asesoramiento y apoyo en toda la organizacion, y contribuyen al proceso de
aprendizaje v la precision del trabajo del equipo del proyecto. Estas personas pueden
ser externas a la organizacion o pueden ser miembros internos del equipo del

proyecto. Pueden ser necesarios durante todo el proyecto o durante un periodo de
tiempo especifico.

Project
~ Management
Ik Institute

GLOBAL STANDARD

for Project Management

(Guia PMBOK® Guide 7th p. 13).

Funciones asociadas con proyectos




Proporcionar orientacién e informacién empresarial: Las personas en esta funcion
proporcionan retroalimentacion a los equipos del proyecto y establecen la direccion
X eigerer para el siguiente incremento o elemento que se desarrollarad o entregara. La funcion
involucra interactuar con los interesados, los clientes y sus equipos del proyecto a fin
. .' de definir la orientacion del producto. El objetivo es maximizar el valor del entregable
A Guide to the Project g
Management Body of Knowledge de| proyecto'

PMBOK GU|DE (Guia PMBOK® Guide 7th, p. 15)

Seventh Edition

The Standard : iraccié I
ity Proporcionar recursos y direccion: Las personas que llevan a cabo esta funcion

promueven el proyecto y comunican la vision, las metas v las expectativas de la
organizacion al equipo del proyecto vy a la comunidad de interesados en general. [...]

Las personas en esta funcion sirven de enlace entre la alta direccion y el equipo del
proyecto, desempefan un papel de apoyo para mantener los proyectos alineados con
los objetivos de negocio, eliminar obstaculos y abordar incidentes que queden afuera

de los limites de la autoridad de decision del equipo del proyecto.
(Gufa PMBOK® Guide 7th p. 15).
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Funciones asociadas con proyectos




Project
p" Management

z§ Institute

GLOBAL STANDARD

A Guide to the Project
Management Body of Knowledge

PMBOK GUIDE

Seventh Edition

anp The Standard
for Project Management

—

Mantener la gobernanza: Las personas que cumplen una funcion de gobernanza
aprueban y apoyan las recomendaciones hechas por el equipo del proyecto vy
monitorean el progreso del proyecto para lograr los resultados deseados. Mantienen
vinculos entre los equipos del proyecto vy los objetivos estrategicos o de negocios que

pueden cambiar durante el transcurso del proyecto.
(Guia PMBOK® Guide 7th, p. 16)

Gobernanza del Proyecto / Project Governance

Funciones asociadas con proyectos




El gerente del proyecto es el responsable de confirmar que
' el cliente quede satisfecho porque el alcance del trabajo se

realizo con calidad dentro del presupuesto y a tiempo.
(Guido&Clemets, p. 322)

Administracién
exitosa de proyectos

La administracion efectiva de un proyecto requiere de un
' iderazgo participativo de estilo liderazgo y consultivo, con el

cual el gerente sera guia y consejero del equipo.
(Guido&Clemets, p. 324).

~; ),
Gido ¥ Clements

Para liderar un proyecto es necesario involucrar al equipo vy
' atribuirle  facultades de decision, es decir, otorgarle

empowerment.
(Guido&Clemets, p. 359).



El equipo del proyecto es un grupo de personas interdependientes que
trabajan en cooperacion para lograr el objetivo del proyecto. El gerente y cada
miembro del equipo del proyecto deben invertir su esfuerzo para ayudar a
estas personas a desarrollarse y crecer para formar un equipo efectivo vy

cohesionado.
(Guido&Clemets, 2012, p. 362)




-Nivel de funcionamiento del equipo segun etapas-

.. Establecimiento
Formacion

Formacion Lluvia de normas Ejecucimt_ _
Lluvia -
Establecimiento D ‘
de normas
Ejecucion - T -
Fuente: Guido&Clemets, 2012, p. 357. oo GUdoRClemets, 2010, o 360

Etapas del desarrollo del equipo del proyecto




Caracteristicas de los equipos efectivos

Expectativas claras de los Alto nivel de

roles y responsabilidades confianza

Entienden con claridad los Orientacion a
objetivos del proyecto Resultados

Fuente: Elaboracion a partir de Guido&Clemets, 2012



Barreras a la efectividad del equipo

Liderazgo pobre Rotacion de los miembros del equipo

Definicion poco clara de roles y
responsabilidades

Conducta disfuncional

Falta de estructura del proyecto Falta de compromiso

Comunicacion deficiente Fuente: Elaboracion a partir de Guido&Clemets, 2012
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minutos




| Bloque

Presentacion del estudio de caso sobre

gerencia de proyectos (5%)

La presentacion del estudio de caso sobre
Gerencia de Proyectos asociado su organizacion o
entorno de trabajo, cada estudiante tendrd 10
minutos para realizar su presentacion.

Tiempo limite para subir la presentacién: 03 de
febrero 2024 (11:59 p.m.)

En el momento de la presentaciéon la persona
expositora debe activar la cdmaraq, llevar el control
del tiempo y el resto del grupo colaborar con la
realizacidon de preguntas y comentarios.

La actividad se evaluard tomando en
cuenta lo consignado en la siguiente lista
de cotejo:

Analiza la aplicacién de los elementos
conceptuales de la gerencia de proyectos
estudiados durante el curso (tipos de
proyectos, metodologias, técnicas y/o
herramientas, gobernanza, estructura, roles y
responsabilidades, nivel de madurez), segln
corresponda.

3%

Atiende de manera satisfactorias las
consultas recibidas a la presentaciéon

1%

Se apegan al tiempo mdaximo establecido.

1%

Total:

5%

https://wordwall.net/es/resource/58203326



https://wordwall.net/es/resource/58203326

Planeacion de las actividades de aprendizaje

CONCEPTOS BASICOS DE LA GERENCIA FUNDAMENTOS DE LA GERENCIA DE FUNDAMENTOS DE LA GERENCIA DE
Q DE PROYECTOS @ PROYECTOS PROYECTOS
‘ &

Sl P e o

@ 20/01/2024

@>02/02/2024 (23:59)

@ 24/01/2024 (23:59) @ 02/02/2024 (23:59)

CAJA DE HERRAMIENTAS PARA LA
GERENCIA DE PROYECTOS

@>09/02/2024 (23:59)

CAJA DE HERRAMIENTAS PARA LA
GERENCIA DE PROYECTOS

(NS
r. 16/02/2024 (23:55)

Sincronico

Cierre curso ¢@> 17/02/2023

Asincronico



Personas: Consisten en las competencias personales e
interpersonales que se requieren para participar
exitosamente en un proyecto, programa o portfolio, o
para dirigirlo.

Competencias del
director del proyecto




Estrategia y Negocio

© 2010 - 2015 Project Management. All rights reserved

Ser un administrador
diligente, respetuoso
¥ culdadoso

Principios de la Direccion de Proyectos

Crear un entorno
colaborativo del equipo

Involucrarse eficazmente
con los Interesados

Enfocarse en el valor

Reconocer, evaluar
y responder 3 las
Interacclones del sistema

Demostrar conductas :
de liderazgo I

Adaptar con base
en el contexto

Incorporar la calidad
en los procesos
y los entregables

MNavegar en la complejidad

Optimizar las respuestas
a 10s resgos

Adoptar la adaptabllidad
y Ia reslliencia

Permitir el camblo para lograr
el estado futuro previsto

Guiar el
comportamiento




Estrategia y Negocio

© 2010 - 2015 Project Management. All rights reserved

Ser un administrador
diligente, respetuoso
¥ culdadoso

Principios de la Direccion de Proyectos

Crear un entorno
colaborativo del equipo

Involucrarse eficazmente
con los Interesados

Enfocarse en el valor

Reconocer, evaluar |
¥ responder a las |
Interacclones del sistema 1

Demostrar conductas :
de liderazgo I

Adaptar con base
en el contexto

Incorporar 1a calldad
en los procesos
y los entregables

Navegar en la complejidad

Optimizar 1a% respuestas
a los yesgos

Adoptar la adaptabllidad
¥ la reslliencla

Permitir el camblo para lograr
el estado futuro previsto

Demostrary adaptar
comportamientos de
liderazgo para apoyar

y de equipo.

las necesidades individuales

P> El liderazgo es diferente a la autoridad.

LIDERAZGO

P> El liderazgo efectivo promueve el éxito del proyecto y contribuye
a los resultados positivos del mismo.

P> Cualquier miembro del equipo de proyecto puede demostrar
comportamientos de liderazgo.

P> Los lideres efectivos adaptan su estilo a la situacion.

P Los lideres efectivos reconocen las diferencias en motivacion
entre los miembros del equipo de proyecto.

P> Los lideres demuestran el comportamiento deseado en areas
de honestidad, integridad y conducta ética.




-Dominio de Desempefio del Equipo-

Direccion y liderazgo del equipo de proyecto:

[...] Las actividades de liderazgo se enfocan en las
personas. El liderazgo abarca influenciar, motivar,
escuchar, habilitar y otras actividades que tienen que ver

con el equipo de proyecto.
(Gufa PMBOK® Guide 7th, p. 17)

Dominios
de Desempedio
del Proyecto

Trabajo

del Proyecto




Jp AEIPRO_

Bases para la Competencia Individual

en Direccion de Proyectos, Programas y Carteras de Proyectos

Dominio Direccién
de Proyectos

Versién 4.0

Consisten en las competencias personales e
interpersonales que se requieren para participar
exitosamente en un proyecto, programa o

portfolio, o para dirigirlo.

©® ©

Perspectiva Personas Practica

Bajo esta denominaciéon se agrupan los métodos, herramientas Son los metodos, herramientas y tecnicas

y técnicas a través de las cuales los individuos interactuan con

especificas utilizadas en proyectos,
programas y carteras de proyectos para

su entorno, asi como las razones que mueven a las personas, lograr su éxito.

organizaciones y a las sociedades a empezar y sostener

proyectos, programas y carteras de proyectos.




Competencias individuales



‘ Estrategia

‘ Gobernanza, estructuras y procesos

‘ Cumplimiento, estandares y regulaciones

‘ Poder e interés ‘
‘ Cultura y valores

Competencias individuales (perspectiva)



Competencias individuales



;Consultas?

o
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Karla Vdsquez Quesada| (506) 8729-1723 | karla.vasquez.quesada@icap.ac.cr
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