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I.  INFORMACION GENERAL

Cédigo del curso
Nombre del curso
Créditos

Fechas de ejecucion
Horas sincrénica
Horas trabajo fuera de clase
Horas trabajo virtual
Duracion

Requisitos
Modalidad
Naturaleza
Asistencia

Horario

Profesor:

TMI01

Taller I. Metodologia de la Investigacion

5

04 al 25 de mayo de 2024
16

100

64

4 semanas

virtual

tedrico-practico
obligatoria

Sébado, 8:00 a.m. —12:00 p.m.

Erick Hess Araya
Tel. 6050-7892
Correo: ehess@icap.ac.cr



INTRODUCCION Y JUSTIFICACION

Este curso se imparte bajo la modalidad de Taller. El taller es una modalidad de ensefianza-
aprendizaje en que se da una relacidn estrecha entre la teoria y la practica. En esta modalidad, el
docente expone los fundamentos tedricos y procedimentales, para que las y los estudiantes
puedan realizar ejercicios dirigidos. Adicionalmente, se espera que las personas inscritas en el
curso logren una participacién mas activa que la que tendrian en un curso tradicional.

Lo anterior es de suma importancia, considerando que el curso tiene la expectativa de guiar a las
personas participantes a cimentar las bases de su proyecto de investigacidon conducente hacia la
obtencién del titulo académico anhelado. En esta linea, el curso requiere que las personas
estudiantes se sintonicen con los requerimientos de rigurosidad epistemoldgica y metodolégica
necesarios en este tipo de procesos, pero que, al mismo tiempo, demuestren un grado de
madurez académica y profesional para sobrellevar estos requerimientos.

En el curso, lo mas importante serd cumplir con las exigencias y responsabilidades indicadas
oportunamente, agregando al proceso los conocimientos tedricos y técnicos logrados en el
programa de posgrado.

OBIJETIVOS

3.1 OBJETIVO GENERAL

Al finalizar el taller, cada participante tendra elaborado un primer borrador del anteproyecto de
su Trabajo Final de Graduacién que cumpla con los requisitos establecidos en el Reglamento y
atinente a la Maestria en Gestion Publica, con énfasis en Politicas Publicas.

3.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Identificar las caracteristicas generales y especificas de los métodos de investigacion
cientifica: método cuantitativo, método cualitativo, método mixto.

e Revisar los avances en materia de planteamiento de problema, objetivos, hipétesis y marco
teodrico.

e Desarrollar los elementos que conforman el capitulo del disefio metodoldgico y su
correspondencia con el objeto de estudio seleccionado para el trabajo final.



e Esbozar el esquema del capitulo de la recoleccidn, andlisis e interpretacidon de resultados,
segun sea el enfoque del estudio y las técnicas seleccionadas.

CONTENIDOS

Los contenidos estan organizados en los siguientes modulos.

Madulo I: Método v problema de investigacion

e Meétodo de investigacidn pertinente, segln el objeto de estudio disefiado
e Dimensiones de tiempo y espacio
e Planteamiento del problema de investigacién

Mddulo II: Contexto y antecedentes

e Estrategia de investigacion documental
e Plantilla o matriz contextual
e Antecedentes de investigacion (estado del conocimiento)

Modulo lll:  Abordaje tedrico y disefio metodoldgico

e Correspondencia tedrico-conceptual con la realidad de estudio

e Revisién del disefio metodolégico, segun el método seleccionado

e Revisién de las técnicas de investigacion y de los instrumentos de acopio de datos
primarios

Modulo IV:  Viabilidad de la propuesta de investigacidn

e Plan de trabajo de las actividades de investigacién
e Cronograma

e Plan de garantia ético

e Plan de accion

METODOLOGIA

La oferta programatica del curso es ejecutada de manera totalmente virtual. Para ello, el docente
y las personas participantes se rednen en las fechas y horarios convenidos para las sesiones
presenciales, por medio de la plataforma de Teams. Las personas estudiantes deberan procurar
gue sus camaras estén encendidas la mayor parte del tiempo de las sesiones sincrdnicas,



VI.

particularmente del momento en que se tome la asistencia y cuando se realice alguna
participacién o exposicién oral. Las sesiones seran grabadas por el docente y compartidas una
vez finalizada la sesién sincrénica. Es obligacion de cada estudiante responsabilizarse por el
manejo de sus usuarios y contrasefias de ingreso a la plataforma Teams, asi como su asistencia
puntual.

En las sesiones sincrénicas, se realizardn charlas magistrales vy ejercicios grupales, como
mecanismo de evaluacién parcial de los contenidos abordados en las mismas. Los ejercicios
grupales son colaborativos, en el sentido que se busca que, mediante la socializacion de ideas y
el didlogo intersubjetivo, las personas participantes resuelvan situaciones practicas. También, se
concederd una pausa de media hora a la mitad de la mafiana, para cambiar de contenido tematico
o previo a la realizacién de los ejercicios.

Las asignaciones seran subidas en la pestafia correspondiente dispuesta en el entorno virtual del
curso. El docente dispondra del tiempo reglamentario para calificar las mismas, para realizar el
proceso de devolucidn hacia el estudiantado y reportar las calificaciones asignadas.

PLANEACION DE LAS ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE

SESION SINCRONICA: 04 DE MAYO DE 2024

Contenido Tematico Duracidén Estrategia de Aprendizaje y Evaluacidn
Actividades del Estudiante
Generalidades de 8:00-8:45 a.m. Exposicidn magistral NA
los métodos impartida por el docente.
cuantitativo,
cualitativo y mixto.
El disefio de 8:45-9:15a.m. Exposicidn magistral NA
investigacion impartida por el docente.
cuantitativo.
Aproximacion 9:15-9:45a.m. Dialogo: intercambio de NA
cuantitativa a Ia ideas.
realidad de
estudio.
Ejercicio grupal 9:45-10:00 a.m. Justificacién para una 5%
No. 1. propuesta de investigacion
cuantitativa.

PAUSA (10:00 -10:20 a.m.)




El diseno de
investigacion
cualitativo.

10:20a.m.-10:50
a.m.

Exposicion magistral
impartida por el docente.

NA

Aproximacion 10:50-11:20 a.m. Dialogo: intercambio de NA
cualitativa a Ia ideas.
realidad de
estudio.
Ejercicio grupal 11:20-11:40 a.m. Justificacion para una 5%
No. 2. propuesta de investigacion
cualitativa.
11:40 a.m.-12:00 Participacion abierta. NA

Consultas y dudas
sobre los puntos

p.m.

vistos en la sesion.

BIBLIOGRAFIA:

Hernandez-Sampieri, R. y Mendoza, C. (2018). Metodologia de la Investigacidn: Las rutas
cuantitativa, cualitativa y mixta. McGraw-Hill Interamericana Editores, S. A. México. Capitulos
1,3,11y16.

SESION ASINCRONICA: SEMANA DEL 05 AL 10 DE MAYO

Tiempo Contenido Tematico | Estrategia de Aprendizajey Evaluacion
Actividades del Estudiante
Estimado
Duracion
Actividad
Aprendizaje
Justificacién del e Redacciénde cinco 10%

método pertinente. paginas, considerando los
parametros discutidos en la
sesion sincrénica.

e Ventajasy limitaciones de
la escogencia del método.

e Subirelarchivoenla
pestafia correspondiente
en el campus virtual.

e Entrega: viernes 10 de mayo
de 2024, 21:00 p.m.

10 horas




BIBLIOGRAFIA:

Hernandez-Sampieri, R. y Mendoza, C. (2018). Metodologia de la Investigacion: Las rutas
cuantitativa, cualitativa y mixta. McGraw-Hill Interamericana Editores, S. A. México. Capitulos 1,
3,11y16.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTARIA:

Corresponde a la literatura que cada persona identifique, seleccione y utilice para la redaccion
del avance de los antecedentes de investigacion.

SESION SINCRONICA: 11 DE MAYO DE 2024

CONTENIDO TEMATICO DURACION ESTRATEGIA DE APRENDIZAJE Y EVALUACION
ACTIVIDADES DEL ESTUDIANTE

El disefio de 8:00-8:20a.m. | Exposicion magistralimpartida NA
investigacion por el docente.
mixto.
Aproximacién 8:20-8:40a.m. | Dialogo: intercambio de ideas. NA
mixta a la realidad
de estudio.
Ejercicio  grupal 8:40-9:00a.m. | Justificacion para una NA
No. 3. propuesta de investigacion

mixta.
Tema de 9:00-9:30a.m. | Exposicion magistralimpartida NA
investigacién vy por el docente.

objeto de estudio.

PAUSA (9:30 —10:00 a.m.)

Contexto y 10:00-10:30 Exposicién magistral impartida NA
ubicacidn a.m. por el docente.

temporal y

espacial.

Ejercicio 10:30-10:50 Identificacion del contextoy 5%
individual No. 1 a.m. ubicaciéon temporal y espacial

del objeto de estudio.




Problema y 10:50-11:10 Exposicién magistral impartida NA
pregunta de a.m. por el docente.

investigacion.

Formulaciéon de 11:10-11:30 Exposicién magistral impartida NA
objetivos: a.m. por el docente.

General y

especificos.

Antecedentes de 11:30a.m. - Exposicién magistral impartida NA
la investigacion. 12:00 p.m. por el docente.

BIBLIOGRAFIA:

Hernandez-Sampieri, R. y Mendoza, C. (2018). Metodologia de la Investigacion: Las rutas
cuantitativa, cualitativa y mixta. McGraw-Hill Interamericana Editores, S. A. México. Capitulo 2.

SESION ASINCRONICA: SEMANA DEL 12 AL 17 DE MAYO DE 2024

Tiempo Contenido Tematico Estrategia de Aprendizaje Evaluacion
) y Actividades del
Estimado Estudiante
Duracién
Actividad

Aprendizaje

Justificacién deltemade |e Redaccion de dos NA
investigacion y del objeto paginas, en que se
de estudio. justifique eltema de

investigacion
seleccionado y el
objeto de estudio de la
propuesta de
investigacion.

e Subirelarchivo al
campus virtual.

e Entrega: Martes 14 de
mayo de 2024, 21:00
p.m.

10
horas




5 horas

Matriz contextual °

Entrega: Jueves 16 de
mayo de 2024, 21:00
p.m.

5%

10
horas

conocimiento

Avance del estado del °

Utilizar el formato
revisado en la sesion
sincroénica.

Entrega: Viernes 17 de
mayo de 2024, 21:00
p.m.

10%

BIBLIOGRAFIA:

Hernandez-Sampieri, R. y Mendoza, C. (2018). Metodologia de la Investigacion: Las rutas
cuantitativa, cualitativa y mixta. McGraw-Hill Interamericana Editores, S. A. México. Capitulo 2.

SESION SINCRONICA: 18 DE MAYO DE 2024

CONTENIDO TEMATICO DURACION ESTRATEGIA DE APRENDIZAJE Y EVALUACION
ACTIVIDADES DEL ESTUDIANTE

El marco 8:00-8:20a.m. | Exposicion magistral impartida NA
conceptual. por el docente.
Los referentes 8:20-8:40 a.m. | Exposicién magistralimpartida NA
tedricos. por el docente.
Ejercicio grupal No. 8:40-9:10a.m. | Matriz de correspondencia con 5%
4. la realidad de estudio.
El contexto 9:10-9:40a.m. | Exposicion magistral impartida NA
organizacional. por el docente.

PAUSA (9:40-10:00 a.m.)
Limitaciones y 10:00-10:30 Exposicién magistral impartida NA
condiciones de a.m. por el docente.
éxito: viabilidad de
la propuesta de
investigacion.
Operacionalizacién 10:30-11:00 Exposicion magistral impartida NA
cuantitativa: a.m. por el docente.

hipotesis, variables
e indicadores.




Ejercicio grupal No. 11:00-11:25 Matriz de formulacion 5%
5. a.m. hipotética.

Operacionalizacién 11:25-11:40 Exposicidon magistralimpartida NA
cualitativa: a.m. por el docente.

categorias

analiticas y

unidades de

observacion.

Ejercicio grupal No. 11:40 a.m. - Matriz de formulacion 5%
6. 12:00 p.m. cualitativa.

BIBLIOGRAFIA:

Hernandez-Sampieri, R. y Mendoza, C. (2018). Metodologia de la Investigacion: Las rutas

cuantitativa, cualitativa y mixta. McGraw-Hill Interamericana Editores, S. A. México. Capitulos 4,

6,7y8.
SESION ASINCRONICA: SEMANA DEL 19 AL 24 DE MAYO DE 2024
Tiempo Contenido Tematico Estrategia de Aprendizaje Evaluacion
) y Actividades del
Estimado Estudiante
Duracidén
Actividad
Aprendizaje
Matriz de formulacién Subir el archivo al 5%
hipotética o cualitativa campus virtual.
5 horas Entrega: Martes 21 de
mayo de 2024, 21:00
p.m.
10 Marco tedrico Entrega: Jueves 23 de 10%
mayo de 2024, 21:00
horas
p.m.
Contexto organizacional Utilizar el formato
10 ) . 5%
revisado en la sesion
horas

sincronica.




Entrega: Viernes 24 de
mayo de 2024, 21:00
p.m.

BIBLIOGRAFiIA:

Hernandez-Sampieri, R. y Mendoza, C. (2018). Metodologia de la Investigacion: Las rutas
cuantitativa, cualitativa y mixta. McGraw-Hill Interamericana Editores, S. A. México. Capitulos 4,

6,7y8.

SESION SINCRONICA: 25 DE MAYO DE 2024

CONTENIDO TEMATICO DURACION ESTRATEGIA DE APRENDIZAJE Y EVALUACION
ACTIVIDADES DEL ESTUDIANTE

Técnicas de 8:00-8:30a.m. | Exposicion magistral impartida NA
investigacion por el docente.
cuantitativas.
Analisis e 8:30-8:50a.m. Exposicidon magistralimpartida NA
interpretaciéon de por el docente.
datos primarios
cuantitativos.
Técnicas de 8:50-9:20a.m. | Exposicion magistral impartida NA
investigacion por el docente.
cualitativas.
Analisis e 9:20-9:40a.m. | Exposicidon magistral impartida NA
interpretacion de por el docente.
datos primarios
cualitativos.
Ejercicio 9:40-10:00 a.m. | Matriz de técnicas de 5%
individual No. 2. investigacion.

PAUSA (10:00 - 10:20 a.m.)
Plan de trabajo y 10:20-10:45 Exposicién magistral impartida NA
cronograma de a.m. por el docente.
actividades.
Plan de garantias 10:45-11:15 Exposicidon magistralimpartida NA
éticas: a.m. por el docente.

consentimiento
informado.




Ejercicio  grupal 11:15-11:40 Listado de actividades de 5%

No. 7. a.m. investigacion.

Plan de accion. 11:40 a.m. - Exposicion magistral impartida NA
12:00 p.m. por el docente.

BIBLIOGRAFIA:

Hernandez-Sampieri, R. y Mendoza, C. (2018). Metodologia de la Investigacion: Las rutas
cuantitativa, cualitativa y mixta. McGraw-Hill Interamericana Editores, S. A. México. Capitulos 9,

11,13y 16.
SESION ASINCRONICA: SEMANA DEL 26 AL 31 DE MAYO DE 2024
Tiempo Contenido Tematico Estrategia de Aprendizaje Evaluacion
) y Actividades del
Estimado Estudiante
Duracién
Actividad
Aprendizaje
Plan de trabajoy Subir el archivo al 5%
10 cronograma de campus virtual.
mayo de 2024, 21:00
p.m.
Formulario de Entrega: Jueves 30 de 5%
10 consentimiento mayo de 2024, 21:00
horas |informado. p.m.
Plan de accion (version Utilizar el formato
preliminar). revisado en la sesién
10 sincroénica. 5%
horas Entrega: Viernes 31 de
mayo de 2024, 21:00
p.m.
BIBLIOGRAFIA:

10




Hernandez-Sampieri, R. y Mendoza, C. (2018). Metodologia de la Investigacion: Las rutas
cuantitativa, cualitativa y mixta. McGraw-Hill Interamericana Editores, S. A. México. Capitulos 9,
11,13y 16.

VIl.  RECURSOS DIDACTICOS

Este curso es virtual al 100%. La plataforma Teams se utiliza para las sesiones sincrénicas y para la
realizacion de los ejercicios grupales.

El material lectivo, incluyendo la bibliografia obligatoria, se encuentran disponibles en el campus virtual
del ICAP. En esta misma plataforma se suben los requerimientos para resolver las actividades evaluativas

del curso.

El estudiantado puede utilizar la licencia institucional de Microsoft 365, en caso que no disponga de las
aplicaciones ofimaticas correspondientes (Word, Excel, Power Point) y del acceso a la plataforma

Teams.

VIIl.  CRITERIOS DE EVALUACION

CRITERIO TECNICA PORCENTAIJE
DIAGNOSTICA NA
NA
SUMATIVA

Ejercicios grupales (30%)

Justificacién del método (10%)

Ejercicios individuales (10%)
FORMATIVA

Matriz contextual (5%)

Avance del estado del
conocimiento (10%)

11



Matriz de formulacion hipotética 100%
o cualitativa (5%)

Marco tedrico (10%)

Contexto organizacional (5%)

Plan de trabajo y cronograma
(5%)

Plan de garantias éticas (5%)

Plan de accién preliminar (5%)

IX. NOTA BIOGRAFICA DEL DOCENTE

Nombre completo: Erick Hess Araya

Nacionalidad: Costarricense

Grado académico: Magister en Ciencias Politicas, Universidad de Pittsburgh, Estados Unidos.
Experiencia profesional: Labora en la Universidad de Costa Rica desde 1989. Se ha desempefiado

como docente, investigador y encargado de proyectos de accion social. Como docente, se ha
especializado en el area de Politica Comparada, Métodos y Técnicas de Investigacidn, y Epistemologia
de las Ciencias Politicas. Ha sido elegido en tres oportunidades como Subdirector de la Escuela de
Ciencias Politicas, fue Director del Posgrado Centroamericano en Ciencias Politicas, Subdirector del
Posgrado Interdisciplinario de Estudios sobre Discapacidad y actualmente es Director de ese mismo
posgrado. También, se desempefié como Director de Politicas y Programas Sociales Selectivos del
Viceministerio de Desarrollo Social (2007-2009); como Gerente de Evaluacion en el Viceministerio de
Telecomunicaciones (2009-2010), como Director Ejecutivo del Consejo Nacional de Rehabilitacion y
Educacion Especial (2012-2015), miembro del Consejo Consultivo para la elaboracion del Primer y
Segundo Estado de Situaciéon de la Persona Adulta Mayor (ESPAM) y representante de la Universidad de
Costa Rica en la Comisién Académica de la Politica Nacional de Nifiez y Adolescencia (2024-2036). Ha
sido consultor externo del PNUD, de UNICEF, de FLACSO y de JICA. Actualmente, es responsable de
impartir cursos de metodologia de la investigacién en los posgrados de Gestion Publica, Gerencia de la
Calidad, Gestion de Contratos de Obra e Infraestructura Publica, Gestidn Publica: énfasis en Politicas y
Programas Sociales, y en el de Gerencia de la Salud.
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