
BUENAS PRACTICAS DE MANUFACTURA

EDIFICACIÓN, INSTALACIONES, 
EQUIPOS Y UTENSILIOS



OBJETIVOS

• Presentar los principios de diseño de instalaciones y su 

relación con BPM.

• Analizar los factores que afectan la localización y el 

diseño de instalaciones de Manufactura.

• Diferencias tipos de diseños de instalaciones.

• Conocer el aporte de SLP en el diseño de Instalaciones.

• Conocer la normativa de condiciones de los edificios 

según el Reglamento Técnico  Centroamericano. 



INTRODUCCIÓN

• Los desafíos en la industria de

alimentos aumentan día tras

día. Cada vez son más los

requisitos que deben cumplir

los procesadores de alimentos

para poder comercializar sus

productos tomando en cuenta la

protección de la salud de los

consumidores.



• Cualquier descuido en la higiene

de las instalaciones o de las

condiciones del proceso puede

traer consecuencias no

deseables para la salud de las

personas, retiro de productos,

entre otros daños que conllevan

la afectación a la imagen de la

empresa.

EDIFICACIÓN, INSTALACIONES, EQUIPOS Y 
UTENSILIOS



• Contar con un diseño sanitario

apropiado se ha vuelto de alguna

manera más efectivo en reducir o,

en varios casos, prevenir muchos de

los problemas relacionados con

estos eventos.

• Otras de las ventajas que tiene

invertir en el diseño sanitario son:

• Aumenta la funcionalidad de las
instalaciones.

• Mejora la reducción de riesgos
asociados con la inocuidad del
producto.

• Reduce el tiempo requerido para
limpiar adecuadamente la planta.

• Aísla efectivamente las amenazas
potenciales a la inocuidad del
producto.

EDIFICACIÓN, INSTALACIONES, EQUIPOS Y 
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EDIFICACIÓN, INSTALACIONES, EQUIPOS Y 
UTENSILIOS

• Las empresas muchas veces fallan

en construir un edificio para su

proceso, y en lugar de eso ponen

un proceso en un edificio ya

existente. Esto causa problemas con

los sistemas de drenaje, el espacio

entre equipo y construcción general

que puede crear pesadillas para la

sanidad. El tener criterios claros

para el proceso de selección puede

reducir estas inquietudes.



• Antes de instalarse en un lugar, usted debe informarse primero, la

mayoría del tiempo tan solo se necesita la información correcta y la

aplicación de principios básicos para evitar problemas de alto costo.

Recuerde que una planta diseñada de manera incorrecta le puede

hacer perder competitividad al tener que destinar energía y recursos

en los muchos rechazos y quejas que puede tener, además del daño a

la imagen de los productos y la marca.

EDIFICACIÓN, INSTALACIONES, EQUIPOS Y 
UTENSILIOS



EDIFICACIÓN, INSTALACIONES, EQUIPOS Y 
UTENSILIOS

• La construcción y equipo de una

planta de alimentos representan

una inversión enorme. Cualquier

ahorro que sea posible se debe

considerar. Desafortunadamente, a

menudo las decisiones son basadas

en cortar gastos que generan

ahorros a plazo mínimo, pero

resultan en gastos muy caros a

largo plazo.



PRINCIPIOS DE DISEÑO DE INSTALACIONES



1. Causas de las decisiones de localización

2. Alternativas de localización

3. Factores que influyen en las decisiones de localización

4. Métodos de localización

LOCALIZACIÓN



a) Mercado en expansión

b) Introducción de nuevos productos

c) Contracción de la demanda

d) Agotamiento de las fuentes de abastecimiento

e) Obsolescencia de una planta de fabricación

f) Cambios en las condiciones políticas o económicas 
de la región donde está ubicada

g) Fusiones o adquisiciones entre empresas

JUSTIFICACIÓN



Cuando una empresa decide incrementar  su capacidad mediante nuevas 

instalaciones tiene tres opciones básicas:

-Expandir una instalación existente (si existe espacio y la localización actual 

es adecuada)

-Crear nuevas instalaciones en nuevos lugares (falta de espacio o incursión 

en nuevos mercados)

-Cerrar instalaciones en algún lugar y abrir otras en otro(s) sitio(s) (genera 

grandes costos)

ALTERNATIVAS



Fuentes de 
abastecimiento

Ubicación del 
mercado

Mano de obra

Servicios 
básicos

Condiciones 
climatológicas 

Marco jurídico Impuestos

LOCALIZACiÓN

FACTORES



Permiten evaluar alternativas de localización.

Los más utilizados son:

-Análisis del punto muerto

-Método del centro de gravedad

-Método de los factores ponderados

METODOS DE LOCALIZACIÓN



Considera costos y volúmenes de producción en un
gráfico, para establecer comparaciones entre
alternativas.

Pasos:

1. Determinar costos fijos y variables para cada
localización. Establecer ecuación de la recta que
representa el costo total

2. Realizar un gráfico donde el volumen de producción se
ubica en el eje y, y los costos en el eje x.

3. Seleccionar la localización que proporcione el costo
total mínimo

ANALISIS DE PUNTO MUERTO



ANALISIS DE PUNTO MUERTO



Técnica matemática utilizada para encontrar una
localización que minimice los costos de transporte de
materias primas y productos terminados.

Pasos:

1) Situar las fuentes de abastecimiento y los destinos de
productos terminados en un sistema de coordenadas
donde el origen y la escala a utilizar son arbitrarios.

METODO DE CENTRO DE GRAVEDAD



2. Se calcula el centro de gravedad (punto en el sistema de 
coordenadas que minimiza los costos de transporte), usando las 
siguientes ecuaciones:
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METODO DE CENTRO DE GRAVEDAD



Toma en cuenta factores cuantitativos y cualitativos.

   Ejemplo: Ubicación de una nueva planta de fabricación.  La dirección quiere 

evaluar 3 alternativas.

Procedimiento:

1) Identificar los factores o criterios que pueden influir en la decisión.  Para el 

ejemplo: proximidad a los proveedores, costos de mano de obra, costo de 

transporte, impuestos y costos de instalación.

METODO DE FACTORES PONDERADOS



2) Se establece una ponderación (0-100%) para cada factor.

   Para cada alternativa de localización se asigna una 
puntuación en una escala predeterminada (Ej. 0-10)

METODO DE FACTORES PONDERADOS



METODO DE FACTORES PONDERADOS



DISTRIBUCIÓN DE INSTALACIONES



Las decisiones de distribución en planta se
refieren a la ubicación de las distintas
maquinarias, personas, materiales, etc. de la
mejor manera posible.

DEFINICIÓN



- Disminución de la congestión

- Supresión de las áreas ocupadas innecesariamente

- Disminución de riesgo para el material o su calidad

- Disminución de retrasos y del tiempo de fabricación

- Reducción del riesgo para los trabajadores

- Mejorar la supervisión y el control

OBJETIVOS DEL DISEÑO DE INSTALACIONES



- Acumulación excesiva de materiales en proceso

- Excesivas distancias a recorrer en el flujo de trabajo

- Congestión y deficiente utilización del trabajo

- Ansiedad y malestar de la mano de obra

- Accidentes laborales

- Dificultad de  control de las operaciones y del personal

JUSTIFICACIÓN



- Por proceso

- Por producto

- Por posición fija

- Por células de trabajo. 

TIPOS DE DISEÑO DE INSTALACIONES



Está indicada para la manufactura de piezas en pequeños

grupos o lotes, y para la producción de una gran variedad de

piezas de diferentes tamaños o formas.

El personal y los equipos que realizan una misma función se

agrupan en una misma área. Los distintos ítems tienen que

moverse de un área a otra, de acuerdo con la secuencia de

operaciones establecida para su obtención.

DISEÑO POR PROCESO



Ventajas 

- Flexibilidad en el proceso vía versatilidad de equipos y 
personal calificado. 

- Mayor fiabilidad en el sentido de que las averías de una 
máquina no tienen por qué detener todo el proceso. 

- La diversidad de tareas asignadas a los trabajadores 
reduce la insatisfacción y desmotivación.

DISEÑO POR PROCESO



Desventajas:

-Los pedidos se mueven más lentamente  a través del sistema, 
debido a la dificultad de programación, reajuste de los 
equipos, manejo de materiales.

- Los inventarios del proceso de fabricación son mayores 
debido al desequilibrio de los procesos de producción (el 
trabajo suele quedar en espera entre las distintas tareas del 
proceso).

- Baja productividad dado que cada trabajo o pedido puede 
ser diferente, requiriendo distinta organización y aprendizaje  
por parte de los operarios.

DISEÑO POR PROCESO



Está relacionada con procesos productivos de flujo lineal.

Las máquinas se colocan unas junto a otras a lo largo de

una línea en la secuencia en que cada una de ellas ha de

ser utilizada; el producto sobre el que se trabaja recorre

la línea de producción de una estación a otra a medida

que sufre las modificaciones necesarias

El flujo de trabajo puede adoptar diversas formas.

DISEÑO POR PRODUCTO



Ventajas

Reducción de tiempos de fabricación, simplificación de 
tareas, menor cantidad de trabajo en proceso, se reduce 
el manejo de materiales.

Desventajas

Poca flexibilidad en el proceso, la parada de alguna 
máquina puede parar la línea completa, trabajos muy 
monótonos, inversión elevada.

DISEÑO POR PRODUCTO



El producto se fabrica en un solo lugar y los trabajadores
y equipos acuden a esa área específica. Es apropiada
cuando no es posible mover el producto final debido a su
peso, tamaño, forma, volumen o alguna característica
particular que lo impida.

Se emplea en procesos productivos por proyectos.
Ejemplos: construcción de casas, barcos, obras de
ingeniería (puentes, túneles, etc.), aeronáutica, vehículos
espaciales, etc.

DISEÑO POR POSICIÓN FIJA



Es un híbrido de las distribuciones en planta por proceso y por
producto.

Se basa en la agrupación de productos con las mismas características
en familias y asigna grupos de máquinas y trabajadores para la
producción de cada familia (célula)

Para formar células de trabajo es necesario:

-Identificar productos que pertenecen a una misma familia (similitudes
en la fabricación, formas, tamaños)

-Definir máquinas y trabajadores que formarán la célula de trabajo

-Definir la distribución interna de cada célula

DISEÑO MIXTO



Ventajas: mejora de las relaciones de trabajo, 
disminución de los tiempos de fabricación y preparación,  
simplificación de la planificación, se facilita la supervisión 
y el control visual.

Desventajas: incremento de los costos por la 
reorganización, reducción de la flexibilidad, incremento 
de los tiempos inactivos de las máquinas. 

DISEÑO MIXTO



EJEMPLOS



EJERCICIO



EJERCICIO
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EJERCICIO



EJERCICIO

Esta distribución da como resultado $480

La mejor opción da como resultado $430



• Fase I: Localización. Ubicación de la planta 

• Fase II: Distribución General del Conjunto. Patrón de flujo ,Bosquejo o 

diagrama a escala de la futura planta.

• Fase III: Plan de Distribución Detallada. Distribución de los puestos de 

trabajo, así como la maquinaria o los equipos. 

• Fase IV: Instalación. Movimientos físicos y ajustes.

SLP DE MUTHER



SLP DE MUTHER



• Paso 1: Análisis Producto-Cantidad

SLP DE MUTHER



• Paso 2: Análisis del Recorrido de los Productos (flujo de producción)

SLP DE MUTHER



• Paso 3: Análisis de las Relaciones

entre 

Actividades

SLP DE MUTHER



• Paso 4: Desarrollo del Diagrama Relacional de Actividades: 

SLP DE MUTHER



• Paso 5: Análisis de Necesidades y

disponibilidad de Espacios

• Paso 6: Desarrollo del 

Diagrama Relacional 

de Espacios: 

SLP DE MUTHER
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SLP DE MUTHER



CONDICIONES DE LOS 
EDIFICIOS.

Fuente:Reglamento Técnico Centroamericano



ALREDEDORES Y UBICACIÓN
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ALREDEDORES Y UBICACIÓN



INSTALACIONES FÍSICAS EL ÁREA DE PROCESO Y 
ALMACENAMIENTO.
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INSTALACIONES FÍSICAS EL ÁREA DE PROCESO Y 
ALMACENAMIENTO.



PREGUNTAS DE REPASO

• ¿Cuál es la diferencia entre 
Diseño de instalaciones por 
producto y por Proceso.

• Explique las etapas de SLP

• Refiérase a la normativa del 
Reglamento Técnico 
Centroamericano en relación a:

• Pisos.

• Paredes.

• Techos.
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