200,
Unidad Especializada en Gestion del

ICAP]“ Conocimiento y Publicaciones

Instituto Centroamericano Maestria en Gerencia de la Salud
de Administracion Publica

METODOS ESTADISTICOS

MSc. Sofia Arburola Briceiio






Concepto de Estadistica

* La Estadistica es la ciencia cuyo objetivo es reunir
una informacion cuantitativa concerniente a
individuos, grupos, series de hechos, etc. y
deducir de ello gracias al analisis de estos datos
unos significados precisos o unas previsiones para
el futuro.

* [a estadistica, en general, es la ciencia que trata
de la recopilacion, organizacion presentacion,
analisis e interpretacion de datos numericos con e
fin de realizar una toma de decision mas efectiva.




*“Hablar” con datos constituye la unica posibilidad de seguir un

proceso racional de solucion de problemas.

*|dentificar el problema de raiz, evitando que se desperdicie esfuerzo,

tiempo y dinero en los sintomas.

*Hablar en términos de procesos y responsabilidades, no de culpas.




Variables cuantitativas Variables cualitativas

Continuas Discreta Nominal

e Toma cualquier valor. e Categorias no ordenadas.

e Puede ser decimal. e Ejemplo: género, grupo sanguineo, lugar de
e Ejemplo: temperatura, presidn, altura, edad. nacimiento.

\ \

Discretas Discreta Ordinal

e Toma valores enteros. e Categoria ordenada.

e Ejemplo: niumero de alumnos, cantidad de e Ejemplo: escolaridad, grado de satisfaccion.
estudiantes.




Analisis Descriptivo de

los datos
Graficas: Medidas de Variabilidad:
Permiten visualizar los Determinan la cantidad de
resultados obtenidos vanacion de la variable; si los
datos son o no dispersos

Medidas de Tendencia
Central:
Describen alrededor de que

valores fluctuan los datos de la
variable




- Concepto: Férmulas de estadistica descriptiva
ESTADISTICA . -
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Descriptiva Y J
RECOLECCION
, POBLACION (S) MUESTRA
TABULACION ‘<

ANALISIS

[ REPRESENTACION :' Las 3 caracteristicas fundamentales de
sRAFI una muestra:
= S \ 1. Representativa
CONCLUSIONES 2. Aleatoria
, '\E' Estratificada )

“La Estaclistica es un instrumento de analisis™




Medidas de tendencia Medidas de
central variabilidad

Moda Desviacion estandar



‘Media: es el centro de las distancias de los
datos. Se obtiene de dividir la sumatoria de los
valores individuales entre el total de datos.

mediana: 3

moda: 1

Mediana: es el centro de los datos en un
conjunto ordenando.

*Moda: el valor que mas se repite.




*Rango: da la informacion de la variabilidad total o distancia total

del conjunto de datos.




*Desviacion estandar: es la variacion promedio del T

conjunto de datos con respecto a la media.

*\/arianza: proporciona la dispersion total de los

. e 7/ 7’ —_— 2
datos. Es la desviacion estandar expresada en 2 (X = 1)

unidades cuadradas.




e Supongamos un grupo de personas que comparten caracteristicas
comunes, obviamente observaremos también caracteristicas
diferenciales.

*Supongamos, ademas, que estamos realizando l|a tarea de
cuantificar esas respectivas caracteristicas.

*Se representa la situacion asi:







Denominemos estas variables evaluadas o cuantificadas “X”,
asignandole valores segun un sistema especifico.

*En la grafica anterior el grupo de personas se conformaria con
asignaciones diferentes de “X”, lo cual podriamos representar de |a
siguiente manera:







*El conjunto de medidas podrian ser resumidas mediante
promedios o medidas de tendencia central.

*En este caso utilizamos la media aritmética (pudo haber sido la
mediana o |la moda). Ese valor esta representado por un valor
central y un “caso modelo” que representaria las caracteristicas
promedio del grupo:







*Una vez calculada la medida promedio resulta facil notar que existe
una diferencia (distancia) entre las medidas individuales y el
promedio.

*Cuanto mayor dispersion se observe (distancia respecto a la media)
menos homogéneas son las observaciones.

*La dispersion puede cuantificarse calculando la diferencia entre las
medidas individuales y el promedio.







*Supongamos que el grupo de personas pertenecen a un grupo de
dentro del cual comparten caracteristicas comunes.

*Entendemos que estos aspectos comunes hacen que sean mas
similares entre si. Tedricamente, si dependieran de esos factores
comunes las caracteristicas deberian ser iguales a la media.




*Pero se conocen otros factores que influyen en las diferencias
individuales como el peso, altura, edad, etc. Dicho de otro modo, las
puntuaciones varian conforme fueran mas altos o pequenos, mas
jovenes o mayores que la edad promedio.

*Estas variables explican parte de las variaciones o desviaciones de la
media.







*La forma en como se distribuyen las probabilidades de ocurrencia de
un determinado fendmeno ha generado modelos que facilitan
mecanismos de estimacion.

*Uno de los modelos cuyo uso se ha extendido es el de la distribucion
normal, cuya forma intuitiva se representa a continuacion:




Aqui se puede observar
que la mayoria de los
casos observados

presentan valores
cercanos a la media.




eCurva simétrica o normal.

/ *Media=Mediana=Moda

Media
Mediana

Moda




°La mayoria de los datos se
encuentran por debajo de la
media.

Sesgo Positivo (a la derecha)




| Sesgo Negativo (a la izquierda)

lediana

°La mayoria de los datos se
encuentran por arriba de la
media.




*A mayor dispersion mayor sera la
desviacion estandar, por lo tanto el
j‘””‘—‘s““ estta 2 .M““"” proceso sera mejor a medida que
mejore su dispersion o su

“l ||| ”l”lll ”I”” desviacion estandar.

~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~ La campana de Gauss (linea Azul)

Dispersion = Desviacion estandar

0=682 0=132 0=0,61

B e e debajo de cada uno de los
: =1 ; — diagramas de barras, se torna mas
! } ﬂm } \ altas y menos ancha a medida que
/Hﬁ_ L S |3 dispersidn disminuye.




Ejercicios Modulo 1

" Estadistica descriptiva



Instrucciones Modulo 1

1. Seleccione 2 bases de datos, de la carpeta de
Ejercicios del campus y realice una revision de los
datos (sanity check). Para cada base de datos realice
una lista de 4 variables y determine el tipo de dato.

2. Seleccione 1 variables cuantitativas de las bases de
datos vy genere el Resumen de la Estadistica
Descriptiva para cada una.

3. Realice 3 conclusiones sobre las medidas de tendencia
central y las medidas de variabilidad.




Complemento de Excel

1-Abrir la pestana de “Archivo” y luego ir a “Opciones” | 2-Se despliega un formulario de “Opciones de Excel”, luego

seleccionar “Complementos”

© Buen

Opciones de Fxcel ? X
) Inicio
N G | = - . '
_ Nueva enera Ii_-l{é} Vea y administre los complementos de Microsoft Office.
Férmulas
[3 Nuevo
Datos Complementos
1 .
I~ Abrir 3 Revision Nombre « IUbicacién ITipo I -
= Guardar Complementos de aplicacién activos
; _ Herramientas para analisis - VBA C\...sis\ATPVBAEN. XLAM Complemento de Excel
s Idioma Nitro Pro C\...ddin.Net.Proxy.13.dll  Complemento COM
Informacion 7 Accesibilidad
Complementos de aplicacién inactivos
Avanzadas Euro Currency Tools CA\..nAEUROTOOLXIAM  Complemento de Excel
Guardar . . . Fecha (XML) C\...Smart Tag\MOFL.DLL  Accién
Personalizar cinta de opciones
Herramientas para andlisis C\..alysis\ANALYS32.XLL ~ Complemento de Excel
Barra de herramientas de acceso répido Inquire C\...6\DCF\NativeShim.dll  Complemento COM
Guardar como Microsoft Actions Pane 3 Paquete de expansion XML
Complementos i
Microsoft Data Streamer for Excel C\...orExcelvstolvstolocal ~ Complemento COM
. . p Centro de COnfianZa Mirr, £ Dowminr Man far E 1 A CIDLLCINCSHIELL Ml Camnlamanta COR S
Imprimir Complemento:  Herramientas para andlisis - VBA
Editor:
Compartir Recier Compatibilidad: No hay informacién disponible sobre compatibilidad
Ubicacion: C:\Program Files\Microsoft Office\root\Office16\Library\Analysis\ATPVBAEN.XLAM
Exportar D Descripcion: Herramientas para anlisis - VBA
Cerrar N o
)E Administrar: | Complementos de Excel " | Ir.
Aceptar | ‘ Cancelar

[
3=

Cuenta
— [
Comentarios )E

Opciones




3-Se despliega un nuevo formulario y se debera 4-Se despliega un formulario de “Opciones de Excel”, luego
seleccionar “Herramientas para analisis-VBA” y seleccionar “Complementos”
“Aceptar”

Opciones de Fxcel ? X
Complementos ? X J— —
IE_'I@} Vea y administre los complementos de Microsoft Office.
Férmulas
Complementos disponibles: Datos Complementos
Jﬂlceptar Revision Nombre « IUbicacién ITipo IA
Guardar Complementos de aplicacién activos
[ _ Herramientas para analisis - VBA C\...sis\ATPVBAEN. XLAM Complemento de Excel
| Ca ncelar Idioma Nitro Pro C\...ddin.Net.Proxy.13.dll  Complemento COM
Accesibilidad
Complementos de aplicacién inactivos
. Avanzadas Euro Currency Tools CA\..nAEUROTOOLXIAM  Complemento de Excel
F_!a mindar... o . Fecha (XML) C\..Smart Tag\MOFL.DLL  Accién
Personalizar cinta de opciones
Herramientas para andlisis C\..alysis\ANALYS32.XLL ~ Complemento de Excel
Barra de herramientas de acceso répido Inquire C\...6\DCF\NativeShim.dll  Complemento COM
Aﬂt{}matiza{:ién... Complementos Microsof‘t Actions Pane 3 Paquete de expansion XML
Microsoft Data Streamer for Excel C\...orExcelvstolvstolocal ~ Complemento COM
Centro de COnfianZa Mirr, £ Dowminr Man far E 1 A CIDLLCINCSHIELL Ml Camnlamanta COR S
Complemento:  Herramientas para andlisis - VBA
Editor:
Compatibilidad: No hay informacién disponible sobre compatibilidad
Ubicacion: C:\Program Files\Microsoft Office\root\Office16\Library\Analysis\ATPVBAEN.XLAM
Descripcion: Herramientas para andlisis - VBA
Administrar: | Complementos de Excel " | Ir.
Herramientas para analisis - VBA Aceptar | Cancelar

Herramientas para analisis - VBA




5-Se despliega un nuevo formulario y se debera seleccionar
“Herramientas para analisis-VBA” y “Aceptar”

Complementos ? X

Complementos disponibles:

Aceptar
— .
V"' Herramientas para analisis - VBA
s Cancelar
Solver
Examinar...

Automatizacion...

Herramientas para analisis - VBA

Herramientas para analisis - VBA




6-En el formulario de estadistica descriptiva, se debera 7-Los resultados de la estadistica descriptiva se
seleccionar: los datos de entrada de la variable (rango de desplegaran en el Excel:
entrada), en qué parte del Excel se desplegaran los resultados
(rango de salida), rotulos en la primera fila y resumen de
estadisticas Edad Edad
12
- E . F e a1 K 10 Media 14,2857143
Estadistica descriptiva ? pd 15 Error tipico 2,39756112
Entrada - Aceptar 16 Mediana 15
Edad Rango de entrada: SE$4:3E$11 bl
12 Agrupado por: (®) Columnas Cancelar 20 Mﬂda o, #N/D
10 ' O il ; 4 Desviacion e: 6,34335047
rlas A uda
15 Br:':otulos en la primera fila = 23 Varianza de | 4[};2380952
16 Curtosis -0,0968731
20 cion i L.
4 Opdenesd __ i Coeficiente d -0,2971942
$G%4 +
23 O Enunah ' Rango 19
N una Noja nueva: o
O En un libro nuevo M |;|'| |-mﬂ 4
Resumen de estadisticas MEJ{IITID 23
[ ] Nivel de confianza para la media: 95 % Suma 100
[ ] k-ésimo mayor: 1 Cuenta 7
D K-ésimo menor: 1




*Besterfield, D.H. (2009) “Control de Calidad”, Prentice Hall. Octava edicion.

*Evans, J. & Lindsay, W. (2008) “Administracion y control de la calidad”, Internacional Thomson Editores, Séptima
edicién

* GOmez Barrantes Miguel, Elementos de Estadistica Descriptiva, Ed EUNED, 2001

*Manual del Usuario MINITAB 17 www.Minitab.com

*Montgomery, Douglas. “Probabilidad y Estadistica aplicada a la Ingenieria”. Mc Graw Hill. México, 2002.

*Moya M, Robles N. “Probabilidad y Estadistica”, 22. Ed. Cartago, Costa Rica: Editorial Tecnoldgica de Costa Rica, 2010.

* Walpole et al. “Probabilidad y estadistica para ingenieros”. Prentice Hall. México, 2004.
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