
Diez pasos
M a n u a l  p a r a  g e s t o r e s  d e l  d e s a r r o l l o

Para lograr un desarrollo socioeconómico sostenible resulta esencial contar
con un Estado eficaz. El advenimiento de la globalización ha traído consi-
go presiones crecientes que buscan que gobiernos y organizaciones del
mundo entero se muestren más receptivos a las demandas de partes intere-
sadas internas y externas que exigen gobernabilidad, rendición de cuentas
y transparencia, mayor eficacia del desarrollo y entrega de resultados tan-
gibles. Gobiernos, parlamentos, ciudadanos, el sector privado, ONG, la
sociedad civil, organismos internacionales y los donantes se encuentran
entre las partes interesadas que pretenden un mejor desempeño. Conforme
aumentan las demandas de mayor rendición de cuentas y de resultados rea-
les, se vislumbra una necesidad concomitante de un sistema mejorado de
seguimiento y evaluación de las políticas, programas y proyectos basado en
resultados.

El enfoque del Manual está dirigido a un modelo integral de diez pasos que
le servirá de guía al lector a lo largo del proceso de diseño y construcción
de un sistema de SyE basado en resultados. Una “estimación de la prepara-
ción” será el primer paso que llevará al lector a través del diseño, la gestión
y, lo más importante, la sostenibilidad del sistema de SyE propio. El Manual
hace una descripción detallada de estos diez pasos, de las tareas que va a
ser necesario emprender para cumplirlos y de las herramientas disponibles
que le serán de ayuda al lector a lo largo del camino.
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Diez pasos hacia un sistema de seguimiento 
y evaluación basado en resultados

Hacer una 
estimación de
la preparación

Seleccionar 
indicadores clave
para monitorear

los efectos

Planificar para 
mejorar. Seleccionar

objetivos 
de resultados

Determinar el
papel de las
evaluaciones

Utilizar los
hallazgos

Elegir los efectos
para monitorearlos

y evaluarlos

Establecer datos
básicos sobre 
indicadores.

Situación actual

Hacer seguimiento
para obtener

resultados

Presentar
informes

sobre
hallazgos

Sustentar SyE en
la organización

958-97647-4-6

hacia un
sistema de
seguimiento
y evaluación

basado en
resultados
System

hacia un
sistema de
seguimiento
y evaluación

basado en
resultados

Jody Zall Kusek 
Ray C. Rist

Diez pasos
29672
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Diez pasos
M a n u a l  p a r a  g e s t o r e s  d e l  d e s a r r o l l o

Para lograr un desarrollo socioeconómico sostenible resulta esencial contar
con un Estado eficaz. El advenimiento de la globalización ha traído consi-
go presiones crecientes que buscan que gobiernos y organizaciones del
mundo entero se muestren más receptivos a las demandas de partes intere-
sadas internas y externas que exigen gobernabilidad, rendición de cuentas
y transparencia, mayor eficacia del desarrollo y entrega de resultados tan-
gibles. Gobiernos, parlamentos, ciudadanos, el sector privado, ONG, la
sociedad civil, organismos internacionales y los donantes se encuentran
entre las partes interesadas que pretenden un mejor desempeño. Conforme
aumentan las demandas de mayor rendición de cuentas y de resultados rea-
les, se vislumbra una necesidad concomitante de un sistema mejorado de
seguimiento y evaluación de las políticas, programas y proyectos basado en
resultados.

El enfoque del Manual está dirigido a un modelo integral de diez pasos que
le servirá de guía al lector a lo largo del proceso de diseño y construcción
de un sistema de SyE basado en resultados. Una “estimación de la prepara-
ción” será el primer paso que llevará al lector a través del diseño, la gestión
y, lo más importante, la sostenibilidad del sistema de SyE propio. El Manual
hace una descripción detallada de estos diez pasos, de las tareas que va a
ser necesario emprender para cumplirlos y de las herramientas disponibles
que le serán de ayuda al lector a lo largo del camino.
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Diez pasos hacia un sistema de seguimiento 
y evaluación basado en resultados

Hacer una 
estimación de
la preparación

Seleccionar 
indicadores clave
para monitorear

los efectos

Planificar para 
mejorar. Seleccionar

objetivos 
de resultados

Determinar el
papel de las
evaluaciones

Utilizar los
hallazgos

Elegir los efectos
para monitorearlos

y evaluarlos

Establecer datos
básicos sobre 
indicadores.

Situación actual

Hacer seguimiento
para obtener

resultados

Presentar
informes

sobre
hallazgos

Sustentar SyE en
la organización

958-97647-4-6

hacia un
sistema de
seguimiento
y evaluación

basado en
resultados
System

hacia un
sistema de
seguimiento
y evaluación

basado en
resultados

Jody Zall Kusek 
Ray C. Rist

Diez pasos


