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Introducción

• La descripción detallada del contexto 
institucional u organizacional, hacia el cual se 
dirige el plan de acción, permite observar el 
grado de dificultad y la viabilidad del mismo
en la estructura existente.

• El plan de acción podría tener un escenario 
más viable de ejecución, si las partes 
interesadas en resolver el problema acuerdan 
el seguimiento de una ruta que los lleve a la 
obtención de fines comunes.



Grado de dificultad y 
viabilidad



Posicionar el plan de acción en el contexto 
organizacional

Los planes de acción tienen un destino 
específico en la organización a la cual 
son dirigidos:
•A la Ministra o al Ministro
•A la junta directiva
•A la Gerencia Médica
•A la jefatura de Recursos Humanos
•A la Unidad de Transporte y Movilización Nacional

Cada una de esas instancias está 
ubicada en un nivel de poder, en el 

contexto organizacional.

Algunas suponen una mayor cercanía al 
nivel en el que se toman las decisiones. 

Se esperaría que la viabilidad del plan de 
acción sea mayor.

Otras suponen un mayor distanciamiento 
del nivel de toma de decisiones. Se 

esperaría que la viabilidad del plan de 
acción sea menor.



Procedimiento (sugerido)

Ubicar el plan de acción en el nivel de poder en que se encuentra en la organización: 
revisar el organigrama y valorar las líneas jerárquicas entre ese nivel y el nivel de la toma 
de decisiones (recordar que las líneas punteadas se diferencian de las líneas continuas).

Valorar la ruta que garantice una mayor viabilidad para la ejecución del plan de acción.

Valorar los escenarios y las posibilidades de generar acuerdos internos, para lograr la 
ejecución del plan de acción.
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