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Introducción

El método cualitativo es 
profundamente humanista. 

Manifiesta un enorme respeto 
por la condición humana y 

todas sus expresiones.

Está recomendado para las 
investigaciones científicas 

que se desarrollan a partir de 
las experiencias de vida de 
personas, especialmente 

aquellas que viven en 
situación de vulnerabilidad.



Componentes de 
la investigación
La selección del método cualitativo afecta la forma en que 
planteamos los componentes del proyecto de 
investigación.

Se procura que en todas sus partes esté siempre presente 
el carácter humanista que distingue a este tipo de 
investigación.

Las propuestas de investigación cualitativas siempre 
tienen un rostro humano.



Análisis e interpretación 
de datos



Procesamiento de los datos

q Es un desafío para el o la investigadora, ya que muchas veces los sujetos de estudio 
no manifiestan su anuencia para ser grabados o filmados, debido a la naturaleza de 
las situaciones y la delicadeza de la información transmitida. En tal caso, las y los 
investigadores cualitativos utilizan bitácoras o cuadernos de trabajo, en los que 
anotan las respuestas obtenidas. En otros casos, deben realizar procesos de 
reconstrucción de hechos y relatos, con el consiguiente riesgo de perder información 
importante por las limitaciones en la aplicación de ciertas técnicas.

q Es común que se deban utilizar técnicas de investigación complementarias, para 
aprovechar la riqueza de la información transmitida. La más útil de estas técnicas 
suele ser la del análisis de contenido.

q Se recurre a paquetes informáticos especializados en el procesamiento de datos 
cualitativos. Entre los más utilizados está el Etnograph y el Atlas Ti.



Análisis e Interpretación de Datos

q El análisis y la interpretación de datos cualitativos se realiza respecto del ámbito estricto 
en que se ha desarrollado la investigación. Las conclusiones o hallazgos obtenidos son 
válidos únicamente para ese sujeto de estudio o para esa colectividad.

q En consecuencia, los resultados o hallazgos obtenidos no son generalizables a un 
universo mayor.

q La interpretación es un desafío importante para la persona que investiga un tema 
cualitativo. Este proceso se realiza apegado a los objetivos de la investigación, a la 
construcción del sentido social y a la significación de esa realidad a la luz de los 
propósitos de la investigación. La fundamentación empírica es igualmente importante 
para la investigación cualitativa a como lo es para la investigación cuantitativa.



Garantías 
éticas y legales



Garantías éticas y legales

q Quien investiga está en la obligación de informar adecuadamente al sujeto de estudio sobre el 
propósito de la entrevista y obtener de él o ella un consentimiento o un asentimiento informado;

q La transcripción de las entrevistas debe ser absolutamente fiel a la realidad. Algunas entrevistas en 
profundidad incluyen textos con errores ortográficos; incluso la utilización de documentos no 
escritos como evidencia empírica;

q El o la investigadora está en la obligación de solicitar autorización del sujeto de estudio, para grabar 
o filmar la entrevista;

q Incluso, el sujeto de estudio está en el derecho de solicitar la transcripción de la entrevista y vetar o 
rechazar aquello con lo que no esté de acuerdo o la interpretación que no refleje su opinión y 
solicitar el ajuste correspondiente;

q La comisión de “errores metodológicos” en la aplicación de una técnica de investigación cualitativa 
puede llevar a procesos de demanda e, incluso, a invalidar totalmente un proceso de investigación.
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